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Resumen

El presente trabajo tuvo como objetivo desarrollar una intervencion
Psicosociobioliguistica para la construccion de conocimientos sobre la comprension
lectora aplicando el software educativo cuadernia en un tebachillerato comunitario.
Se emple6é como marco tedrico la Teoria de la Comunicabilidad de Giovanni Parodi
(2014) y el modelo SAMR planteado por Rubén Puentedura (2012).

La metodologia que se utilizé fue cualitativa con disefio de investigacion-
accién. La intervencion pedagogica se desarrolld en el telebachillerato de la
comunidad de Tres Garantias durante diez sesiones de dos horas cada una. La
muestra estuvo compuesta por diez alumnos de entre quince y dieciocho afnos.
Se utilizaron tres instrumentos para la recoleccion de datos: hojas de trabajo o
evaluaciones, transcripciones de los discursos aulicos y una entrevista
semiestructurada, los instrumentos fueron realizados para su aplicacién en la
investigacion. Los resultados obtenidos se analizaron a partir de la codificaciéon
cualitativa dirigida y el software Atlas Ti. Se observé que la mayoria de los
estudiantes desarrollé los diez supuestos especificos durante el circuito de la
comunicabilidad. De igual manera, se demostré que los alumnos aumentaron el
nivel de la comprension lectora que tenian al principio de la intervencidon y se
evidencié que Cuadernia favorecié la comprension de textos expositivos en los
alumnos y mejoré el inter aprendizaje. Se concluye que el desarrollo efectivo del
proceso psicosociobiolinguistico permite a los estudiantes alcanzar un mayor nivel

de comprension lectora y la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades.

Palabras claves:

Teoria de la comunicabilidad, circuito de la comunicabilidad, comprensién

lectora, cuadernia, investigacion- accion.



Introduccion

En este mundo globalizado, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(en adelante TICs) han tenido un desarrollo impresionante en la poblacion del siglo
XXI, denominada “Sociedad del Conocimiento” o “de la Informacién”. Este desarrollo
ha impactado el ambito de la vida humana y ha demandado al sistema educativo su
integracion en la ensefanza-aprendizaje del alumno (UNESCO, 2014, p.12). La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) establece que los jovenes viven intensamente la omnipresencia de las
TICs por lo que las escuelas deben innovar las estrategias pedagdgicas para
motivar a las nuevas generaciones de jovenes (UNESCO, 2014, p.16).

Por otra parte, la comprensiéon lectora es una de las habilidades
fundamentales que un alumno debe desarrollar como parte de su formacion para la
vida debido a que favorece el proceso de aprender y lo ayuda a trasladar el
aprendizaje a contextos personales, laborales y sociales en donde asume diferentes
formas de pensar y reaccionar (Quintero y Vela, 2016; Vazquez, 2016; Guevara y
Guerra, 2013; OCDE, 2013). La comprension lectora, por su parte, se ha
desarrollado de manera gutenberiana por muchos afos; es decir, la lectura ha sido
realizada a través de libros fisicos (papel y tinta) (Romero, 2014). Sin embargo, con
la llegada de la computadora y las herramientas tecnoldgicas, ha surgido una forma
diferente de leer, esta es la lectura digital, la cual se refiere a lectura realizada a
partir de soportes digitales (Romero, 2014, p. 65).

Ante estas nuevas circunstancias, es necesaria la implementacion de las
TICs en las aulas de clase como herramientas de apoyo en donde se contemple la
utilizacién del software educativo, como puede ser Cuadernia para promover, en
gran medida, el desarrollo de conocimientos y habilidades en el estudiantado, en
especial de la comprension lectora. El utilizar un software educativo nos brinda un

apoyo en el proceso de inter aprendizaje, que constituye un soporte didactico que
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motiva al estudiante y despierta su interés por adquirir nuevos conocimientos y da
mayor dinamismo a sus clases (Alban y Camejo, 2015).

Algunas investigaciones sefalan que la comprension lectora mediada por el
software educativo cuadernia genera cambios positivos en el proceso de
aprendizaje del alumno, puesto que los estudiantes reflejan el gusto y
aprovechamiento de la lectura asi como un desarrollo cognitivo, metacognitivo y
socio- emocional (Reina, 2015; Rodriguez y Morales, 2015; Bello, Campifio,
Lozano, 2015). Cuadernia es un software educativo que permite una interaccién
amigable entre el usuario y el programa. El software es una herramienta facil y
funcional que permite crear eBooks o libros digitales en forma de cuadernos
compuestos por contenidos multimedia y actividades educativas (Castilla- La
Mancha, 2012).

Los resultados de investigaciones previas demuestran que utilizar cuadernia
como herramienta tecnoldgica en el aula permite potencializar habilidades,
destrezas y competencias en los estudiantes (Bello, Campifio y Lozano 2015;
Escalante, Espinoza, Garcia, Huayamave y Figueroa, 2018). Es decir, cuadernia
favorece el desarrollo de nuevos saberes y habilidades a partir de la insercion del
software en las actividades pedagdgicas que realizan los profesores en el salén de
clases, las cuales deben ser llamativas, interactivas e innovadoras (Bello, Campifio
y Lozano 2015).

En este escenario, se recomienda que los docentes creen estrategias de
ensefanza-aprendizaje con el recurso cuadernia, pues tiene los elementos para
hacer mas interesantes las tareas pedagdgicas en los alumnos que son apaticos a
las estrategias tradicionales (el uso de un libro fisico o simplemente el pizarrén con
el gis) y fortalece el proceso de inter aprendizaje en el alumno (Alban, 2015).

Cabe considerar que, en México, la educacion media superior tiene la
finalidad de desarrollar capacidades sociales que fortalezcan la participacion
ciudadana para generar y mejorar mayores oportunidades de trabajo y de desarrollo
econémico en sus educandos, con el objetivo de reducir la pobreza y lograr la
equidad social (Secretaria de Educacién Publica, 2017, p.46). Para desarrollar estas

capacidades, México y otros paises sefalan que la comprension lectora es esencial
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debido a que permite que se cumplan los aprendizajes esperados en las diferentes
areas disciplinares integradas en el perfil de egreso (Saules, 2012; Bustamante,
2014; OCDE, 2017).

De acuerdo con evaluaciones internacionales realizadas a los estudiantes
(como el programa PISA) y de la experiencia docente, se ha detectado que el
desarrollo de la comprensidén no se ha logrado completar al finalizar la educacién
basica, pues alumnos de entre quince y dieciséis afos, egresados de
telesecundarias presentan bajo rendimiento en la comprension lectora (Marquez,
2017). Esto puede ser la consecuencia de que en “México la tradicién didactica
favorece la forma oral y no la interpretativa; evalua la identificacion de elementos
aislados y no la integracion; se caracteriza por la ausencia de propdsitos que
rebasen el ambito de lo escolar” (Carrasco, 2001).

Debido a lo anterior, es importante que los alumnos que ingresan al sistema
educativo media superior mejoren su nivel de comprension lectora; esto solo se
puede lograr si el alumno cuenta con un proceso bien definido para el desarrollo de
esta (Madero y Gémez, 2013).

En breve, se ha detectado esta problematica en la comunidad de Tres
Garantias con los estudiantes del primer semestre del ciclo escolar 2018- 2019 en
el telebachillerato comunitario “Tres Garantias”. Desde mi perspectiva como
docente y la de mis colegas, la mayoria de los alumnos que egresan de educacion
secundaria e ingresan al telebachillerato comunitario no analizan textos, no
reflexionan, no redactan adecuadamente y no siguen instrucciones, ya que no
cuentan con la habilidad de la comprension lectora. Esto se pudo comprobar a
través del analisis de necesidades que se llevd a cabo en esta escuela del 26 al 31
de octubre del 2018 en el contexto de la materia “Innovacion y Mejora Educativa”.

Con este ejercicio, se identificaron necesidades normativas, de literatura y
observadas empiricamente. Las primeras se refieren a las normas que se
encuentran en las leyes o disposiciones administrativas que se suponen
contrastadas con los modelos tedricos y conceptuales; las segundas, son
necesidades identificadas empiricamente en la literatura previa mediante

procedimientos como cuestionarios, entrevistas y pruebas de desempefo; por
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ultimo, las necesidades observadas son las que se presentan en la poblacion a
través de cuestionarios estructurados y pruebas de desempefio (Valdivia, 1995).

De acuerdo con la revision de las politicas educativas, se encontré que los
alumnos noveles de nivel media superior tienen las siguientes necesidades
normativas: la capacidad de comunicarse efectivamente en espafol, leer
criticamente y argumentar ideas efectivas y con claridad de forma oral y escrita.
Ademas, no usan las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de manera
critica para diversos propdésitos comunicativos (SEP, 2017).

En cuanto a las necesidades de la literatura, la revision indicé que los
alumnos presentan un bajo rendimiento escolar debido a que no cuentan con las
estrategias pertinentes para desarrollar la comprension de textos. Es decir, su
deficiente habilidad lectora influye en el nulo desarrollo de las demas asignaturas
porque no reflexionan lo que leen.

Respecto a las necesidades observables, se emplearon métodos como: la
evaluacion diagnodstica (pretest) y la guia de observacion. La primera, para detectar
los conocimientos previos del estudiantado acerca de la comprension lectora y, la
segunda, para detectar el interés del alumno acerca de su aprendizaje, asi como
otros factores relacionados con la problematica. Ambos instrumentos fueron
aplicados a los alumnos.

Los resultados del analisis de datos empiricos muestran que los alumnos
necesitan identificar y abandonar sus creencias parciales o erroneas sobre la
importancia de la lectura, ya que tienen conocimientos declarativos inexactos sobre
el objetivo de la lectura que desarrollan, asi como conocimientos procedimentales
inexactos sobre el proceso de la lectura, las cuales redundan en una escasa o nula
construccion de la comprension del texto; ademas, requieren actividades
interactivas mediante las TICs para construir sus conocimientos.

La literatura nacional e internacional que ha abordado el tema de la
competencia de la comprensidén lectora es abundante. Las investigaciones
realizadas en el sistema educativo han tomado en cuenta diversas variables, como
el fortalecimiento del proceso (Vazquez 2016; Rosas 2010; Soria 2015), la relaciéon

entre la dificultad de la comprensidn lectora y metacognicién (Torres y Granados,
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2014; Blasco y Allueva 2010), la relacion del conocimiento Iéxico y la comprension
(Riffo, Reyes, Novoa, Véliz, y Castro 2014), y factores que intervienen en el proceso
de la comprension lectora (Gutiérrez, Aguilar y Diaz, 2015).

Los estudios anteriores han mostrado que el desarrollo de la comprension
lectora es vital para el rendimiento académico y que se deben establecer diversas
estrategias de accidén que sean efectivas para el alumno. Sin embargo, hacen falta
estudios que propongan estrategias de ensefianza para la construccion de
conocimientos sobre la comprension lectora mediada por las TICs en alumnos de
nuevo ingreso al nivel medio superior, puesto que solo se han encontrado tres
investigaciones acerca del tema planteado en este estudio, pero en el nivel primaria,
secundaria y universidad (Reina, 2015; Rodriguez y Morales, 2015; Bello, Campifio,
Lozano, 2015). Por consiguiente, para esta investigacion se establecié un plan de
accion a partir del concepto de innovacion educativa de acuerdo con INITE (2011),
Polo (2011) y Moschen (2009). Este se refiere al proceso de identidad de los
factores que intervienen en el ambito de la educacién con propdsito de un cambio
efectuado para obtener mejores resultados ante algo que ya esta planteado o para
resolver alguna necesidad o problematica real.

Este plan de innovacion educativa establecid la implementacion de
situaciones didacticas significativas basadas en un proceso psicosociobiolinguistico
y en las tecnologias de la informacién y comunicacion, con el uso del software
educativo cuadernia. Esto se realizd con el fin de introducir estrategias de
ensefanza-aprendizaje para el desarrollo de la comprension lectora en los alumnos
de nuevo ingreso al telebachillerato comunitario. Con esto, se pretende generar
cambios en los estudiantes como: reconocer la lectura como habilidad fundamental
para trascender en las demas asignaturas, explicar el objetivo para la comprensién
de textos y modificar sus perspectivas sobre la construccion de conocimientos.

Para dar respuesta a la problematica anteriormente mencionada, en este
proyecto se plantea como objetivo general desarrollar una intervencion
psicosociobiolinguistica para la construccion de conocimientos sobre la
comprension lectora aplicando el software educativo Cuadernia en un

telebachillerato comunitario.
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Los siguientes objetivos especificos guian la investigacion:

e Describir el desarrollo de la comprension lectora de los participantes en el
contexto de una intervencion con enfoque en la lectura de textos expositivos
y el uso del software educativo Cuadernia.

e Describir el nivel inicial y final que posee el estudiantado en la comprensién
lectora de textos expositivos.

e Describir las percepciones del estudiantado sobre el programa Cuadernia en

relacion con el proceso de su aprendizaje.

En este mismo sentido, las preguntas de investigacion planteadas para el

estudio son:

e ;Qué supuestos generales y especificos se llevan a cabo en el discurso
aulico para el desarrollo de la comprension lectora dentro del contexto de
una intervencion?

e ; Qué nivel inicial y final posee el estudiantado en comprension lectora?

e ;CbOmo describen los alumnos la posible relacion de Cuadernia con el

proceso de su aprendizaje?

Dentro de este marco, en los Uultimos afnos la educaciobn ha sido
reestructurada a partir de la inserciéon de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la vida del ser humano, pues el acercamiento de estas ha
generado nuevas necesidades en el contexto social, cultural y econémico, lo que ha
dado iniciativa para innovar nuevas estrategias educativas con el fin de desarrollar
conocimientos y habilidades para la vida (UNESCO, 2014, pag. 16). Ademas, las
politicas educativas han demandado su implementacion y adaptacion transversal
en el aula escolar (SEP, 2017).

A partir de lo anterior y del analisis de necesidades sobre las habilidades de
los alumnos en el uso de las TICs, se empled una herramienta de autor porque es
idéneo para el disefio, creacion e implementacion de un libro digital en el desarrollo
de esta intervencion, puesto que los libros digitales facilitan el acceso a la

informacion al ser mas llamativos e interactivos (Castilla- La Mancha, 2012). Esta
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herramienta es el software educativo cuadernia, el cual brinda un apoyo en el
proceso de inter aprendizaje y se utiliza como un soporte didactico y motivador para
el estudiante, pues le genera interés para adquirir nuevos conocimientos, y da
mayor dinamismo a las clases. (Alban y Camejo, 2015). Ademas, el utilizar
cuadernia como herramienta tecnoldégica en el aula permite potencializar
habilidades, destrezas y competencias en los estudiantes (Bello, Campifio y Lozano
20015; Escalante, Espinoza, Garcia, Huayamave, Figueroa, 2018).

Como resultado, se establece la pauta para llevar a cabo esta investigacion-
acciéon sobre el proceso de construccidn de conocimientos para la comprension
lectora en participantes de segundo semestre de un telebachillerato comunitario en
la localidad de Tres Garantias a través de la lectura de textos expositivos con el uso
del software educativo cuadernia para presentarlas. A pesar de que existen diversas
investigaciones sobre la comprension lectora, ninguna de estas se ha realizado en
el contexto especifico del telebachillerato comunitario. En este sentido, se
comprende que es de mayor relevancia si se considera el uso de un software
educativo. Por consiguiente, se espera que este estudio contribuya a mejorar la
comprension lectora de los participantes y a la adquisicion de procesos para el
desarrollo de la comprension lectora con el propdsito de generar un mejor
rendimiento académico.

Los resultados de este estudio pueden proporcionar informacion empirica
relevante a la coordinaciéon académica del telebachillerato comunitario sobre la
implementacion pertinente de un nuevo proceso o estrategias para el desarrollo de
la comprension lectora en los estudiantes. Ademas, los resultados y metodologia de
esta investigacion podrian ser de interés para otros investigadores que busquen
realizar una practica similar o comparar estos resultados e informacién. Asimismo,
podrian servir como referencia para otros trabajos sobre el uso de las TICs para el
desarrollo de la comprensién lectora.

En cuanto a las limitaciones de este trabajo, las principales estan
relacionados con el factor tiempo y la carencia de recursos tecnolégicos. Con
respecto al primero, solo se dispuso de diez sesiones de dos horas para desarrollar
la intervencion; y eso impidié observar el desarrollo completo del proceso
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psicosociobiolinguistico para la comprension de textos. En relacién con la segunda,
la naturaleza de la muestra tuvo algunas implicaciones, ya que los participantes son
de un contexto rural en donde carecen de recursos econdmicos para adquirir una
computadora o laptop por lo que algunos estudiantes tuvieron que pedir prestada la
computadora a otros comparferos para que pudieran trabajar y esto retraso el
desarrollo de la intervencion.

Por otra parte, el estudio estuvo delimitado a solo los participantes de
segundo semestre del moddulo Proceso Comunicativo Il del telebachillerato
comunitario Tres Garantias. Ademas, este estudio solo se enfoco en la comprension
lectora de textos expositivos y no se contemplaron los demas tipos de textos que
aparecen en el programa del médulo. Otra delimitacién es que se utilizé un enfoque
cualitativo arrojando un solo tipo de resultados y no se contrasté con resultados de
tipo cuantitativo para una mayor autenticidad.

Esta tesis esta organizada en cinco capitulos. El primer capitulo presenta la
revision de la literatura. Primeramente, se describen investigaciones sobre el
desarrollo de la comprension lectora en diversos contextos educativos; después, se
integran estudios centrados en herramientas multimedia como medio simultaneo
para la ensefanza-aprendizaje de la comprensién lectora.

Este capitulo se encuentra dividido en dos secciones: la primera se compone
de estudios sobre el desarrollo de la comprension lectora en diversos contextos
educativo. La segunda se integra de investigaciones centradas en herramientas
multimedia como medio simultdneo para la ensefanza-aprendizaje de la
comprension lectora. Las investigaciones se encuentran ordenadas
jerarquicamente por el aio en las que fueron realizadas.

El segundo capitulo hace referencia al marco teérico- conceptual. Primero,
se presenta una serie de conceptos en relacién con el marco teérico. Seguidamente,
se expone la teoria de Comunicabilidad de Giovanni Parodi (2014) y el modelo
SAMR de Ruben Puentedura (2012) para fundamentar esta intervencioén. Al final del
capitulo se presenta un marco conceptual.

El tercer capitulo describe el marco contextual. Aqui se mencionan las

principales caracteristicas del programa educativo y el lugar en donde se desarrollé
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el trabajo de investigacion con el propdsito de tener un amplio panorama del
contexto.

En el capitulo cuatro se encuentra la metodologia de este trabajo. Se ofrece
una descripcion del enfoque y el disefio de la investigacion. Seguidamente, se
presentan pormenores de la poblacion y la muestra. Luego, se presentan los
instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de datos, la credibilidad y la
dependencia. Por ultimo, se describe el procedimiento para la recoleccion de los
datos y la manera como se realiz6 su analisis.

El capitulo cinco integra el analisis e interpretacidn de resultados y discusion.
En este apartado, primero se presentan los resultados del estudio, los cuales estan
estructurados de acuerdo con el orden de las preguntas de investigacion del
presente trabajo. Despueés, se realiza la discusion de los resultados.

Por ultimo, se presentara la seccidén de las conclusiones, donde se exponen
un resumen de este trabajo, asi como algunas recomendaciones y sugerencias de

implementacion para futuras investigaciones con las mismas caracteristicas.
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CAPITULO I. REVISION DE LA LITERATURA

En la revision de la literatura, se han integrado diversas investigaciones de corte
cuantitativo, cualitativo y mixto (cuantitativo y cualitativo) del ambito educativo,
desde la educacion basica hasta nivel superior con el fin de tener mayor
conocimiento sobre la problematica de la comprension lectora y la implementacién
de herramientas didacticas multimedia en los diversos contextos.

Este capitulo se encuentra dividido en dos secciones: la primera se compone
de estudios sobre el desarrollo de la comprensién lectora en diversos contextos
educativo. La segunda se integra de investigaciones centradas en herramientas
multimedia como medio simultdneo para la ensefianza-aprendizaje de la
comprension lectora. Las investigaciones se encuentran ordenadas

jerarquicamente por el ano en que fueron realizadas.

1.1 Estudios sobre el desarrollo de la comprensién lectora en

diversos contextos educativos.

Rosa (2010) investigd el desarrollo de la comprensién lectora en educacién media
superior. Tuvo como objetivo comprobar la factibilidad del disefio e implementacion
de un sistema de formacion lectora en el desarrollo de la habilidad de comprensién
lectora. Los participantes de la muestra estuvieron conformados por dos grupos de
21 alumnos de primer semestre del Colegio de Bachilleres del estado de Durango,
México. Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo con disefio cuasiexperimental en
donde se utilizaron dos instrumentos de recoleccion: un pretest y un postest. Los

resultados mostraron que la diferencia entre un grupo y el otro fue muy pequena, lo
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cual no considera ser un resultado favorable. Como conclusion, el autor sefiala que
faltd darle mas relevancia a la aplicacion de las estrategias didacticas, asi como
también motivar al estudiantado para una participacion mas activa y responsable.

Por su parte, Blasco y Allueva (2010) investigaron la relacion entre las
dificultades de comprension lectora y las habilidades metacognitivas, principalmente
las habilidades de metacomprension y de metaatencion, asi como la motivacion y
las atribuciones que da el sujeto al resultado de sus acciones. La muestra estuvo
constituida por un total de 95 participantes de primer y segundo grado de Educacion
Secundaria Obligatoria del Instituto Tiempos Modernos de Zaragoza, Espaia.
Utilizaron un disefio cuasiexperimental a través de un cuestionario de estrategias
de comprension lectora y, tras ello, los participantes completaron un test de
comprension lectora y un cuestionario de deteccion de dificultades de atencion e
hiperactividad. Los resultados muestran que la utilizacion de estrategias y
habilidades de metacomprension favorece el proceso de comprension lectora, lo
que influye positivamente en los resultados de aprendizaje. Por ultimo, los autores
hacen referencia a la importancia de desarrollar las habilidades metacognitivas con
el fin de mejorar la comprension lectora y las atribuciones de logro y, con ello, los
aprendizajes de los participantes.

El estudio de Solorio (2011) tuvo como objetivo detectar el proceso de
apropiacién de la comprension lectora que siguen los alumnos de la escuela Henri
Wallon en Michoacan, México. Los participantes para la muestra fueron 17 alumnos
del grupo de quinto grado de primaria. Esta investigacion tuvo un enfoque
cualitativo- interpretativo, y se utilizaron como instrumentos un diario de campo,
registros de observacion y entrevistas. Se encontré que los estudiantes no se
interesan en practicar la lectura; éstos solo la llevan a cabo por el compromiso de
hacer una tarea. Sin embargo, el profesor se preocupa y se interesa por fomentar
la lectura en sus estudiantes y desarrollar un proceso para la apropiacion de la
lectura, el cual consiste en predecir la lectura, leer, cuestionar para qué sirve la
lectura y realizar un resumen donde utiliza la técnica del subrayado, relacionar lo
leido con lo que ya sabe, reconstruir sus conocimiento sobre lo que leyd y lo que ya

conocia y representar la comprension del texto a través de tareas realizadas como
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exposiciones, esquemas, entre otros. Por ultimo, el autor enfatiza que también es
importante que el alumno conozca el objetivo especifico de la lectura, el por qué
leer el texto que se le asigne, de tal manera que le encuentre sentido a la actividad.

Gbémez y Silas (2012) hicieron una investigacién que tuvo como objetivo
analizar la repercusion de un programa para el mejoramiento de la comprension
lectora en el desempefio de los alumnos de segundo grado de telesecundarias. La
metodologia fue mixta y los participantes conformaron dos grupos: el primero se
trata del grupo experimental que se integra por 16 docentes, con un total de 226
alumnos y el segundo es el grupo de control, conformado por 7 profesores y un total
de 97 alumnos de 7 grupos de segundo grado de telesecundaria. En los resultados
se observo una notable mejora en el grupo experimental a diferencia del grupo de
control; también se observé que tuvieron dificultades en la codificacién de vocablos
y la fluidez. Los autores concluyen que el desarrollo de la comprension lectora debe
ser constante e integral en la ensefianza de varios tépicos durante la secundaria y
se debe practicar con los contenidos académicos en las diversas asignaturas y no
solo en la asignatura de Espaiol.

Salas (2012) centré su investigacion en conocer y describir los logros vy
dificultades en la comprension lectora, asi como proponer acciones y estrategias
con el fin de promover el desarrollo de la misma. La muestra consistié en 42 alumnos
de la preparatoria No. 1 del estado de Nuevo Ledn, México. Este estudio utilizo el
método cualitativo de tipo intervencionista y recurrié a instrumentos como guia de
observacion, cuestionarios y textos relacionados con estrategias instruccionales.
Los resultados mostraron que el uso de las estrategias preinstruccionales,
coinstruccionales y posinstruccionales promueven y aumentan el proceso de la
comprension lectora en el estudiantado del grupo muestra. El autor finaliza
sefalando que la ensefianza debe enfocarse en trabajar en el proceso de la
comprension lectora a través de estrategias actuales y elegidas con anticipacion
para desarrollar competencias significativas y no unicamente para evaluar la
conclusion de la comprension.

Madero y Goémez (2013) realizaron una investigacion que tuvo como

objetivos conocer el proceso que siguen los alumnos para tratar de comprender un
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texto, el cual obliga a utilizar estrategias de comprension, asi como analizar las
creencias en torno a la lectura en tres modalidades como: la autoeficacia lectora, el
valor de la lectura como tarea y la epistemologia sobre los tres tipos de estrategias
lectoras (cognoscitivas, metacognitivas y de administracion de recursos). Este
estudio tuvo un enfoque mixto; para la parte cuantitativa, la muestra estuvo
constituida por 258 alumnos de ocho escuelas secundarias de Guadalajara, México;
para la parte cualitativa, se eligieron doce estudiantes representativos de dichas
escuelas. Los resultados mostraron que los alumnos siguieron tres rutas diferentes
para el proceso de la comprension lectora. La primera ruta es la cristalizada. En
esta, el alumno usa sus conocimientos previos y habilidades automatizadas para
realizar una lectura fluida, sin esfuerzo, consciente y con una pertinente
comprension. La segunda es la estratégica, en la cual el alumno no entiende la
lectura, evalua el proceso y es consciente de la carencia de comprension; a partir
de ello realiza algo para comprender. Por ultimo, la tercera ruta no comprension, en
la cual el alumno no entiende lo que lee y puede ser consciente o no de que no
entendié el texto. Los autores concluyen que un factor importante para que
funcionen las estrategias de la comprension lectora es influir en las creencias del
alumno con el fin de que reflexione el proceso que realiza para darle sentido a la
lectura.

Por su parte, Cardenas y Guevara (2013) estudiaron los efectos de dos
estrategias enfocadas a generar la comprensién lectora en las diferentes clases de
aptitud funcional. Se tomé como objetivo experimentar los efectos del programa de
intervencién, asi como también observar las diferencias que existieran al utilizar
textos literarios o de ciencias naturales. La muestra estuvo constituida por 90
estudiantes del primer afio de una secundaria publica ubicada en la ciudad de
México. La muestra se dividié en tres grupos: dos experimentales y uno de control.
Los resultados encontrados, al comparar la evaluacién inicial y final, muestran que
aumentod 33 puntos porcentuales en temas de Ciencias Naturales y 10 puntos en
temas literarios. También existié una diferencia al comparar los tres grupos en las
evaluaciones (pretest y postest). En el pretest, el primer grupo experimental obtuvo

menor porcentaje en ambos temas y en los niveles funcionales; el segundo grupo
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experimental logré mayores porcentajes que el grupo anterior; por ultimo, el grupo
de control fue el de valores intermedios; sin embargo, en el postest, el grupo uno
presentd mayores avances en la comprension lectora de los dos tipos de texto y en
los tres niveles funcionales. El grupo de control obtuvo el menor aumento en
comparacion con los dos grupos experimentales, por lo que los autores sefialan que
los grupos experimentales desarrollaron altos niveles de comprension lectora sin
diferencia entre ellos. Como conclusion, se afirma que la intervencion fue pertinente
para generar la comprension lectora y para articular las habilidades desarrolladas
en otros temas no ejercitados.

Pascual, Goikoetxea, Corral, Ferrero y Pereda (2014) se plantearon como
objetivo investigar los efectos de un programa basado en la ensefanza reciproca
sobre la comprension lectora, habitos lectores y fluidez. La muestra consistié en un
grupo de 239 estudiantes de tercero a sexto grado de primaria de cinco escuelas
publicas de algunos municipios de Espana. Este estudio tuvo un enfoque
cuantitativo con disefio cuasiexperimental y utilizé instrumentos de tipo pretest y
postest. Los resultados mostraron que los alumnos entrenados por el programa
manifestaron avances significativos, respondieron pertinentemente a las inferencias
del test e incluyeron ideas relevantes en el recuerdo y respuestas débiles en el
resumen de textos leidos (narrativos y expositivos) a diferencia de los alumnos del
grupo control, tanto en medidas estandarizadas y no estandarizadas de la
comprension lectora. Aunque los investigadores observaron que, a través de la
intervencidn hubo efectos positivos en la comprension lectora, esto no se logré en
habitos lectores y en la fluidez. Los autores concluyen que puede ser posible la
mejora de la comprension lectora con intervenciones bien disefiadas y muy poco
costosas.

Valdebenito y Duran (2014) realizaron un estudio que tuvo como objetivo
conocer los efectos del programa “Leemos en pareja”, tutoria entre iguales en el
desarrollo de la comprension lectora. La muestra consistio en 127 estudiantes del
grupo de intervencion y 75 del grupo de control. Se utiliz6 un enfoque mixto con
disefio cuasiexperimental de tipo pretest- postest. Los resultados indican que se

obtuvieron progresos significativos en los alumnos del grupo de la intervencién a
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diferencia del grupo de comparacion. La mejora efectiva de la comprension lectora
se desarrollé en todos los estudiantes, sin embargo, se efectu6 aun mas en los
tutores o en los que desempefian ambos roles en tutorias alternas. Los autores
concluyen que la tutoria entre iguales y la estructura en parejas dio apertura para
que los alumnos desarrollaran su aprendizaje a través de la ayuda recibida (pistas
o enlaces) tanto en su papel como tutorado o como tutor.

Seguidamente, Riffo, Reyes, Novoa, Veliz de vos y Castro (2014) estudiaron
la relacién del conocimiento Iéxico de los lectores con la capacidad para comprender
textos y si este afecta el rendimiento académico. Los sujetos de estudio fueron 32
alumnos pertenecientes a dos grupos de cuarto afio de educacién media de un
instituto particular en Santiago, Chile. Para esta investigacion, utilizaron un método
cuantitativo de tipo correlacional, y los datos se obtuvieron a través de un
experimento que utiliz6 una pre- prueba, sin ningun grupo de control. Los
investigadores encontraron que existe una correlacion entre la precision de la
respuesta de la actividad léxica y la comprensién lectora, asi como también el
vocabulario pasivo se correlaciona con el rendimiento académico general. Los
autores concluyen que se necesita elevar el vocabulario para optimizar la lectura,
para esto también se requiere que se incentive la lectura, con la cual el docente es
el principal mediador cultural.

Campos, Contreras, Riffo, Veliz y Reyes (2014) realizaron una investigacion
de tipo experimental y tuvo como objetivo investigar en qué medida la lecturabilidad
de un texto depende no solo de sus propiedades estructurales (complejidad
linguistica) sino también de las habilidades del lector y de la naturaleza de las tareas
de la comprension. La muestra estaba constituida por un total de 208 participantes
que se encontraban estudiando el octavo ano de educaciéon basica en Chile. Los
autores construyeron y utilizaron dos pruebas de comprension de lectura donde
manipularon la complejidad de los textos para la obtencidn de los resultados. Entre
los hallazgos se encontraron que la lecturabilidad depende de la relacién entre las
propiedades textuales, las caracteristicas de los lectores y las actividades de

comprension ya establecidas en las evaluaciones. Los autores consideran que la
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lecturabilidad tiene como resultado un bajo aprovechamiento, al grado de que las
caracteristicas diferenciadoras de los lectores se anulan.

Torres y Granados (2014) tuvieron como objetivo describir la relacion entre
el desempeno de la comprensién lectora, la precision y velocidad de la lectura, asi
COmMO con sus procesos cognoscitivos como la atencion, percepcion, memoria y
conciencia fonoldgica. La muestra consistié en 26 nifios del tercer grado de primaria
ubicada en la ciudad de Xalapa, Veracruz, México. Se realizd un estudio con
enfoque cuantitativo de tipo prospectivo, transversal y observacional. En los
resultados se encontraron que no existieron correlaciones positivas entre la
comprension lectora y la variable de atencion (visual/auditiva), percepcion (visual/
auditiva), memoria visual/ auditiva), pero si hubo correlaciones positivas entre la
comprension lectora y los puntajes de precision lectora. Los autores concluyen que
se debe mejorar la comprension lectora a través del aprendizaje de una lectura con
precision y velocidad obtenida con las estrategias cognoscitivas que realizan los
procesos de percepcioén, atencion, memoria y conciencia fonoldgica.

Por otro lado, Gutiérrez, Aguilar y Diaz (2015) investigaron la relacion entre
los resultados en comprension lectora y cinco factores ligados al contexto escolar:
marginacion, género, turno, modalidad y sostenimiento. La muestra estuvo
constituida por 53, 991 registros de resultado en comprension lectora de la prueba
ENLACE aplicadas en educacion media superior en el estado de Jalisco, México,
en el ano 2011 en donde se utilizé un enfoque cuantitativo con disefio de estudio de
caso. Los autores utilizaron un analisis de varianza multifactorial para evaluar el
efecto simultaneo y la interaccion de los cinco factores sobre los resultados de la
comprension lectora de los alumnos. Los resultados de acuerdo con la prueba
ENLACE fueron que el género no influye de forma significativa en la comprensién
lectora. Sin embargo, el turno fue todo lo contrario, ya que es el que mayor influencia
tiene en estos resultados. El turno vespertino logré el 50.3% de rendimiento alto y
el turno matutino un 58.5% una diferencia de 8.2%. Por ultimo, los autores
concluyen que los factores ligados al contexto escolar son fundamentales para el
desarrollo pertinente de la comprensidon lectora, los cuales se deben tomar en

cuenta para implementar nuevas estrategias de ensenanza-aprendizaje.
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Posteriormente, Sanz, Fernandez, Tijeras, Vélez, Blazquez (2015) analizaron
el rendimiento lector entre un grupo de alumnos con Dificultades en la Comprension
Lectora (DCL) y otro grupo de alumnos sin DCL con el objetivo de aportar una
evidencia empirica al estudio de las diferencias individuales. La muestra estuvo
conformada por 84 alumnos de educacion secundaria obligatoria de un instituto
privado en la ciudad de Valencia, Espafa. La investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo con disefio cuasiexperimental. Los instrumentos que se utilizaron para
la recoleccion de datos fueron el Test Estrategias de Comprension (TEC) y las
subpruebas de lectura- velocidad de palabras y lectura- velocidad de seudopalabras
del PROLEC- SE. Los resultados muestran que ambos grupos presentan
diferencias significativas en la comprension lectora y en las diversas variables de
acceso léxico. Esta diferencia es el déficit de reconocimiento de palabras, el cual se
da por el escaso proceso fonoldgico. Los autores concluyen que la problematica no
solo reside en las diferentes necesidades que presentan los lectores, sino que
también las conexiones causales influyen en las relaciones linguisticas, cognitivas
y metacognitivas con los procesos de comprension.

El estudio de Franco, Cardenas y Santrich (2015) fue sobre la incidencia de
los factores asociados al desarrollo de la comprension lectora. La muestra fue de
tipo intencional, y participaron 25 padres de familia, 10 estudiantes y 30 estudiantes
pertenecientes al noveno grado de la Institucién Educativa Distrital Jesus Maestro
Fe y Alegria de Barranquilla Colombia; sus edades varian de 10 a 17 anos; 65
participantes en total. El enfoque es mixto (cualitativo- cuantitativo) con instrumentos
tipo encuesta con preguntas abiertas y cerradas dirigida a docentes y alumnos. Los
resultados mostraron el 50% de los estudiantes poseen la habilidad para
comprender lo que leen. Sin embargo, los padres no acompanan al alumno en los
procesos y en lo escolar no hay ambientes que motiven la lectura. Lo anterior se
evidencia en su desempenfo escolar. Los autores sugieren que se debe reconocer
que los maestros, padres e hijos deben trabajar de manera conjunta para construir
lectores competentes, pues la edificacién y administracion de estrategias motivan

una intima relacion entre familia- escuela. La participacion de la familia es
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importante en el desarrollo de la comprension lectora, ya que de esta manera se
podria motivar la formacion de los adolescentes en la escuela.

Por ultimo, el estudio de Vazquez (2016) tuvo como objetivos fortalecer las
habilidades de comprension lectora por medio de la utilizacion de circulos de lectura,
asi como también mejorar la expresion escrita de los alumnos. Este trabajo tuvo un
enfoque cualitativo de tipo investigacion- accidén. Los sujetos que participaron en
esta investigacion fueron 28 alumnos de cuarto grado de primaria del estado de
Veracruz. Los resultados arrojaron que los circulos de lectura beneficiaron a 20
estudiantes de 28, debido a que éstos aumentaron sus habilidades de comprension
lectora, siguen apropiadamente instrucciones, son capaces de dar su opinion sobre
lo leido, sefialan ideas principales y medianamente corrigen su escritura, sin
embargo, necesitan mejorarla en él. Los autores concluyen que, a través de los
circulos de lectura, se fortalece el desarrollo de la comprension lectora, pero no se
completa la habilidad del lenguaje escrito.

En suma, se observa que la comunidad cientifica concede una gran
importancia al estudio del desarrollo de la comprension lectora, principalmente a
través de investigaciones cuantitativas experimentales y cuasiexperimentales. Al
respecto, la mayoria de los autores tienen como objetivo conocer la factibilidad de
un modelo o programa para mejorarla (Cardenas y Guevara, 2013; Pascual,
Goikoetxea, Corral, Ferrero y Pereda, 2014; Valdebenito y Duran, 2014; Gutiérrez,
Aguilar y Diaz, 2015; Sanz, Fernandez, Tijeras, Vélez, Blazquez, 2015).

Por otra parte, las investigaciones de esta categoria presentan diversos
factores que se relacionan con la comprensién lectora, desde aspectos cognitivos
(Blasco y Allueva, 2010; Solorio, 2011; Torres y Granados, 2014) hasta
socioecondmicos ligados al contexto escolar (Gutiérrez, Aguilar y Diaz, 2015;
Franco, Cardenas y Santrich, 2015; Vazquez, 2016) dejando ver ampliamente las
causas del bajo desempefo en la competencia de la comprensidn lectora o las
consecuencias de mejorarla. Por otro lado, entre estos estudios se encontré que
solo uno investigd el proceso que siguen los alumnos para tratar de comprender un
texto, dando la pauta para que el presente trabajo complemente este estudio en otro

contexto y con otro enfoque.
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1.2 Investigaciones centradas en herramientas multimedia como
medio simultaneo para l|la ensefianza- aprendizaje de la

comprension lectora

Clavijo, Maldonado y Sanjuanelo (2011) tuvieron como objetivo describir los
procedimientos para utilizar las TICs como estrategia didactica para el mejoramiento
del desarrollo de la comprensién lectora. Este trabajo tuvo un enfoque cuantitativo
con disefio cuasi experimental en el que se utilizdé una estadistica descriptiva con la
técnica de la caja de bigote y una prueba no paramétrica para el analisis del pretest
y postest. Los participantes fueron 86 estudiantes de quinto grado de educacion
primaria de Barranquilla, Colombia. La muestra se dividié en dos grupos: uno para
el grupo de control y otro para el grupo experimental. Los resultados obtenidos al
realizar el pre test y la prueba no paramétrica fueron que en ambos grupos existen
similitudes en los niveles de comprension lectora, o que significa que tienen
deficiencias. Sin embargo, al aplicar el postest se evidencid un incremento
significativo de la comprension lectora en el grupo experimental a diferencia del
grupo de control. Por ultimo, los investigadores afirman que la aplicacion de
estrategias didacticas mediadas por las TICs influye positivamente en el
mejoramiento del aprendizaje.

Trujillo, Zarate y Lozano (2013) tuvieron como objetivo describir la
competencia de la comprension lectora que desarrollan los estudiantes de nivel
medio superior a través de la lectura de textos expositivos aplicando como medio
simultaneo para representarlas el programa Cmap Tools. La muestra estuvo
compuesta de 29 alumnos del sexto semestre de una preparatoria ubicada en el
Estado de México. Esta investigacion fue de corte cualitativo con disefio de
investigacién- accion. Los resultados arrojaron que los alumnos desarrollan
competencias de comprension lectora, como el analisis, la seleccion, la
discriminacion y la representacion de los datos con el uso del software Cmap Tools.

Los autores concluyen que este software motiva al estudiante a exponer su punto
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de vista e ideas de forma mas concreta, por medio de la edificacion de inferencias
traducidas en identificacion de palabras clave y enlaces.

Bello, Campifio y Lozano (2015) realizaron una investigacion que tenia como
objetivo implementar estrategias didacticas mediadas por las TICs para mejorar los
niveles de comprension de lectura y produccion de textos. El estudio se realizé en
el colegio Instituto Técnico Juan del Corral ubicado en la localidad de Engativa,
Colombia donde participaron 35 estudiantes del curso 80. Tuvo un enfoque
cualitativo con disefio de investigacidon- accién. Los resultados obtenidos fueron que
los alumnos aumentaron su motivacién por la lectura a través del uso de las TICs y
la escritura se les facilité al desarrollar textos en el software Word debido a la
posibilidad de corregir rapida y facilmente. Los autores concluyen que las TICs
benefician el desarrollo de la lectura y escritura porque le sirve al estudiante para
llevar a cabo procesos de pensamiento como analizar, sintetizar, comparar, deducir,
crear y opinar; también despierta el interés de los alumnos por la lectura debido a
que estos medios generan un ambiente mas interactivo y colaborativo. No obstante,
para que suceda esto, las instituciones deben gestionar los recursos para innovar
las estrategias de ensefianza aprendizaje.

Por su parte, Reina (2015) realizé un estudio cuantitativo descriptivo que
tenia como objetivo capacitar a 12 docentes en el manejo de una herramienta
multimedia para mejorar las habilidades lectoras y facilitar la comprension de textos
en los estudiantes de cuarto afio de educacion basica. La investigacion se realizo
en la escuela E.G.B. N° 67 “Zoila Ugarte de Landivar” ubicada en la zona rural del
Cantén Atacames, parroquia Tonsupa. Los resultados arrojaron que el 80% de los
profesores alcanzaron un mayor grado de concientizacién y empoderamiento en el
uso de la herramienta multimedia. El 60% afirmd ver una mejoria en el proceso de
ensefanza-aprendizaje en el aula. La autora manifiesta que, a pesar de que se
obtuvieron resultados positivos y de que los docentes fueron instruidos para el uso
de las TICs, esto no significa que seran empleadas efectivamente y que las
estrategias metodologicas alcanzaran los resultados esperados por si solas debido

a que los docentes son los que median el proceso de aprendizaje.
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Por otro lado, Soria (2015) realizé una investigacion de enfoque cuantitativo
de tipo cuasiexperimental en donde estudio los efectos que el formato hipertextual
puede tener sobre la comprension de un texto y su posterior recuerdo, asi como
determinar si el nivel de competencia lectora y la frecuencia de conexion a Internet
del nifo pueden influir en la comprension y el recuerdo de este texto. Los
participantes fueron 139 alumnos de diversos centros publicos de educacién
primaria en Badalona, Espafa. En este estudio, se encontré que el formato
hipertextual de textos facilita la comprension de textos y la memoria textual a largo
plazo de forma significativa y mas aun en los alumnos con mayor competencia
lectora y una alta conectividad a internet desde su hogar. Por otro lado, la
comprension de textos y la memoria textual a corto plazo no son afectadas por el
formato hipertextual. De igual manera, los resultados indican que la educacion
escolarizada de los padres incide en el hecho de poseer un ordenador y
conectividad a la red en casa, asi como también en sus periodicidades de conexion,
pero este no influye en el nivel de la comprensién lectora de sus hijos. En conclusion,
el autor menciona que los educandos de alta competencia lectora y que también
interactuan en la red todos los dias 0 una vez por semana, comprenden y recuerdan
mucho mejor el texto a largo plazo si lo han leido en formato hipertextual.

Los autores Bautista y Méndez (2015) realizaron un estudio que tuvo como
objetivo indagar los efectos que podria conllevar la implementacion de herramientas
tecnolégicas y comunicativas en las practicas de lectura y escritura de los
estudiantes de contextos rurales que no han tenido acercamiento con estas
herramientas. Utilizaron una metodologia cualitativa de tipo descriptiva; la muestra
estuvo constituida por 368 estudiantes de 21 escuelas rurales ubicada en el
municipio del Departamento de Cundinamarca. Los resultados demostraron que,
durante la actividad pedagogica, el 90% de los alumnos mostrd interés por
desarrollar la actividad mediada por las TIC, 81% mostr6é entusiasmo y animo y un
62%, disposicion de atencién. En cuanto a las actitudes, comportamientos y
disposiciones generadas hacia la lectura y la escritura con el uso de las TIC, se
observd que se promovio el interés y desarrollo por las actividades en dieciocho

grupos, los cuales expresaron entusiasmo, sorpresa, alegria e interés. Por otro lado,
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los demas grupos perdieron la concentracion en el transcurso de la actividad y solo
prestaron interés al lenguaje iconico o a los videos. Por ultimo, los investigadores
concluyen que el desempefio del docente y sus acciones son esenciales cuando se
promueve en los estudiantes el uso de las TICs como herramientas pedagdgicas.

El estudio de Cortés (2016) tuvo como objetivo disefar una estrategia de
ensefanza-aprendizaje haciendo uso de herramientas tecnologicas (cuadernia)
para mejorar el nivel de comprension lectora y fortalecer las competencias
comunicativas. La muestra se constituyd por cinco alumnos de tercer grado de
primaria rural y su enfoque fue mixto. Los resultados arrojaron que se logré un
incremento paulatino en las competencias comunicativas y en las competencias
lectora y escrita. El autor también menciona que los resultados fueron reflejo de la
integracion y uso del software educativo Cuadernia en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, pues lo hicieron mas atractivo y ameno. Por ultimo, el investigador
senala que utilizar Cuadernia en la investigacion facilité la organizacion de las
herramientas digitales y la gestion del aprendizaje.

Aguilera, Cuéllar y Gutiérrez (2018) tuvieron como objetivo fortalecer las
practicas de ensefianza en el proceso de comprension lectora, a través de la
estrategia didactica “Con mi cuaderno digital voy leyendo y comprendiendo”. La
muestra estuvo constituida por una docente y 17 nifios del segundo grado de
primaria de la institucién educativa Jairo Mosquera Moreno ubicada en Colombia.
El enfoque que utilizaron fue cualitativo con disefio de investigacion- accién. Los
resultados demostraron que se fortalecieron las practicas de ensefanza y
permitieron mejorar los procesos de comprension lectora; también se demostrd que
los alumnos extrajeron con mayor propiedad el contenido explicito de las lecturas y
mejoraron el desarrollo de inferencias. Los investigadores sugieren que la
implementacion de los Recursos Educativos Digitales (como Cuadernia) en el
quehacer docente coadyuva la mejora de los procesos lectores de los estudiantes,
ya que es un factor de motivacion para que potencien las habilidades comunicativas
de lectura, auditiva, oral y escrita.

Altamar y Rivera (2019) tuvieron como objetivo disenar lineamientos a un

modelo didactico de la comprension lectora con el uso de cuadernia. La muestra se
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constituyo por 39 alumnos de séptimo grado de educacion basicade I. E. T. C. S,
ubicado en Colombia. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo con disefio
experimental. Respecto a los resultados, los investigadores demostraron que los
estudiantes alcanzaron niveles superiores en la comprension lectora. En cuanto al
docente, se observo que estuvo mas interesado e involucrado en la aplicacion y
desarrollo del proyecto. Ademas, se concibio a cuadernia como un recurso de apoyo
para complementar y potenciar la comprension lectora. Los autores concluyen que
el proyecto fue innovador y tuvo efectos positivos en los participantes.

En esta segunda seccion, se puede observar la gran relevancia que tienen
las diferentes herramientas multimedia o software educativos en la ensefianza y la
adquisiciéon de la comprension lectora por parte de los estudiantes, ya que
demuestran las ventajas que ofrecen al utilizarlas en el aula de clases. Entre las
TICs que sobresalen se encuentra cuadernia, Word y Cmap tools debido a que son
amigables, interactivas, motivantes y facilitan el aprendizaje del alumno (Clavijo,
Maldonado y Sanjuanelo, 2011; Truijillo, Zarate y Lozano, 2013; Aguilera, Cuéllar y
Gutiérrez, 2018).

Cabe destacar que la mayoria de las investigaciones fueron enfocadas a la
educacion primaria y secundaria, en donde los autores describen el impacto de la
promociéon de la comprension lectora a partir de la mediacion de las TICs (Bello,
Campifo y Lozano, 2015; Soria, 2015; Bautista y Méndez, 2015; Cortés 2016). No
obstante, existe una brecha en el contexto de nivel medio superior sobre el uso de
recursos tecnoldgicos para el desarrollo de la comprensién lectora; es decir, se ha
estudiado muy poco la proyeccion de las TICs en este tipo de investigaciones en el
nivel bachillerato.

Los estudios presentados en las dos secciones anteriores se han realizado
en los paises de México, Colombia, Espana, Chile y Ecuador. La gran mayoria de
los estudios encontrados son cuantitativos, ya que solo hay siete cualitativos y
cuatro mixtos. Ademas, prevalecen trabajos con disefio experimental vy
cuasiexperimental, y los instrumentos que mas se utilizaron para la recoleccion de
datos fueron cuestionarios, entrevistas y bitacoras. De igual manera, se enfocan en

su mayoria a alumnos de primaria y secundaria.
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Como se puede observar en la literatura, existen muy pocas investigaciones
sobre la implementacion de cuadernia para mejorar el desarrollo de la comprension
lectora que realizan los estudiantes en el aula (Bello, Campifio y Lozano, 2015;
Reina, 2015; Cortes, 2016; Aguilar, Cuéllar y Gutiérrez, 2018; Altamar y Rivera,
2019). De igual manera, se han encontrado pocos estudios que tuvieron como
participantes a alumnos de nivel bachillerato, los cuales fueron realizados por
Trujillo, Zarate y Lozano (2013), Rosa (2010), Salas (2012) y Riffo, Reyes, Novoa,
Veliz de vos y Castro (2014). Sin embargo, solo uno de ellos es cualitativo de tipo
intervencionista y esta relacionado con la lectura de textos expositivos y el uso de
las TICs para desarrollarla competencia de la comprension lectora (Trujillo, Zarate
y Lozano, 2013). Po otra parte, solo se encontraron dos investigaciones que tuvieran
como objetivo conocer el proceso de adquisicion que siguen los alumnos sobre la
comprension lectora, pero en los niveles de primaria y secundaria (Solorio, 2011;
Madero y Gomez, 2013).

En las investigaciones presentadas en la literatura, se encontraron algunas
coincidencias. Por ejemplo, los trabajos que estudian la integracion de las
herramientas multimedia al proceso de la comprensién lectora coinciden en que el
uso de las TICs permite la motivacion, innovacion y gestion del aprendizaje en los
alumnos (Altamar y Rivera, 2019; Cortes, 2016; Bello, Campifo y Lozano, 2015).
Por otro lado, el desarrollo de la lectura colaborativa fortalece el aprendizaje para la
comprension lectora (Valdebenito y Duran, 2014; Vazquez, 2016). Asimismo, los
estudios afirman que el papel de docente es importante para ejecutar el desarrollo
de la comprension lectora en los alumnos debido a que es el guia para instruirlos y
motivarlos en el proceso (Reina 2015; Rosa, 2010; Solorio, 2011; Franco, Cardenas
y Santrich, 2015).

En cuanto a las limitaciones metodoldgicas, se pudo detectar que la mayoria
de los estudios eligieron una muestra por conveniencia. De igual manera, no indican
si hubo un pilotaje en los instrumentos para la recoleccion de datos o si se realiz6
una triangulacion de éstos para una mayor rigurosidad del trabajo.

En esta exploracién de la literatura, se incluyeron estudios que tenian como

variable la implementacion de programas o modelos, la integracion y uso de las
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TICs, la relacion entre las habilidades metacognitivas y las de metacomprension, el
disefio de estrategias, lineamientos o programas de intervencion, asi como aquellas
que contemplaban participantes de educacion primaria y secundaria debido a que
se encontré muy poca literatura sobre alumnos de media superior. Por tanto, se
podria decir que, en México, la investigacién sobre el desarrollo de la lectura
comprensiva a partir de textos expositivos con el uso de las TICs es nula. De ahi
que llevar a cabo un estudio sobre el tema sea importante porque es necesario
aportar evidencia sobre el proceso que siguen los alumnos en el nivel bachillerato
mediado por Cuadernia para el desarrollo de la comprension lectora en un contexto

rural.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO- CONCEPTUAL

Durante los ultimos afos, se le ha dado una notable importancia a la comprension
lectora debido a las necesidades que presentan las nuevas generaciones con
respecto a desarrollar habilidades y estrategias cognitivas y metacognitivas. La
comprension lectora es esencial en el ser humano porque permite la reflexion de lo
leido con el conocimiento previo, de tal manera que contribuye a superar con éxito
la escolaridad obligatoria y desenvolverse en la vida cotidiana (Saules, 2012;
Monroy y Gémez, 2009). Por tal motivo, este estudio se centré en el desarrollo de
la comprension lectora mediado por el software educativo Cuadernia y se opt6 por
utilizar la Teoria de la Comunicabilidad de Giovanni Parodi (2014) y el modelo
SAMR de Rubén Puentedura (2012) para fundamentar esta intervencion. No
obstante, para comprender lo antes mencionado, es necesario plantear el siguiente
marco tedrico- conceptual, el cual estara dividido en dos secciones. En la primera
seccion, se exponen algunos conceptos clave sobre el tema de estudio y en la
segunda seccion, se presenta la teoria metodolégica para desarrollar la

construccion de conocimientos y habilidades sobre la comprension lectora.

2.1 Concepto de comprension lectora

La comprension lectora se puede concebir desde diferentes perspectivas a partir de
los estudios que se han realizado (Solé, 2009, 2012; Olmedo y Farrerons, 2017;

Parodi, 2014). Sin embargo, en esta investigacion se plantea desde los acuerdos
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educativos establecidos por la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos) y desde la perspectiva de Geovanni Parodi (2014).

PISA de la OCDE define la lectura como: “la comprension, uso, reflexion e
involucramiento con los textos escritos por parte de la persona, para alcanzar sus
propias metas, desarrollar sus conocimientos y posibilidades, y participar en la
sociedad”. (Ministerio de Educacion, 2015, p. 9). Ademas, “comprender” se asocia
al hecho de reflexionar y utilizar, por lo que también PISA relaciona dicho concepto

con el de “comprension lectora”, el cual se define como:

La accion que realiza un lector en alguna lectura, integrando cierto
nivel del texto al conocimiento del lector. Y para poder adquirir algun
nivel de comprension, el lector debe descifrar, entender, desarrollar
informacion y razonar lo que esta plasmado en el texto. (OCDE,
2017, p. 36).

Parodi, a través de la teoria de la comunicabilidad, define comprension de

un texto escrito como:

Un macroproceso constructivo e intencionado a través del cual el
lector construye una interpretacion de los significados intentados por
un escritor, basandose tanto en la informacibn como en sus
conocimientos previos, de acuerdo con un objetivo de lectura y con

las posibles demandas del medio social. (Parodi, 2014, p. 104- 105).

Como podemos ver, la comprension lectora puede alcanzar diversos niveles

de comprension; PISA establecio siete niveles de desempeno (véase Tabla 1).

Tabla 1. Niveles de comprension lectora

Nivel Logros enlacomprensiéon

6 Los estudiantes que logran este nivel son capaces de hacer inferencias,
comparaciones y contrastes con precision y detalle. Comprenden de
manera completa y detallada uno o mas textos, llegando incluso a integrar
informacion de mas de un texto. Comprenden ideas nuevas aun cuando

haya mucha informacién que compita con estas ideas— y realizan
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interpretaciones a partir de categorias abstractas. Elaboran hipétesis o
evaluan criticamente textos complejos sobre temas que les resultan poco
familiares; para ello, consideran diversos criterios y perspectivas, y aplican
saberes previos complejos. Hacen analisis precisos y se percatan de
detalles del texto que suelen pasar desapercibidos.

Los estudiantes que logran este nivel son capaces de ubicar y organizar
diversos datos profundamente incrustados en el texto, e inferir qué
informacion es relevante. Elaboran hipétesis o evaluan criticamente el
texto recurriendo a saberes previos especializados. Comprenden de
manera completa y detallada textos cuyo contenido o forma les resultan
poco familiares. Comprenden conceptos que van en contra de lo que
espera el lector.

Los estudiantes que logran este nivel son capaces de ubicar y organizar
diversos datos incrustados en el texto. Interpretan ciertos matices del
lenguaje en una parte del texto, considerando el texto en su conjunto.
Comprenden y aplican categorias en contextos que les son poco
familiares. Elaboran hipdtesis o evaluan criticamente el texto usando
saberes previos de caracter formal o publico. Comprenden de manera
adecuada textos extensos y complejos cuyo contenido o forma les pueden
resultar poco familiares.

Los estudiantes que logran este nivel son capaces de ubicar y, a veces,
reconocer la relaciéon entre distintos datos del texto que cumplen con
varias condiciones. Integran diversas partes del texto con el fin de
identificar la idea central, comprender relaciones semanticas o construir el
significado de una frase o una palabra. Realizan comparaciones,
contrastes o categorizaciones tomando en cuenta varias caracteristicas.
Obtienen informacion que muchas veces no es notoria, compite con otras
ideas, contiene ideas que van en contra de lo que espera el lector o esta
expresada en forma de negacion. Realizan conexiones, comparaciones y
explicaciones, y evaluan alguna caracteristica del texto. Comprenden de

manera adecuada el texto y lo relacionan con saberes previos de caracter
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1b

1a

cotidiano o lo comprenden sin llegar a mucho detalle, pero relacionandolo
con saberes previos menos cotidianos.

Los estudiantes que logran este nivel son capaces de ubicar uno o mas
datos, que podrian tener que ser inferidos y cumplir con varias
condiciones. Reconocen la idea central de un texto, comprenden
relaciones semanticas o construyen significados en partes especificas del
texto cuando la informacion no es notoria y hay que realizar inferencias de
poca exigencia. Realizan comparaciones o contrastes basados en una
sola caracteristica del texto. Realizan comparaciones o diversas
conexiones entre el texto, y sus actitudes y experiencias personales.

Los estudiantes que logran este nivel son capaces de ubicar uno o mas
datos explicitos, reconocer el tema central o el propdsito del autor en
textos sobre temas que les resultan familiares, o realizar conexiones
sencillas entre la informacion del texto y saberes previos de caracter
cotidiano. Ubican informacién notoria en textos en los que hay poca o
ninguna informacién que compita con ella. En este nivel, las preguntas
orientan de manera explicita a los estudiantes a que consideren los
elementos relevantes de la pregunta y del texto.

Los estudiantes que logran este nivel son capaces de ubicar un solo dato
explicito y notorio en un texto breve y sintacticamente sencillo, cuando el
contexto y el tipo de texto son familiares (por ejemplo, relatos o listados
simples). Realizan conexiones sencillas entre informacién contigua. Se
trata de textos en los que la informacion practicamente no compite entre
si y que ofrecen diversas ayudas al lector, como la repeticion de

informacion, o el empleo de ilustraciones o simbolos conocidos.

Fuente: PISA (2015)

A modo de conclusién, se considera que los estudiantes que alcanzan el nivel

dos de la comprension lectora adquieren habilidades suficientes para desarrollar

una vida adulta satisfactoria. En contraste, los niveles uno a 'y uno b no son idéneos

para las personas de esta edad. Por otra parte, los alumnos que alcancen el nivel

cinco y seis de desempefio tienden a ser trabajadores sobresalientes en la sociedad
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(Ministerio de Educacion, 2015). Cabe sefalar que es importante tomar en cuenta
estos niveles en la presente investigacion con el objetivo de poder medir y
determinar cual es el nivel que alcanzan los participantes de este estudio al inicio y
al final del proceso de adquisicién de la comprensidn lectora, ya que estos son los

niveles que se toman en cuenta en el desempefio de las pruebas internacionales.

2.2 Concepto y tipos de inferencia

La comprension de textos requiere del proceso de construccion de una
interpretacion de los significados estipulados por los enunciados de un discurso
realizado por lectores activos. Este suceso se lleva a cabo porque construye
inferencias a partir de las pistas linguisticas que el texto provee, basados en el
conocimiento previo (Parodi, 2014).

Una definiciéon de inferencia es la de Parodi (2014), quien la considera desde
una perspectiva psicolinglistica y la conceptualiza como un grupo de procesos
mentales, que generan un conocimiento nuevo no declarado a partir de un texto
disponible y la representacion mental coherente elaborada por la persona que lee.
Los procesos inferenciales se desarrollan a través de la mente apoyandose
especialmente en el contenido de los enunciados, el conocimiento de la vida real
(del lector/oyente) y la organizacion de la informacién textual. Por este motivo, las
inferencias que se realizan durante y después del proceso de comprension estan
preponderantemente fundamentadas en informacion que el lector/oyente atribuye
desde sus conocimientos previos y pueden llamarse “inferencias establecidas en el
conocimiento previo”. De modo que, desde la opinidn del espectador, casi siempre
resulta complicado anunciar con certeza el origen de una inferencia establecida,
debido a que es muy dificil conocer toda(s) la o las proposiciones estimadas por el

sujeto comprendedor en el momento de su razonamiento.
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Para esta investigacion, se tomaron en cuenta dos tipos de inferencias, las
fundamentales u obligatorias y proyectivas o elaborativas planteadas por Parodi
(2014). Las inferencias fundamentales son para la produccion de una
representacion mental coherente de la informacién textual, pues es la construccion
de una comprension minima y fueron llamadas “relacionadoras” o de tipo “puente”,
que deberia ser realizada por todo lector de manera (casi) instintiva. Las segundas,
es decir, las proyectivas o elaborativas, son relevantes en el desarrollo de una
reflexion critica y valorativa de la informacion de un texto. Estas son influidas por los
conocimientos previos, creencias y valores del lector y no, por la informacion textual.

Durante la investigacion, se utilizaron las inferencias puente y elaborativas
que plantea Parodi durante el proceso de Circuito de la Comunicabilidad de lo leido

para lograr una mayor comprension del texto que se les proporcioné a los alumnos.

2.3 Concepto de proceso

El término “Proceso” proviene del latin processus que significa: avance, progreso
(Mallar, 2010); este se ha adoptado para diferentes disciplinas, sin embargo, para
esta investigacion se contempld desde la gestion del proceso planteado por
Carrasco (2009), quien afirma que “es un conjunto de actividades e interacciones
que transforma entradas en salidas que agregan valor a los clientes, la finalidad
comun” (p. 7). En este estudio, el término se tomo en cuenta para la implementacion
y ejecucion del circuito de la comunicabilidad de lo leido por parte del profesor y el
estudiantado con el objetivo de lograr una mayor comprension de los textos que se

les presenta a los alumnos.

2.4 Concepto de discurso aulico
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Otro concepto que se utilizd en este estudio es el de Discurso Aulico. Segun
Gutiérrez (2009), “la comunicacion discursiva que caracteriza a la educacion”, es un
ambiente discursivo dentro del aula de clases donde los participantes expresan,
aportan y escuchan puntos de vista con condiciones argumentativas. En esta
situacion, el docente no pretende imponerse ni persuadir, sino buscar que el alumno
reflexione e interactue con los demas sobre la tematica que se desarrolla en clase.
No obstante, este suceso no se aplica regularmente en el ambito escolar, pues aun
prevalece el discurso unidireccional y no discursos orientados a la edificacion de
sentidos.

En consonancia con la definicion, este se adoptd para la aplicacion del
circuito de la comunicabilidad en donde el educando realiz6 una articulacion de sus
saberes y lo leido para expresarlo posteriormente en algunas fases del proceso de

comprension de textos.

2.5 Concepto de texto expositivo

Por otro lado, uno de los textos mas relevantes en el ambito escolar son los textos
expositivos debido a que, a lo largo de la carrera académica, el educando esta en
contacto permanente con este tipo textual. Para esta investigacion, se utilizé el
concepto planteado por Labastida y Ruiz (2010), quienes mencionan que su
propésito primordial es informar y exponer nuevos temas; es decir, los textos
expositivos hacen comprender informacion, un tema o un concepto. Los autores
enfatizan que exponer se asimila a facilitar informacion y a la vez explicarla. Aunque
la funcion principal del texto expositivo es transmitir informacion y dar explicaciones,
también describe o ilustra con ejemplos o analogias determinada informacion con

el objetivo de reconstruir el conocimiento.
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De igual manera, los autores sefialan que, en un texto expositivo, son
relevantes dos elementos: el texto y su clasificacion a partir de teorias verbales que
permiten que los lectores se fijen en la estructura (Ila manera en como se ordena el
contenido del texto, de lo particular a lo general o viceversa) con relacion al tema y
la seriacién de conceptos relacionados entre si, el analisis de marcas como los
verbos, la estructura sintacticas dominantes, las marcas de progresion del tema.

Para esta investigacion, se emplearon textos expositivos debido a su
funcionalidad y porque ayudaron a presentar temas contextuales que son de interés

para el estudiantado.

2.6 Concepto de percepcion

La psicologia es una de las disciplinas que ha estudiado la percepcion. Esta area
explica que la percepcion es el proceso cognitivo de la conciencia que radica en el
reconocimiento, interpretacién y significacion en la elaboracién de juicios a partir de
las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en donde intervienen otros
procesos como el aprendizaje, la memoria y la simbolizacion (Vargas, 1994). Para
esta investigacion se tomaron en cuenta solo dos de sus vertientes: el juicio y el
reconocimiento.

Vargas (1994) expresa que el juicio es la caracterizacion principal de la
percepcion. Los juicios son conocidos en el ambito de los métodos intelectuales
conscientes, en donde el sujeto es estimulado, tiene sensaciones y las analiza
formulando juicios u opiniones sobre ellas. Es decir, circunscribe a la percepcion en
el ambito de la mente consciente. La percepcion es un proceso interactivo que se
desarrolla a través del papel activo del individuo y la sociedad en la disposicién de

percepciones especificas de cada grupo social.
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El autor también plantea que la percepcion considera referentes ideologicos
y culturales que dan significado a la realidad y que se aplican a las diferentes
experiencias habituales para estructurarlas y transformarlas. Uno de los elementos
mas relevantes que conceptualizan a la percepcion es el reconocimiento de las
experiencias diarias.

De acuerdo con Vargas (1994), el reconocimiento es un proceso que se
relaciona con la percepcion, porque “permite evocar experiencias y conocimientos
previamente adquiridos a lo largo de la vida con los cuales se comparan las nuevas
experiencias, lo que autoriza identificarlas y aprehenderlas para interactuar con el
entorno” (p. 49), de tal manera que, al reconocer las caracteristicas de los objetos
se edifican y desarrollan modelos culturales e ideoldgicos que posibilitan explicar el
contexto con cierto raciocinio. Esto se aprende desde la nifiez y depende de la
construccion del contexto social y de la significacion que un individuo le da a una
experiencia vivida, a partir de la cual esta cobrando sentido.

En este tenor, podemos definir que la percepcién se origina y se desarrolla
de las evidencias que resultan de las experiencias perceptuales debido a que
suministran las vivencias para la construccidn de éstas; asi mismo, son comparadas
con el aprendizaje social donde los modelos ideolégicos son importantes para la
edificacién de elementos explicativos que se entienden como la comprobacién de la
verdad del contexto.

El juicio y el reconocimiento (elementos de la percepcidn) se utilizaron como
categorias conceptuales para clasificar las opiniones que los estudiantes
expresaron durante o al final de la intervencion sobre las TIC como recurso o medio

para el desarrollo de las actividades de ensefianza- aprendizaje.

2.7 Concepto de tecnologias de la informacion y comunicacion
(TICs)
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Tras una revision de literatura sobre la definicion de las TICs, se seleccioné la de
Avila Diaz (2013) porque le da sentido al uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion que se utilizaron como recurso para esta investigacion- accion. Dicha

definicion establece que las TICs son:

Un conjunto de herramientas, soportes y canales desarrollados v,
sustentados por las tecnologias (telecomunicaciones, informatica,
programas, computadoras e internet) que permite la adquisicion,
produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacioén, registro y
presentacion de informacion en forma de voz, imagenes y datos,
contenidos en sefales de naturaleza acustica, optima o
electromagnética a fin de mejorar la calidad de vida de las personas.
(Avila, 2013, p. 22- 23).

2.8 Concepto de Cuadernia

Cuadernia es un software educativo disefiado por la Consejeria de Educacion y
Ciencias de Castilla- La Mancha con el fin de crear y difundir materiales educativos
digitales en forma de eBook o libros digitales via online y offline conformados por
contenidos multimedia (imagenes, videos, sonido) y tareas educativas. Es una
herramienta facil y funcional para la creacion de libros adaptados a las necesidades
del contexto educativo, asi como su visualizacién con o sin internet. Cuadernia
permite al usuario o profesor desarrollar un espacio de trabajo y una herramienta
pertinente para su usabilidad, asi como observar y utilizar los documentos a través
de una ventana de navegador donde se reproducen ficheros, flash, videos, sonidos,
escenas de descarte y realidad aumentada.

Cuadernia cuenta con tres versiones para su adaptacion segun las

condiciones del contexto y las preferencias del usuario: online a través de la red por
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internet, instalacion local y USB. Estas dos ultimas se pueden emplear sin conexion
a internet. El cuaderno digital es como un libro tradicional, se pasan las hojas,
puedes ir y regresar de una hoja a otra, las cuales contienen: texto, imagenes,
videos, audios y tareas académicas de una tematica en concreto. A través de
Cuadernia, se pueden distribuir los contenidos digitales entre la comunidad
educativa utilizandose como herramienta de apoyo para la ensefianza- aprendizaje
(Castilla- La Mancha, 2012, p. 4-7).

El software educativo Cuadernia se utilizé para esta intervencion como un
espacio de trabajo con el objetivo de crear un libro digital, el cual estaba conformado
por ocho textos expositivos, ocho videos referentes a la tematica del texto,
imagenes, audios y actividades académicas. Este libro fue titulado “Proceso
comunicativo II” y sirvi6 como herramienta de apoyo para la adquisicion de la

comprension lectora.

2.9 Teoriadelacomunicabilidad

Segun Parodi (2014), la comprension de textos escritos es concebida desde la
Teoria de la Comunicabilidad fundamentalmente como un macroproceso
multidimensional en el que se centran multiples factores de tipo psico- socio- bio-
linguistico y en cuyo nucleo orientan diversos tipos de conocimiento, entre otros,
declarativos y procedimentales.
En palabras de Parodi et al. (citado en Parodi, 2014), la comprension lectora
es:
Psicoldgica por cuanto consideramos la comprensién como
producto de procesos mentales estratégicos; social por cuanto
consideramos el contexto cultural situacional que determina la

diversidad de textos; linguistica, puesto que aquellos que
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pretendemos que los lectores enfrenten son actos de comunicacion
mediante la modalidad escrita de la lengua, esto es, textos escritos
(p.11-12).

Cabe destacar que Giovanni Parodi (2014) deja pendientes las bases
biolégicas (bio) en el proceso de la comprension de textos debido a que no se ha
podido estudiar a profundidad. Sin embargo, no se descarta por completo, ya que
gracias a la tecnologia se han tenido resultados preliminares donde menciona
algunos procesos que se relacionan en la comprensién de la lengua escrita. Uno de
ellos es que, en el cerebro, se desarrolla la mayor parte de los procesos de
comprension de textos escritos, pero el autor considera que la comprension va mas
alla de lo fisico y que esto contempla una vision mentalista, en la cual existe una co-
relacion entre el cerebro y la mente.

En esta teoria de la comprension de textos escritos, existe un principio
fundamental que dice que todo lector debe comunicar lo leido para acreditar lo
comprendido, pues solo de este modo sera posible saber para si mismo y para el
publico si efectivamente comprendio o no. Esto necesita de un proceso de busqueda
consciente y de autoexplicacion en donde el lector conozca y logre la totalidad de la
edificacion de conocimientos. Para este principio, la TC cuenta con tres supuestos
generales que son la base para su desarrollo: a) el supuesto de la Cognicién
Situada, b) el supuesto de la Interactividad y c) el supuesto de Ila

Socioconstructividad.

2.9.1 Los supuestos generales

De acuerdo con la teoria de la comunicabilidad, es importante resaltar que los tres
supuestos generales se relacionan estrechamente y se entrecruzan en ciertos
puntos de su desarrollo. Parodi (2014) sefiala que el supuesto de la cognicion

situada no ocurre de forma superficial, sino en contextos sociales y en procesos
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discursivos influenciados por los contextos histéricos; es decir, los lectores edifican
sus representaciones a partir del texto veridico y persuadido por sus antecedentes
de vida y sus conocimientos, construidos por diversas fuentes culturales y sociales.
Cabe senalar que, de esta manera, se constituye la coherencia, los procesos de
inferencia, los objetivos de lectura y los conocimientos previos como los elementos
principales de este supuesto y siempre en direccion a ambientes concretos
histéricamente.

Por su parte, el supuesto de la interactividad sehala como relevante la
relacion entre varios procesos internos del lector, el texto y el contexto, de tal
manera que el lector construya una representacion coherente de la informacion que
presenta el texto de modo vinculante, con el punto de vista de otros lectores, el
ambiente en el que vive y consigo mismo. Estos procesos internos deben ser
interactivos.

El tercer supuesto es la socioconstructividad, el cual demanda un continuo y
paulatino desarrollo del lector, es decir, el sujeto es consciente del yo y de la
autorregulacién de procesos de manera biolégica y por los contextos sociales
particulares. El lector construye significados de la lectura de manera consciente a
través del desarrollo de estrategias de lectura, asi como también dispone
genéticamente de un bagaje innato para el lenguaje oral.

A continuacién, se exponen los diez supuestos especificos que se desglosan

de estos tres supuestos generales ya mencionados.

2.9.2 Supuestos especificos

De acuerdo con la TC, aqui se presentaran los tres supuestos generales y los diez
supuestos especificos que los componen. Cabe recalcar que estos ultimos no estan
ordenados de modo jerarquico, sino solo agrupados de acuerdo con el supuesto

general del que surgen. Parodi (2014) los plantea de la siguiente manera:
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El supuesto de la Cognicion Situada: 1. Busqueda de la coherencia discursiva; 2.
Centralidad de los procesos inferenciales; 3, Orientacion del proceso lector de
acuerdo con objetivos del lector y objetivos funcionales; 4. Dependencia

fundamental de los conocimientos previos

El supuesto de la Interactividad: 5. Secuencialidad de procesamientos en paralelo
a partir de diversas fuentes de informacion; 6. Interactividad entre el lector, el texto

y el contexto; 7. Diversidad de niveles y formatos de representacion

El supuesto de la Socioconstructividad: 8. Proceso progresivo de toma de
conciencia y control; 9. Desarrollo ontogenético, progresivo y permanente, de
estrategias, segun tareas, géneros discursivos, tematicas, etc.; 10.

Complementariedad entre disposiciones innatas y procesos evolutivos

A continuacidén, se explica brevemente cada uno de estos supuestos
especificos (Parodi, 2014). Cabe enfatizar que, aunque se exponen cada uno de
ellos de forma aislada, todos estan profundamente ligados unos con otros.

Primero se tiene la busqueda de la coherencia discursiva. Esta es la
edificacion de la coherencia al enfrentarse a un texto escrito y, a su vez, es el
requisito principal para producir significados del discurso a nivel particular y general.
Esto puede surgir desde el contenido superficial del texto y del conocimiento previo
del lector de acuerdo con los objetivos. El supuesto de cuestionamiento se identifica
por ser una actividad intencionada por el lector con el fin de crear una
representacion del texto en la mente.

Seguidamente, el supuesto de la centralidad de los procesos inferenciales.
Estos se establecen a partir de dos vertientes: la naturaleza de la mente y del
raciocinio del ser humano. La primera sefiala que la manera de procesar la
informacion se lleva a cabo a partir de la vinculacion y la concepcion de lo que se
observa y mas alla de la verdad.

Por otro lado, la naturaleza del texto presenta una opacidad, no transparencia
y explicitud. Esto obliga al lector a la edificacion de representaciones mentales de
la informacién que presenta el escritor al completar lo que se encuentra vacio,

conectando lo que no esta vinculado y contribuyendo desde sus conocimientos

48



previos; es decir, el lector se cuestiona acerca de lo que no encuentra o duda del
texto, asi como de lo que le aporta al texto.

Las inferencias establecen procesos que edifican la construccion de lo
comprendido y de la misma manera las representaciones de los nuevos datos que
no estan explicitos completamente en el texto. Estos procesos inferenciales se
situan obligatoriamente para la base de la coherencia discursiva.

En el supuesto de la orientacion del proceso lector de acuerdo con los
objetivos del lector y objetivos funcionales, el individuo desarrolla su proceso lector
a partir de las razones por las cuales decide realizar la lectura. En este caso, se
plantean dos tipos de objetivos: objetivos del lector y objetivos funcionales. Los
primeros le corresponden unicamente al lector y son de naturaleza personal. Estos
suelen ser responsables del propdsito del leer o del objetivo por el cual se realiza la
lectura. El segundo proviene del contexto institucional y fuera del lector, ya que
estos son indicados por la institucion o personas en un ambiente lector.

Después se plantea el supuesto de la dependencia fundamental de los
conocimientos previos. Para este supuesto, se considera que el lector es un
elemento importante para desarrollar consciente y enérgicamente la accion de leer
para guiar y controlar el procesamiento del contenido en produccion. El proceso
ocurre en los conocimientos del lector y en su voluntad para dinamizarlos y hacerlos
colaborar en la edificacion del significado desde los datos del texto, es decir, el lector
cimenta una extensa y diversa gama de saberes a lo largo de su vida, para un nuevo
esquema mental desde la informacién textual.

Posteriormente, el supuesto de la secuencialidad del procesamiento en
paralelo a partir de diversas fuentes de informacion indica que el lector esta
preparado para desarrollar procesos simultaneos. Estos procesos se realizan de
acuerdo con el tipo de lectura y el periodo de lectura. Ademas, la informacién del
texto y la de los conocimientos previos se relacionan buscando una proporcién y
complementariedad entre los dos. Asimismo, da respuesta a una secuencia.

El supuesto de la interactividad entre el lector, el texto y el contexto proviene
de la relacion con la interactividad entre los procesos que suceden en el interior del

lector. Este se destaca a partir del principio socioconstructivista de corte discursivo
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cognitivista que atribuye una actividad neutral. La interactividad se desarrolla a partir
de la relacion del lector con la informacion del texto y los demas lectores, oyentes y
el contexto.

Por otra parte, el supuesto de la diversidad de niveles y formatos de
representacion expone que los diferentes esquemas que se presentan por ciclos de
procesamiento. Desde la TC, se entiende que ocurren representaciones de tipo
linguistico y proposicionales, sin embargo, a partir del medio multisemiético de
diversos textos existen otras representaciones como grafico- visual y matematico.
Estas representaciones se relacionan en periodos de desarrollo que involucran
niveles basicos y complejos, que se dividen en tres tipos: cédigo de superficie, base
de texto y modelos de situacion.

El proceso progresivo de toma de conciencia y control es un supuesto que
implica el desarrollo progresivo de la capacidad metacognitiva porque, el sujeto va
haciéndose consciente del conocimiento disponible sobre varios aspectos va
aprendiendo a ejecutar el control de la situacion de la lectura.

En este tenor, Parodi (2014) menciona que “la metacomprension y su
correspondiente desarrollo ontogénico son partes relevantes del macroproceso de
comprension. Tanto el conocimiento de las habilidades lectoras como de las de
regulacion del proceso deben llegar a ser contenidos de la conciencia del lector”;
asimismo, numerosos elementos deben trabajar automaticamente para lograr su
propésito. Es decir, el lector se da cuenta del conocimiento que ha adquirido y del
que le hace falta por adquirir. El decide si regresa a leer nuevamente un parrafo, se

detiene o continua leyendo.

Seguidamente, el supuesto de desarrollo, ontogenético, progresivo y
permanente de estrategias permite el desarrollo de estrategias de lectura de
acuerdo con las necesidades en un hecho y no se determina como acabado en
ningun instante del proceso evolutivo de cada persona. Es decir, se desarrollan
estrategias secuencialmente en relacion con la lectura y a las necesidades del lector
a lo largo de su vida con el fin de afrontar con igualdad de condiciones la
comprension de un texto. Cabe resaltar que este supuesto se sostiene en el
progresivo y permanente desarrollo de estrategias para el procesamiento del texto
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escrito a partir de las organizaciones discursivas, como el género, objetivos, tareas,
tematicas, entre otros.

El ultimo supuesto es el de la complementariedad entre disposiciones innatas
y procesos evolutivos. En este supuesto, los procesos evolutivos particulares hacen
referencias a los procesos basicos generales como la percepcién, la memoria y la
atencion, es decir, a la disposicidon cognitiva que se desarrolla en conjunto con los
procesos de ensefianza- aprendizaje y el desarrollo progresivo de estrategias
eficientes en determinados contextos culturales, los cuales posibilitan el logro de
una habilidad como la lectura comprensiva en aquellos individuos que no disponen

de una dotacidn genética para la comprension lectora.

2.10 Circuito de la Comunicabilidad de lo leido

A partir de la TC y el principio de la acreditabilidad de lo comprendido, se ha
sefalado la importancia de verbalizar los conocimientos adquiridos como requisito
inevitable; por tal motivo, con el objetivo de representar y concebir este proceso de
edificacion de significados, se expone el proceso del Circuito de la Comunicabilidad

(CC, de aqui en adelante) que ayudara a alcanzar lo antes dicho (véase Figura 1).
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Figura 1. Circuito de la comunicabilidad

Fuente: Parodi (2014, p. 106)

Desde la TC es posible determinar la presencia de cinco textos reconocibles
dentro del circuito de la comunicabilidad. En dicho circuito se manifiesta el principio
basico, asi como los tres supuestos generales y los supuestos especificos. Cabe
enfatizar que no se identifican de modo directo algunos de los supuestos
especificos, pero se encuentran inmersos e interrelacionados unos con otros.

El circuito inicia con el texto uno, en el cual el lector tiene contacto con la
lectura por primera vez. Este contacto puede ser en formato digital o en hojas de
papel. Inmediatamente pasa al texto dos en donde se realiza el primer activador de
la lectura a partir de la interaccion del lector con el texto. En este texto, se construye
la primera representacion mental de lo que se ha leido, de tal manera que si el lector
edifica significados profundos desde el principio y predomina una copia literal de la
lectura, este lograra un nivel superior de esquematizacion también conocido como
modelo de situacion.

Posteriormente, se desarrolla el texto tres, donde el lector dialoga con el texto
y con él mismo por medio de inferencias y su habilidad de reflexion y metacognicion;
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es decir, el lector lee nuevamente el texto y cuestiona de manera consciente la
informacion. Al realizar esta internalizacion, el lector alcanza un equilibrio de los
conocimientos.

Después, se pasa al texto cuatro que es el desarrollo del principio de la
comunicabilidad; es decir, el lector comunica de manera verbal o expone lo que leyo
a otro u otros lectores (audiencia). En este texto, existe la posibilidad de que la
informacion no coincida con él porque al comunicar el conocimiento que el individuo
desarrolla al leer, este se transforma, se ajusta y se examina. Al intercambiar
significados, ideas y conceptualizacion con otros lectores u oyentes, el proceso de
edificacién se somete a una exploracion.

Seguidamente, a partir del proceso periddico y las diversas etapas surge un
nuevo esquema mental llamado texto cinco. En este texto el lector reedifica los
textos o momentos del CC que habian desarrollado y concretan una nueva
representacion mental con varias adaptaciones y revisiones que muestra el proceso
del CC. Si el lector desarrolla el texto cinco, se comprende que logré una
representacion coherente y socializada, asi como el logro de conocimientos
profundos.

Por ultimo, Parodi (2014) menciona que, después del texto cinco, se
diferencian dos disyuntivas para el lector: 1) el lector contiene una construccion de
conocimientos que utiliza para realizar nuevamente el texto uno y reconstruir muy
agilmente otros textos; 2) el lector comunica el conocimiento adquirido y lo comparte
nuevamente con el publico o con nuevas personas.

En este circuito, se plasma tanto el principio basico de la TC, como los tres
supuestos generales y los diez supuestos especificos que se desglosan de los
generales. Aunque no se identifican de modo directo, algunos de los supuestos
especificos, como inferencias, conocimientos previos, interaccion entre el lector, el
texto y el contexto, proceso progresivo de toma de conciencia y control se
desarrollan paulatinamente durante el proceso del CC (Parodi, 2014).

De este modo, la Teoria de la comunicabilidad es |la base para este trabajo
de investigacion durante el proceso de la intervencién por medio del Circuito de la

Comunicabilidad, el cual es un proceso sistematico y comprensible que permite que
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los participantes logren desarrollar la comprensién lectora. Cabe mencionar que, en
el proceso del circuito de la comunicabilidad de lo leido, se empled la tipologia de
textos expositivos, los cuales fueron de tematicas relacionadas con su contexto y
vida cotidiana. Este proceso se llevd a cabo con la intervencion del docente-

investigador con el fin de alcanzar el objetivo general del presente estudio.

2.11 Modelo de Sustituciéon, aumento, modificacion y redefinicion
(SAMR)

El modelo SAMR surge a partir de un modelo de matriz para el disefio y evaluacion
de cursos de mejora en la red (Puentedura, 2003). Este modelo fue disefiado y
desarrollado por Rubén Puentedura y fue presentado por primera vez en la
conferencia internacional de MERLOT (Multimedia Educational Resources for Learning
and Online Teachingen) en 2003, como un medio util para la practica educativa del
docente. Esto se lleva a cabo mediante la seleccion de las herramientas pertinentes,
la planeacion de su uso y el disefio de un objeto de aprendizaje para obtener
resultados en forma integrada. Esto lo plante6 con base en dos teorias, la de Ihde
(1986), que explica el uso de instrumentos tecnolégicos basados en cuatro
dicotomias clave y la de Eco (1994), que hace referencia a la comunicacion vy
significacion de las TICs. Posteriormente, la version oficial se entregd en el 2006
para el estado de Mine en Estados Unidos de América (Puentedura, 2006).

El objetivo del modelo de SAMR es apoyar a los profesores a evaluar la
manera en la que integran las tecnologias de la informaciéon y comunicacién en las
aulas y de este modo, conocer qué uso de las TICs tiene mayor o menor efecto
sobre el aprendizaje del estudiantado (Puentedura, 2008). Este modelo consiste en
cuatro niveles ordenados jerarquicamente y dos etapas que definen el uso de

instrumentos tecnolégicos:
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Mejora:

- Sustitucion. Es este nivel, que es el primero, las TICs sustituyen una
herramienta tecnoldgica sin ningun cambio metodoldgico, es decir, los
maestros integran las TIC en las tareas pedagdgicas para que el alumnado
desarrolle las mismas actividades, pero con el uso de la tecnologia.

- Aumento. En el segundo nivel, las TICs se accionan como herramienta que
reemplazan a otra herramienta, pero le afiaden progresos funcionales que
facilitan la actividad. Sin embargo, no hay un cambio metodolégico y el

resultado puede ser muy bajo o nulo.

Transformacion

- Modificacion. En el tercer nivel, se involucra un cambio metodoldgico en el que
la actividad a desarrollar es redisefiada por la insercion de la tecnologia.
- Redefinicion. En el ultimo nivel se realizan nuevas tareas y contextos de

aprendizaje con el uso de las TIC, las cuales serian complejas de realizar.

En la figura 2, se pueden observar las dos etapas y los niveles que integran
el modelo SAMR, mejora tecnoldgica y transformacion tecnolégica. A pesar de que
el modelo esta ordenado por niveles, no es necesario aplicarlo jerarquicamente,
pero si es esencial establecer como usar las TICs para que el alumno aprenda de
forma diferente e innovadora. De acuerdo con Puentedura, aplicar las tecnologias
en el nivel de redefinicion permite conseguir un mayor beneficio en el proceso de
ensefanza-aprendizaje; no obstante, los demas niveles también pueden ser ventajosos

dependiendo del objetivo pedagdgico, la perspectiva del estudiantado y el contexto en el

que se desarrolla el modelo (Puentedura, 2008; 2003).
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Figura 2. Modelo SAMR

Fuente: Puentedura (2012, p. 2)

Este modelo esta planteado y disefiado exclusivamente en el area
tecnoldgica, por tal motivo es importante que el profesor establezca el objetivo
pedagogico de acuerdo con la disciplina y metodologia para la seleccion pertinente
de que consecutivamente seleccione pertinentemente la o las TICs a utilizar en la
clase. De acuerdo con lo anterior, el modelo SAMR es relevante para orientar la
incorporacion de las herramientas tecnologicas en la practica educativa, debido a
que suministra una escala valorativa del uso que los alumnos podran hacer de los
recursos tecnoldgicos para el desarrollo de los aprendizajes.

El modelo SAMR funge mas como una guia de apoyo subjetiva que se enfoca
en explicar las caracteristicas que incorpora las actividades que utilizan las TICs.
Por esta razén, no contempla criterios que describen el desempefio del docente y
el alumno, sin embargo, existen tres principios sobre como los profesores deben
utilizar este modelo.

El primer principio consiste en elegir el tema a desarrollar, el cual debe ser

motivante para el docente, un tema que le apasione, un tépico que ha sido de mayor
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dificultad para el desarrollo educativo del alumno o bien relevante, el cual pueda
contribuir aun mas en el futuro del alumno (Puentedura, 2012).

El segundo principio es un enlistado de inferencias que guian la evoluciéon
entre los niveles de dicho modelo. Las inferencias orientan el proceso de planeacién
de la incorporacion de las TICs. También examinan si existe alguna modificacion en
las actividades de acuerdo con la insercion de la tecnologia y su contribucion en el
desarrollo del aprendizaje. Estas inferencias se presentan en conjunto de la

siguiente manera (Puentedura, 2012):
Sustitucion

- ¢ Qué ganaré reemplazando la tecnologia antigua con la nueva?
Sustitucién a Aumento

- ¢ He agregado una caracteristica al proceso de tarea que no podria hacerse
con la tecnologia anterior en un nivel fundamental?

- ¢ Como esta caracteristica contribuye a mi disefio?

Aumento a Modificacién

- ¢ Como es modificada la tarea original?
- ¢ Esta modificacién depende de la nueva tecnologia?

- ¢,Como esta modificacion contribuye a mi disefio?
Modificaciéon a Redefinicion

- ¢Cual es la nueva tarea?
- ¢ Reemplazara o complementara a las tareas anteriores?
- ¢ Es posible solo gracias a la nueva tecnologia?

- ¢,Como contribuye a mi disefio?

El tercero principio es un enfoque de trabajo que involucra la adecuacién de
los niveles del modelo SAMR a la Taxonomia de Bloom (véase Figura 3). Este

enfoque puede ser empleado por los docentes para transformar su practica

57



educativa, ya que les permite tener una perspectiva mas clara para alcanzar los
objetivos de aprendizaje con la contribucion de las TICs (Puentedura, 2014).

Por lo anterior, Garcia y Esquivel (2014) teorizan que algunas competencias
con las que debe contar el docente para implementar el modelo son: a) el disefio de
actividades que involucren un cambio metodoldgico en la ensefianza; b) la
capacidad de utilizar de manera analitica y eficiente las tecnologias; c) la evaluacion
continua del proceso de ensefianza- aprendizaje y, d) el entendimiento de como se
construye el aprendizaje.

Figura 3. Niveles modelo SAMR Y BLOOM
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Fuente: Puentedura (2014, p. 1)

En la figura 3, se observa que las actividades se plantean desde un nivel
menor de exigencia en la taxonomia de Bloom a un nivel superior como en el modelo
de SARM. Los dos primeros niveles de la etapa de mejora de SAMR estan
relacionados con los tres primeros niveles de la taxonomia de Bloom, mientras que
los otros tres niveles superiores de la taxonomia se relacionan con la etapa de la
transformacion.

Por otra parte, el rol del alumno obedece al desarrollo del aprendizaje en el
aula, el cual se efectua de acuerdo con las tareas planificadas por el profesor

tomando en cuenta ciertas caracteristicas del alumno, de las TICs y el contexto.
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Puentedura (2009) considera que el aprendizaje basado en juegos es idoneo para
dirigir al estudiantado a mundos ricos y narrativos, orientados a mejorar y
transformar su experiencia educativa. Puentedura (2012) menciona cuatro aspectos
tecnologicos con un papel importante en la educacidn: computacion social,
narracion digital, visualizacion y simulacion y juego educativo.

Puentedura (2012) considera que los alumnos que aprenden en un contexto
educativo tecnoldgico tienen la capacidad de mejorar en las evaluaciones de
rendimiento estandar, aprender de forma integrada, desarrollar conceptos
producidos de la practica tecnoldgica para la solucion de problemas, jugar y de
relacionarse socialmente.

Por este motivo, este modelo se adapta pertinentemente a la presente
investigaciéon debido a que orienta la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion en la intervencidn Psicosociobiolinguistica para la
ensefianza de la comprension de textos, principalmente en la creacidn del recurso

Cuadernia.
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CAPITULO lll. MARCO CONTEXTUAL

El presente trabajo se llevd a cabo en el Telebachillerato Comunitario “Tres
Garantias” ubicado en la localidad del mismo nombre, perteneciente al municipio de
Othoén P. Blanco del estado de Quintana Roo, en México.

El programa del Telebachillerato Comunitario (TBC) se originé a partir de
diversas consideraciones realizadas por la Subsecretaria de Educacion Media
Superior como parte de la obligatoriedad constitucional de impartir Educacién Media
Superior (EMS) a la poblacién rural que necesita cursar este nivel educativo. Este
programa tuvo sus inicios en el ciclo escolar 2013- 2014 en una etapa piloto con
253 centros educativos en todo el pais.

ElI TBC tiene la intencion de proporcionar EMS a toda comunidad que cuente
con 2, 500 habitantes como maximo y que no cuenten con el servicio educativo a
cinco kilbmetros a la redonda. La poblacion establecida para ingresar a este
programa debe pertenecer a una edad de entre quince a diecisiete anos.

Por otra parte, segun la SEP (2018), el TBC tiene el propdsito formativo de
“dotar a las y los jévenes de una educacion integral conformada por habilidades,
conocimientos y actitudes que les permita comprender la cultura de su tiempo y
actuar como sujetos activos, capaces de influir positivamente en contextos locales
y globales”. También es un entorno donde se fortalecen valores como libertad,
solidaridad, democracia y justicia con el fin de lograr un desarrollo armoénico en el
contexto social y personal del alumno. Asimismo, orienta sus intereses
profesionales para que continien sus estudios universitarios y se desarrollen
profesionalmente en cualquiera de sus modalidades: autoempleo, empleo formal o
comunitario.

Las caracteristicas que debe tener un telebachillerato comunitario segun el
documento base (Direccion de Coordinacion Académica, 2018, p. 20) son las

siguientes:
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e Es un bachillerato general

e Dirigido a comunidades menores de 2,500 habitantes que no cuenten con
otro servicio de EMS a cinco kilbmetros a la redonda

e Se establece en instalaciones de las telesecundarias, o en espacios que la
propia comunidad asigne.

e Se imparte en la modalidad escolarizada presencial

e Cuenta con una plantilla de tres docentes (uno de estos, con funciones
administrativas)

e Se apoya en materiales impresos y audiovisuales

e Tiene una duracion minima de tres afos y maxima de cinco afos

e La trayectoria curricular se cursa de manera semestral

e Elcomponente propedéutico consta de cuatro campos: Matematica, Ciencias
Experimentales, Ciencias sociales y Comunicacion

e El componente de formacion profesional, que se imparte es Desarrollo

Comunitario

En sus inicios, el TBC funcion6 como un programa de estudios del
bachillerato general integrado por asignaturas, el cual permitio la articulacién de
asignaturas y su agrupacion en los cinco campos de conocimientos planteados por
el Marco Curricular Comun (MCC) que, posteriormente, fueron organizados en tres
areas disciplinares: Matematicas y Ciencias Experimentales, Ciencias Sociales y
Humanidades y Comunicacion en el 2015. Sin embargo, a partir del modelo para la
educacion obligatoria que surgio en el 2018, el TBC tuvo la necesidad de actualizar
el plan de estudios, lo cual permitié relacionar los referentes normativos y la practica
educativa que se desarrolld6 para mejorar la ensefianza-aprendizaje de
estudiantado.

En consecuencia, se generd el nuevo mapa curricular y se organizd por
modulos interdisciplinares, que hicieron la practica educativa aun mas articulada.
Los mddulos que estan publicados por semestre hasta el afio 2020 se muestran en

la siguiente tabla (2) con el area disciplinar:
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Tabla 2. Programa Proceso Comunicativo Il

Primer Segundo | Tercer Cuarto Quinto
semestre semestre semestre semestre semestre
Mateméticas y | Mddulo: Médulo: Modulo: Médulo: Moédulo
Ciencias Matematicas, | Matematicas, | Células, Mateméticas | Patrimonio
Experimentales | Fuerzay calor, fluidos | moléculas vy | cuerpo ecoldgico
Movimiento. |y geometria humano y | sustentable I.
electricidad. analitica. biodiversidad | Mdédulo:
Estadistica
para la vida.
Ciencias Médulo: Médulo: Médulo: Médulo:
Sociales y Etica e Médulo: México y el | México y el | México y las
Humanidades Investigacion | Etica, expansionis imperialismo. | guerras
Sociedad y | mo europeo. | Modulo: mundiales.
Tecnologia. Disefio  del
proyecto
comunitario.
Comunicacion | Médulo: Médulo: Médulo: Médulo: Médulo:
Proceso Proceso Produccién y | Produccion y | Comunicacié
Comunicativ | Comunicativ | apreciacion apreciacion n, arte vy
ol oll literaria | literaria Il cultura I.
Médulo:
Intervencion
en la
comunidad.

Fuente: Elaboracion propia, tomado del documento base del Telebachillerato Comunitario

Para esta investigacion, se tomdé en cuenta el Modulo de Proceso
Comunicativo 1l del segundo semestre perteneciente al area disciplinar de
Comunicacion. Segun el Programa de estudio del TBC (2018), el modulo tiene el
proposito de “desarrollar en el estudiantado competencias comunicativas verbales
y no verbales, para expresarse a través de los diversos codigos y herramientas del
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lenguaje. Contempla el reto de impulsar el dominio del idioma espariol e inglés,
ademas del manejo de las TICs (p.11) con el objetivo de darle seguimiento al
Médulo Proceso Comunicativo I. En el Moédulo Proceso Comunicativo |l se
desarrollan seis unidades con el fin de vigorizar el desarrollo de la competencia de
comunicacién argumentativa permitiendo al alumno respaldar de forma oral y escrita
su opinion e ideas de diversos ambitos, asi como desarrollar la capacidad de

analisis y reflexion para la toma de decisiones (véase Tabla 3).

Tabla 3. Programa de estudios

Proceso Comunicativo Il

Distribucién de unidades

Unidad I: Conozco lo que digo

Conoce el origen semantico de las palabras y valora las caracteristicas de las
personas, objetos y lugares identificando sus diferencias y similitudes de forma
oral y escrita en espafol e inglés, propiciando el enriquecimiento de vocabulario

y el uso consciente de este.

Unidad Il: Expreso mis ideas

Elabora textos argumentativos conforme a sus conocimientos, ideas vy
experiencias apoyandose de las diferentes técnicas de comprension lectora y
respetando las normas de redaccién, fomentando una participacion clara,

coherente y concreta tanto en el ambito escolar como en su vida diaria.

Unidad Ill. ;,Convenzo o me convencen?
Produce textos argumentativos destacando su funcién persuasiva en espafiol e
inglés, atendiendo a sus caracteristicas y recursos linguisticos, para formar una

conciencia critica y una actitud responsable ante el entorno.

Unidad IV: Argumento mis ideas
Redacta diferentes tipos de ensayo de acuerdo con su estructura y caracteristicas
para general un pensamiento critico, el cual expone utilizando diferentes tipos de

expresion oral, asi como los recursos tecnoldgicos a su alcance.

Unidad V: Mis textos creativos
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Desarrolla la habilidad creativa para la elaboracion del ensayo a partir del analisis
de textos populares en espafiol e inglés considerando diferentes expresiones de

tiempo (presente y/o pasado simple).

Unidad VI: ¢Hacia dénde voy?
Realiza predicciones a futuro en la aplicacion de las diversas situaciones y
elementos comunicativos propiciando la toma de decisiones de manera

consciente.

Fuente: elaboracién propia, tomado del documento base del Telebachillerato Comunitario

En este sentido, se contempldé la unidad Il porque el objetivo de la unidad
permite la articulacion con la intervencion de este proyecto de intervencion. El
Programa de estudio del TBC (2018) plantea que en la unidad Il “Expreso mis ideas”
el estudiantado “identifica a través de técnicas de comprension lectora las ideas
principales y argumenta a partir de su experiencia de los textos, prioritariamente en
espanol” (p.11).

Para poder desarrollar y guiar los moédulos planteados, el TBC debe estar
conformado por tres docentes con el perfil de acuerdo con el area disciplinar a
ensefar: un docente para Comunicacion, otro para Matematicas y Ciencias
Experimentales y uno para Ciencias Sociales y Experimentales, ademas, uno de los
docentes funge como responsable del centro.

Las caracteristicas del docente de acuerdo con el documento base del TBC

(2018) deben ser las siguientes:

e Dominio de la didactica y del proceso de ensefanza- aprendizaje para el
desarrollo de competencias a partir de métodos experienciales y situados.

e (Capacidad de trabajo colaborativo.

e Conocimiento general del area que impartira.

e Sensibilidad para identificar necesidades de atencion en los estudiantes.

e Habilidad de desarrollar estrategias educativas en el aula de clases.

e Responsable y profesional.

e Desarrollar las competencias establecidas en el acuerdo secretarial 447.
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Respecto al lugar donde se desarrolld el estudio, se contempld la localidad
de “Tres Garantias”, ubicada a 120 kildmetros de la ciudad Capital del Estado de
Quintana Roo, perteneciente al municipio de Othén P. Blanco. La comunidad esta
integrada aproximadamente por 1200 habitantes, los cuales se dedican a
actividades econdmicas como el comercio (tiendas), la ganaderia, la agricultura y la
madereria.

Esta localidad no cuenta con internet ni senal telefénica. Para poder
comunicarse al exterior se debe acudir a casetas telefonicas instaladas en la
comunidad. En relacién con la educacion, la Secretaria de Servicios educativos de
Quintana Roo brinda educacion basica obligatoria (primaria, telesecundaria y
telebachillerato comunitario). Se enfatiza que, en esta comunidad, el programa TBC
fue creado en el 2014 e instalado en la telesecundaria “José Maria Morelos y Pavon”
en el turno vespertino. Para impartir clases se ocupan tres aulas que cuentan con
mas de quince pupitres, un pintarron, escritorio y silla para el docente. En cuanto a
recursos tecnologicos, tienen una pantalla de cuarenta pulgadas y un cafidn.
Actualmente, este plantel tiene una matricula de veinticinco alumnos y tres
profesores, en el area de Matematicas y Ciencias Experimentales, Ciencias
Sociales y Humanidades y Comunicacion.

Por ultimo, cabe destacar que, de la comunidad estudiantil del TBC “Tres
Garantias”, solo se trabajo con el grupo de segundo semestre, integrado por diez
adolescentes en total (cuatro mujeres y seis hombres) entre las edades de quince
a dieciocho afios. Estos estudiantes contaban con creencias parciales y erroneas

sobre los conocimientos procedimentales de la comprension lectora.
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CAPITULO IV. METODOLOGIA

En esta seccidn, se describe el disefio que se utilizé en este trabajo. Seguidamente,
se presenta la metodologia que se desarrollé para llevar a cabo el estudio. Se
describen la poblacion, muestra, el contexto, los instrumentos, los procedimientos
para la recoleccidon de los datos y, finalmente, el procesamiento y analisis de los

datos.

4.1 Investigacion accion

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), un estudio cualitativo
“busca obtener datos (que se convertiran en informacion) de personas, seres Vivos,
comunidades, contextos o situaciones en profundidad; en las propias “formas de
expresion” de cada uno de ellos” (p. 408- 409). Debido a que el principal objetivo de
esta investigacion se alinea con la definicion antes expuesta, se decidié seguir un
disefio de investigacion- accion como parte del enfoque de la investigacion
cualitativa. Evans (2010) menciona que “la investigacidén- accién es una herramienta
y estrategia efectiva para participar en la creacion y construccion de conocimientos,
asi como de nuevas y mejores practicas educativas, favorece experiencias de
didlogo y de corresponsabilidad con los procesos y los resultados educativos” (p.
6). Por otro lado, Zuber-Skerrit (como se citdé en Campero, Perales y Reyes, 2019)
sefala que “la investigacidn-accion es una de las metodologias mas apropiadas y

efectivas para el desarrollo de docentes e investigadores en la educacién superior”
(p. 56).
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Para Elliot (como se cit6 en Reyes, Hernandez y Yeladaqui, 2011), la
investigacion-accion es “el estudio de una situacion social con la intencion de
mejorarla. La investigacidon-accion influye con gran fuerza en el terreno de la

educacion” (p. 39).

Martinez (2000) sefiala que la investigacidn-accion “realiza simultaneamente
la expansion del conocimiento cientifico y la solucién de un problema, mientras
aumenta, igualmente, la competencia de sus respectivos participantes (sujetos
coinvestigadores) al ser llevada a cabo en colaboracién, en una situacion concreta
y usando la realimentacion de la informacion en un proceso ciclico” (p. 26).

Para Kemmis (como se cit6é en Latorre, 2015) la investigacion- accién es una
forma de indagacion- autorreflexiva realizada por quienes participan (profesores,
alumnos o director) en las situaciones sociales (incluyendo las educativas) para
mejorar la racionalidad y la justicia de sus propias practicas sociales o educativas,
su comprension sobre las mismas vy las situaciones e instituciones en que estas
practicas se realizan (aulas o escuelas).

Bolsegui y Salcedo (2001) mencionan que la investigacion accion “permite
comprobar la pertinencia social y cultural de la accion educativa bajo el supuesto de
que el aprendizaje es el fruto de la interaccion del estudiante, el docente y la
comunidad en un medio ambiente culturalmente organizado” (p. 6).

Con base en las definiciones antes mencionadas, se tomaron los conceptos
de Evans (2010) y Kemmis (1984 ) para justificar la presente investigacion; es decir,
para los propdésitos de la misma, la investigacion- accidn es una herramienta y
estrategia efectiva para el estudio de una problematica social y educativa con la
intencion de mejorarla. En este caso, se estudid la construccion de conocimientos
sobre la adquisicidn de la comprension lectora mediante sesiones basadas en el
método del circuito de la comunicabilidad implementando el software educativo
Cuadernia, esto permitié que los participantes (docente, alumnos) edifiquen nuevos
y mejores conocimientos y habilidades sobre el desarrollo de la comprension
lectora, asi como determinar la autorreflexion de la postura de la docente-

investigadora.

67



Herr y Anderson (como se cité en Campero, 2018) definen que existen tres
tipos de investigacion accion: la primera es la investigacion- accidn técnica que tiene
como propodsito realizar eficazmente la practica social, la cual necesita de la
participacion del profesorado dentro de un programa elaborado por expertos; en
dicho programa los objetivos deben de estar prefijados por otros expertos.

La investigacion- accion practica permite que la participacion del profesorado
sea activa y autonoma debido a que puede elegir la problematica que se abordara
y tiene como opcion recurrir o no a otro experto. Herr y Anderson afirman que el
investigador dedicado a la busqueda de intereses practicos emplea metodologia
interpretativa con el fin de evidenciar la situacion dada, por lo que el estudio implica
trasformar la conciencia de los participantes y asi poder cambiar alguna practica
social.

Por ultimo, la investigacion- accién critica emancipadora se centra en la
practica educativa intentando profundizar en la autonomia del profesorado y, a su
vez, trata de vincular su practica social y contextual en donde se desenvuelve. Los
autores sostienen que esta investigacion se orienta hacia la liberacion del potencial
humano y la investigacion de la ideologia y el poder dentro de la organizacion y la
sociedad.

Por consiguiente, este trabajo siguid una metodologia de investigacion
accion mixta, puesto que presenta caracteristicas de tipo practica y critica
emancipadora. La primera porque el profesor- investigador sera autbnomo y activo
para abordar la problematica debido a que es el responsable del médulo donde se
desarrolla la intervencidn, aunque, de ser necesario, podra recurrir a un experto en
el tema como su director de tesis, por ejemplo.

En este tipo de investigacion- accion también destaca la caracteristica de
transformar la conciencia de los participantes en cuanto al desarrollo de la
comprension lectora y su percepcion en el uso del software educativo Cuadernia
logrando cambiar su practica social y educativa. En cuanto a la investigacion- accion
critica, se espera que durante la intervencion la profesora tome conciencia de la

intervencién que realiza y se esfuerce por cambiar las formas de trabajar.
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El propdsito de la investigacion- accion, segun Kemmis y McTaggart (1998),
es mejorar la practica educativa, la situacion donde se suscita la practica y la
comprension de la practica social, asi como también mejorar el ambito educativo a
través del aprendizaje de los educandos con el fin de generar un cambio. El
propésito fundamental de la investigacion- accion es cuestionar las practicas

sociales y los valores que la componen con el objetivo de exponerlos.

Por la naturaleza de sus atributos, la investigacion- accion debe ser
participativa porque todos deben trabajar para construir y adquirir nuevas y mejores
practicas educativas. Ninguno de los participantes debe trabajar de manera
individual porque podria haber sesgos en la investigacion.

En este trabajo, todos los alumnos participaron con entusiasmo e interés en
el desarrollo de las actividades de la intervencion. También fue colaborativa puesto
que se desarrollaron actividades en grupos formando el aprendizaje a través del
intercambio de ideas y opiniones como sucedid en todas las sesiones de este
estudio por medio del discurso aulico y la preparacion de diversas exposiciones.
Interactiva, ya que incrementan el conocimiento a través del discurso entre pares.
Por ultimo, debe ser autorreflexiva, ya que generd una postura de la propia practica;
es decir, autoevalue mi desempefio como docente- investigadora en el aula para
mejorar mi practica educativa.

La investigacion accion no solo es un conjunto de lineamientos, asunciones
0 principios de la practica educativa, sino ademas es un proyecto de accion
desarrollado por estrategias de accidn relacionadas para minimizar las necesidades
del docente- investigador y/o equipos de la investigacion. Es un proceso de caracter
ciclico que involucra una espiral dialéctica entre la accion y la reflexion
relacionandose entre ambas (Latorre, 2015). Este proceso mencionado fue
propuesto por Lewin (1946); mas tarde fue desarrollado por Kolb (1984), Kemmis
(1988) y otros autores. Este trabajo se basé en el modelo de Kemmis (1988). Esta

espiral de ciclos se encuentra conformada por cuatro momentos (véase Figura 4):
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e Desarrollar un plan de accion con el fin de mejorar la practica educativa actual,
siendo esta flexible para cualquier adaptacion a modo de improviso que
pueda surgir.

e Actua para ejecutar el plan de accion.

e Observa la ejecucion del plan en el contexto seleccionado, a su vez recoge
evidencias a través de diversos instrumentos previamente planificados.

e Reflexiona sobre la ejecucion del plan de accién y sus resultados para una
posible nueva planificacion, asi como también guiar a la reconstruccion de

significados de la situacion social.

Figura 4. Ciclos de /nvest/gaCIOn accion

Plan e @

Planificar -
\ . / revisado \
Reflexionar @ Actuar Reflexionar Actuar
Observar / Observar ”

Fuente: Latorre (2015, p. 32)

En esta espiral de la investigacion- accion, el docente investigador debe
desarrollar cada uno de los momentos de forma sistematica, rigurosa y cuidadosa
a diferencia de la practica tradicional.

En este proyecto, las fases se realizaron de la siguiente manera: para
desarrollar la fase de la planificacion, se tomaron en cuenta los resultados del
analisis de necesidades que se realizo para detectar el problema educativo. En esta
fase, se disefio la secuencia didactica del plan de accion y la planeacién de cada
una de las sesiones de clase para la construccion de conocimientos sobre la
adquisicién de la comprension lectora con base en la teoria del circuito de la
comunicabilidad y la aplicacion del software educativo Cuadernia, asi como también
se planed el disefo de los instrumentos para la recoleccion de datos.

En la ejecucion del plan de accion, se llevd a cabo la intervencion al

desarrollar la secuencia didactica y el plan de clase. Asimismo, se observo toda la
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ejecucion del plan de accidn, en el cual se recolecto la evidencia para el analisis de
los resultados a través de los instrumentos (bitacora, hojas de trabajo, audiovisuales
y entrevistas). Por ultimo, se reflexiond sobre la practica educativa y la investigacion-

accion como docente- investigadora.

4.2 Tipo de posicionamiento

Herr y Anderson (2004) mencionan que, como parte del rigor en el desarrollo de la
investigacidon- accion, los investigadores que participan dentro del estudio deben
declarar el tipo de relaciones que sostienen entre si y con el contexto de la
investigacioén, asi como también exponer como éstas intervienen en el proceso
completo de la intervencion- accidn. Por lo tanto, mi posicion en la intervencion es
de agente interno, es decir, el docente- investigador que actua solo y en su contexto.
De acuerdo con Herr y Anderson (2004), este posicionamiento se elige cuando la
investigacidon- accion tiene como objetivo principal profundizar en la propia practica
para mejorar. No obstante, se debe ser imparcial para evitar sesgos en el proceso

de analisis de la informacion (p. 32).

4.3 Prototeorias

Como estrategia de rigor en una investigacion accién, se propone utilizar elementos
de la Investigacion Basada en Disefio (IBD). Perales (2016) menciona que la IBD

es “un paradigma de la investigacion educativa que comienza a tomar forma en los
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Estados Unidos desde principios de la década de los noventa, sefialadamente en
los trabajos de Brown (1992) y Collins (1992)” (p.76). También sefiala que los
objetos de dicha investigacion son el disefo ciclico de una intervencion y los
procesos de aprendizaje que suceden en conexion con tal disefo.

Edelson (2004 citado en Perales 2019) plantea que la IBD “debe partir de una
formulacion inicial de explicaciones tentativas de la problematica de ensefianza-
aprendizaje, de la solucion que se pretende dar, y de los resultados esperados” o
también llamadas Prototeorias (p. 78). Perales (2013, 2016) explica que una
intervencion de IBD debe sustentarse en tres Prototeorias:

Prototeoria de necesidades de aprendizaje: es un grupo de enunciados que
exponen, con argumentos teoricos y resultados empiricos las necesidades y
dificultades que presentan los alumnos y profesores en un determinado contexto.
Se sustenta con el analisis de necesidades, pero se fundamenta con un marco
teorico.

Prototeoria de resultados de aprendizaje: declara y expone los objetivos del
aprendizaje que se quieren lograr, que toma como base un marco teorico
consistente. Este debe ir mas alla del objetivo planeado.

Prototeoria instruccional: es la descripcidn técnica de lo que se va a utilizar
para la intervencion en el aula, de acuerdo con las necesidades encontradas para
alcanzar un cambio pertinente sustentado en el marco teorico- conceptual.

Por consiguiente, las prototeorias que se han elaborado para este estudio
con base en el andlisis de necesidades llevado a cabo en octubre del 2018 y la

teoria de la Comunicabilidad que se utiliza para esta investigacion, son las

siguientes:
Tabla 4. Prototeorias de la investigacion
Prototeorias de necesidades de Prototeorias de Prototeorias
aprendizaje resultados de instruccionales
aprendizaje
Los alumnos necesitan | Los alumnos reconocen | Presentacion
identificar y abandonar sus |la lectura como la | audiovisual sobre la
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creencias parciales o erréneas | habilidad fundamental | importancia de la
sobre la importancia de la | para trascender en las | lectura y la
lectura. demas asignaturas. transversalidad con las
demas asignaturas con
base en la literatura.
Los estudiantes tienen | Los estudiantes | Implementacion de
conocimientos declarativos | explican el objetivo de la | discusiones

inexactos sobre el objetivo de la

lectura que desarrollan.

lectura que desarrollan.

presenciales con habla
habla

exploratoria sobre los

Constativa vy

objetivos funcionales y

objetivos del lector con

base en el marco
teorico TC (Parodi,
2014).
Los estudiantes necesitan | Los estudiantes | Implementacion del
conocimientos procedimentales | construyen circuito de la

para la comprensién de textos
como: hacer inferencias léxicas
adecuadas al momento de leer y
a su vez relacionar sus
conocimientos previos con las
inferencias de la lectura para

proceder a construir un esquema

conocimientos
procedimentales para la

comprension de textos.

comunicabilidad de lo

leido: guiar sus

inferencias léxicas al
momento de leer y la
de

conocimientos previos

relacion los

con las inferencias

explicativo del tema realizadas con base en

(comprension). el marco tedrico del CC
(Parodi, 2014).

Los estudiantes tienen | Los estudiantes | Secuencia didactica

conocimientos procedimentales
inexactos sobre el proceso de la
lectura, las cuales redundan en
una escasa o nula construccion

de la compresién del texto.

desarrollan un proceso
de

través del circuito de la

funcional lectura a

comunicabilidad de lo

leido, el cual redunda
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en la construccién de la

comprension del texto.

Los estudiantes necesitan

actividades interactivas
mediante las TIC para construir

conocimientos.

Los estudiantes

abandonan nociones
sobre la

de

propias
construccion

conocimientos.

de
actividades interactivas
TICs

educativo

Implementacién
mediante  las
(software

Cuadernia) con base al

marco  tedrico  del
modelo SAMR
(Puentedura, 2012).
Los estudiantes  necesitan | Los alumnos | Implementacion de
practicas funcionales al | desarrollan nuevas | discusiones
participar de manera | ideas del texto a partir | presenciales con habla

colaborativa en un diadlogo para
la reflexion de un texto, las
cuales redundan en una escasa
de la

o nula construccion

comprension.

de un proceso social
(contribucion de todos
los miembros) y
construyen una
comprension

congruente con el texto.

habla

exploratoria sobre el

constativa vy

texto.

Fuente: elaboracion propia
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4.4 Secuencia de actividades

En esta seccion, se presenta la secuencia de actividades que se planed para el
desarrollo de la intervencion y que se llevd a cabo en el segundo semestre de
Proceso Comunicativo I.

gente la opcion de tener un hijo alto o
dos hijos de tamafo mediano” y
expresa en plenaria la compresion del

tema.

que leyé en Cuadernia y en
plenaria expresa su

comprensién sobre el tema.

que leyd y exposicion
de lo que comprendié

sobre la lectura.

Fecha Objetivo Actividad Producto de Instrumento para
aprendizaje registro de
informacion
06/ 03/ 19 Recordar y reproducir los | Prueba de desempefio. Prueba de | Prueba de
conocimientos procedimentales para la desempefio desempefio
comprension de textos en una prueba
de desempefio.
11/ 03/ 19 Registrar en un mapa mental la | El alumno elabora un mapa | Mapa conceptual y | Video del discurso
comprension de la lectura “La | conceptual sobre el tema | presentacion de la | aulico
importancia de leer’ y lo presenta en | que leyé en Cuadernia y lo | actividad. Bitacora del alumno
plenaria. presenta en plenaria. y del docente
19/ 03/ 19 Resumir el texto “podemos darle a la | El alumno resume el texto | Resumen del texto
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20/ 03/ 19 Exponer en plenaria la comprension de | EI alumno expone en | Exposicion sobre la
la lectura “La carne de venado en la | plenaria la comprensién del | comprensién de la
dieta humana” a partir de la relacién de | texto que leyo en | lectura.
su contexto. Cuadernia.

26/ 03/ 19 Explicar en una hoja de trabajo lo que | El alumno explica en una | Redaccién de lo que
comprendié acerca del tema “El campo | hoja de trabajo lo que | comprendié sobre la
magnético de la Tierra esta cambiando | comprendié acerca del texto | lectura.

y esto es lo que preocupa a los | que leyé en Cuadernia.
cientificos”.

27/ 03/ 19 Explicar en plenaria lo que se | El alumno explica lo que | EI alumno expone
comprendié del texto “Michael Jordan” | comprendié de la lectura | mediante un collage
con el apoyo de un collage. presentada en Cuadernia y | lo que comprendié de

utiliza como recurso un | lalectura.
collage sobre el tema.

01/ 04/ 19 llustrar en un cartel lo que se | El alumno elabora un cartel | EI alumno expone
comprendid del texto “Redes sociales | de lo que comprendio de la | mediante un cartel lo
son un peligro para los jévenes” y lo | lectura en Cuadernia y lo | que comprendio
expone en plenaria. que expone en plenaria. sobre la lectura.

03/ 04/ 19 Conectar las ideas principales del texto | El alumno elabora un mapa | El alumno elabora un

que se leyé y del intercambio de
opiniones en el discurso aulico en un

mapa mental y lo presenta en plenaria.

mental sobre lo que
comprendié del texto que
ley6 en Cuadernia y las
opiniones expresadas en el
discurso aulico.
Seguidamente, lo presenta

en plenaria.

mapa mental sobre el
intercambio de
opiniones y lo que
comprendio del tema,
posteriormente lo

expone en plenaria.
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05/ 04/ 19 Discutir en equipos el texto “Embarazo | El alumno discute con otros | EI alumno desarrolla
precoz” y presentan en plenaria la | compaferos el texto que | una discusién con
conclusion de la discusion. ley6 en Cuadernia vy | otros comparneros

presenta su conclusién de | acerca de la lectura y

la discusion. presenta las
conclusiones en
plenaria.

08/ 04/ 19 Aplica sus conocimientos | EI alumno responde la | El alumno responde

procedimentales sobre la comprension

lectora en una evaluacion de

conocimientos.

evaluacion de

conocimientos.

la evaluaciéon de

conocimientos.

Prueba de
desempefo
*Entrevista

semiestructurada.
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4.5 Contexto y procedimiento de muestreo

Este trabajo de investigacion se realiz6 en el telebachillerato comunitario Tres
Garantias. Actualmente, este plantel cuenta con una matricula de veinticinco
alumnos y tres profesores por area disciplinar (Matematicas y Ciencias
Experimentales, Ciencias Sociales y Humanidades, y Comunicacion) distribuidos en
tres semestres (segundo, cuarto y sexto). Opera en instalaciones de la
telesecundaria “José Maria Morelos y Pavén” en el turno vespertino. Cuenta con
recursos tecnologicos como television, proyector y una laptop.

El modulo con el que se trabajo es Proceso Comunicativo Il, el cual se
encuentra en el marco curricular comun del programa telebachillerato comunitario a
nivel nacional y tiene como propédsito desarrollar en el estudiantado competencias
comunicativas verbales y no verbales para expresarse a través de diversos cédigos
y herramientas de lenguaje. En este mddulo, se trabajaron seis unidades cuyos
objetivos fueron fortalecer progresivamente el desarrollo de la competencia de
comunicacion argumentativa, para que pueda sustentar sus puntos de vista de
manera oral y escrita. Por lo tanto, este médulo es adecuado para la presente
investigacion, ya que se involucra en la construccion de conocimientos y habilidades
de la comprension lectora a través de textos expositivos.

De acuerdo con Reyes, Hernandez, Yeladaqui (2011), la poblacién de una
investigaciéon es “todas las personas que cumplen con las caracteristicas que
especificaste como de interés para tu investigacion” (p. 118). En esta investigacion-
accioén, la poblacion con la que se trabajé fue de 10 alumnos de entre quince y
dieciocho anos del segundo semestre del telebachillerato comunitario Tres
Garantias (véase la tabla 5). La muestra fue seleccionada por conveniencia porque
todos son egresados de la misma telesecundaria y presentan dificultades en la
comprension de textos, las cuales se identifican a través de un pre-test aplicado en

el curso propedéutico del sistema.
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Tabla 5. Datos de participantes

Seuddénimos Género Edad

Rosa Femenino 18 afnos
Roger Masculino 18 anos
Alberto Masculino 15 afios
Ana Femenino 15 afos
Cristian Masculino 15 afos
Feélix Masculino 15 afios
Esther Femenino 18 afios
Edy Masculino 16 afios
Beatriz Femenino 17 afos
Joseé Masculino 16 afos

Fuente: elaboracioén propia.

46 Fuentes de datos

Los datos surgieron del resultado de diversos métodos o técnicas que fueron
implementadas en el contexto de la investigacidn- accion. Las técnicas para la
recoleccion de los datos son los distintos instrumentos, estrategias y medios
audiovisuales que el investigador utilizard para recabar informacién como son
entrevistas, observaciones, diarios, grabaciones en video, analisis de documentos,

entre otros (Hernandez, Fernandez y Baptista 2010 y Latorre, 2015).

Para este estudio, se consideraron tres fuentes. La primera fuente que se
utilizé fueron los medios audiovisuales que, segun Latorre (2015), pueden ser la
fotografia y grabaciones en video y en audio. Estos se usaron para registrar
informacion seleccionada previamente. El video se usé porque permite observar y
registrar entornos naturales para que la informacion se analice e interprete

posteriormente. En esta investigacion- accién, se utilizé la camara de video para
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grabar cada uno de los discursos aulicos de la practica educativa y después revisar,
analizar, transcribir y codificar los datos que se requieran. Por su parte, Elliot (1993)
(como se citd en Latorre, 2015) sefala que “es mas provechoso revisar primero la
cinta, detenerse en los acontecimientos significativos, y luego transcribir los
episodios pertinentes” (p. 91).

La segunda fuente son las hojas de trabajo o pruebas de desempeiio, en las
cuales el estudiante debe realizar una actividad en la que demuestre su
conocimiento, habilidades y estrategias para dar una respuesta y que corresponda
al contexto en el que se desarrolla su vida cotidiana. Para la evaluacion de las
mismas se utilizaron descriptores (criterios de evaluacion) (INITE, 2011). En este
estudio se emplearon estas hojas al inicio y al final de la practica educativa.

La tercera fuente fue la entrevista. Segun Grinnell y Unrau (como se citoé en
Hernandez et al., 2010), existen tres tipos de entrevista que se utilizan en una
investigacioén cualitativa: estructuradas, semiestructuradas o no estructurada. En
esta investigacion, se utilizo una guia de entrevista semiestrructurada o no
estructurada, dado que como Grinnell y Unrau (como se cité en Hernandez et al.,
2010) afirman, estas “se basan en una guia de asuntos o preguntas en donde el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacién sobre los temas deseados” (p. 418).

Las preguntas de la entrevista fueron de generales a particulares,
relacionadas con el tema de la comprension lectora, el proceso de lectura que
desarrollaron los alumnos y la relacién de Cuadernia con el aprendizaje del alumno.
Las preguntas se basaron en el circuito de la comunicabilidad de lo leido propuesto
por Parodi (2014), ya que es la teoria que se utilizd en este estudio, y preguntas en
relacion con el uso de las TICs. La guia de la entrevista fue elaborada por el
investigador y piloteada en otro telebachillerato comunitario con las mismas
caracteristicas que la poblacién muestra del estudio. La entrevista estuvo constituida
por seis preguntas. Seguidamente, se realizaron las correcciones pertinentes al

instrumento. Por ultimo, se procedid a su aplicacion.
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4.7 Método de andlisis

En el enfoque cualitativo, el procesamiento y andlisis de los datos de una
investigacién ocurren al mismo tiempo y siempre debe ser prefigurado debido que
todas las investigaciones son diferentes y requieren de un esquema propio del
analisis (Hernandez et al., 2006, p. 423).

En este estudio se recurrira a la codificacion para tener una descripcion mas
precisa de los datos. De acuerdo con Hernandez et al. (2006) “la decodificacion tiene
dos planos o niveles: en el primero, se codifican las unidades en categorias; en el
segundo, se compara las categorias entre si para agruparlas en temas o familias y
buscar posibles vinculaciones” (p. 634). De esta manera, el procedimiento del
analisis se realizé al examinar los datos del discurso aulico, hojas de trabajo y la
entrevista semiestructurada que se aplicé a los alumnos y al contrastar los datos con
los supuestos especificos y el circuito de la comunicabilidad propuestas por Parodi

(2014). Cabe resaltar que para el analisis se utilizo el software Atlas Ti version 7.
Las familias que surgieron de esta codificacion son las siguientes:

e Desarrollo de supuestos generales y especificos
¢ Nivel inicial y final de la comprensién lectora

e Percepcion de Cuadernia

Enseguida se procedi6 a crear diagramas de conjuntos por cada tema para

exponer los resultados del andlisis y realizar las interpretaciones.

4.8Logica de laintervencion

81



A continuacidn, se presenta en la tabla 6 la lI6gica de la investigacion en donde se

resumen los elementos anteriores y se describe la relacion logica de unos con

otros. La tabla estda compuesta por cinco columnas. En la primera columna, se

encuentran las preguntas de investigacion; en la segunda estan las respuestas a

las preguntas de investigacion que son los objetivos especificos; en la tercera se

especifican las fuentes de datos; en la cuarta se sefiala el método de analisis; y

en la ultima columna se encuentran las evidencias.

Tabla 6. Logica de la investigacion

Preguntas Objetivo Fuente de datos | Método de | Evidencia
analisis

,Qué  supuestos | Describe el proceso de | Hojas de trabajo | Codificacié | Respuestas
generales y | construccién de | Trascripcidon del | n cualitativa | encontradas en
especificos se | conocimientos sobre la | video aulico | dirigida las hojas de
llevan a cabo en el | adquisicion de la | capturado en trabajo,
discurso aulico para | comprension  lectora | video discurso aulico
la adquisicién de la | que desarrollan los | Entrevistas y  entrevistas
comprension participantes en el | (grabacién del sobre criterios
lectora dentro del | contexto de una | discurso) establecidos de
contexto de la | intervencién a través los supuestos
intervencion? de la lectura de textos generales y

expositivos aplicando especificos

el software educativo

Cuadernia.
¢, Qué nivel inicial y | Describe el nivel inicial | Hojas de trabajo | Instrumento | Respuestas
final posee el |y final que posee el de encontradas en
estudiantado en | estudiantado en evaluacion | las hojas de
comprension comprension lectora. trabajo
lectora?
¢, Coémo describen la | Describe las | Trascripcion del | Codificacié | Respuestas
posible relacion de | percepciones del | video aulico | n cualitativa | sobre el uso del
Cuadernia con la | estudiantado para la | capturado en | dirigida programa
mejora de su | adquisicion de la |video y las Cuadernia
aprendizaje? comprensidon  lectora | entrevistas durante la

intervencion.
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dentro del contexto de | semiestructurad

una intervencion as.

Fuente: elaboracion propia.

4.9Criterios de validez

“La validez es sindnimo de rigor en términos de evitar interpretaciones y acciones
sesgadas o falseadas por los deseos no fundamentados del investigador”
(Perales, 2019, p. 86). Herr y Anderson (2004) plantean los siguientes criterios de
validez:

1) Validez dialégica y de proceso: es la constante evaluacion y
cuestionamiento del desarrollo del estudio para orientar al docente- investigador
cuando actua solo; se realiza mediante el dialogo entre pares, quienes pueden

ser amigos criticos, comité de tesis o participantes en un proyecto colaborativo.

2) Validez de resultado: son los resultados obtenidos de la investigacion-

accion. Con ellos se constata la efectividad del estudio.

3) Validez catalitica: es la reflexion cognitiva de la validez de resultados
que genera cambios futuros y sostenibles. Puede lograrse tanto en la

investigacidon como en los sujetos de la muestra.

4) Validez democratica: es la integracion y participacion de todos los

sujetos involucrados en la problematica por el interés o preocupacion de la misma.

5) Validez de proceso: es el aprendizaje continuo del docente/investigado

y/o del sistema escolar a través de la conceptualizacion del problema.
Por otro lado, Yin (2011) plantea los criterios de validez de la siguiente manera:

1. Participacion intensiva a largo plazo [en el campo]: es la participacion

constante en el campo de la investigacion, asi como la produccién repetida de
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entrevistas y observaciones con el fin de comprender totalmente y a profundidad

las situaciones del campo.

2. Datos “ricos”: son las observaciones de campo y las entrevistas con

datos detallados y variados a gran profundidad.

3. Validacion de los encuestados: es la afirmacion de los datos por medio

de los participantes del estudio para evitar discrepancias.

4. Busqueda de pruebas discrepantes y casos negativos: es la prueba de

explicaciones antagonicas o en competencia.

5. Triangulacion: es la relacion y combinacion de 3 o mas instrumentos

para favorecer la validez de los datos obtenidos.

6. Cuasi estadisticas: Es la fundamentacion del estudio a través de datos

numeéricos reales en lugar de adjetivos.

7. Comparacién: es contrastar claramente los resultados en diferentes

clasificaciones.

Después de analizar y contrastar los diferentes criterios de validez, se
consideraron los siguientes para esta intervencion- accion: validez dialégica y de
proceso, validez de resultado, validez democratica y triangulacién. El primero se
aplicé a lo largo del desarrollo de la tesis a través de la constante revision y
evaluacion del director de tesis, asi como también de los integrantes del coloquio
ante las diversas presentaciones de la tesis. El segundo se determiné al finalizar
la intervencién mediante el andlisis de los resultados de la evaluacién final; el
tercero, al integrar la participacion del docente- investigador y los participantes de
la muestra en el estudio; y el ultimo se logré por medio de la comparaciéon y
combinacion de los resultados de diversos instrumentos (discurso &aulico
previamente grabado, las entrevista semiestructuradas, las hojas de trabajo y el

diario de campo) utilizados en la investigacion.
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CAPITULO V. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Y DISCUSION

El objetivo de esta investigacion- accion fue desarrollar una intervencién
Psicosociobioliguistica para la construccion de conocimientos sobre la adquisicion
de la comprension lectora con la aplicacion del software educativo Cuadernia en
un Telebachillerato Comunitario. En este capitulo, se presenta el analisis de los
resultados de las entrevistas semiestructuradas que fueron realizadas después
de la intervencidén a diez alumnos del Telebachillerato Comunitario Tres
Garantias, asi como el analisis del discurso aulico y hojas de trabajo (tareas y
evaluaciones). Cabe aclarar que los nombres de los sujetos estudiados fueron
sustituidos por seuddénimos para mantener la confidencialidad de los mismos;
ademas se agregaron extractos de las entrevistas y discurso aulico para respaldar
los resultados encontrados.

En esta seccion, se presentan los resultados de acuerdo con el orden en
el que se plantearon las preguntas de investigacién. Por cada una de las
preguntas se incluyen los resultados de los diez participantes, asi como una
comparacion entre los mismos. Las preguntas de investigacion son las siguientes:
1) ¢ Qué supuestos generales y especificos se llevan a cabo en el discurso aulico
para la adquisicidon de la comprensiéon lectora dentro del contexto de una
intervencién? 2) ; Qué nivel inicial y final posee el estudiantado en comprension
lectora? 3) ¢ Como describen los alumnos la posible relacion de Cuadernia con la

mejora de su aprendizaje?
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5.1 ¢ Qué supuestos generales y especificos se llevan a cabo en
el discurso aulico para la construccion de conocimientos sobre
adquisicidon de lacomprension lectora dentro del contexto de una

intervencion?

5.2 Supuestos generales y especificos

En primer lugar, se presentan los resultados de la primera pregunta de
investigacion que se relaciona con los tres supuestos generales y el circuito de la
comunicabilidad (CC) donde se desarrollaron estos supuestos. De los supuestos
generales surgen diez supuestos especificos y del CC se originan cinco textos o
procesos. Cabe destacar que la pregunta se respondio al emplear dos unidades
de analisis: el discurso aulico y las entrevistas. La primera desde el analisis del
discurso aulico. La segunda, a través de la percepcion del estudiantado.

Como se menciond anteriormente, los supuestos generales son tres y diez
especificos para los cuales se emplearon siglas para representarlos. Estos son:
SGCS (supuesto general de la cognicidon situada, SGI (supuesto general de la
interactividad) y SGS (supuesto general de la socioconstructividad).

En el SGCS, se encuentran los supuestos especificos: la busqueda de la
coherencia discursiva (bcd), centralidad de los procesos inferenciales (cpi) del
cual se desprenden dos tipos de inferencias (puente y elaborativas), orientacion
del proceso lector de acuerdo con los objetivos del lector y funcionales (obj), asi
como la dependencia fundamental de los conocimientos previos (dcp).

El SGI esta integrado por la secuencialidad de procesamientos en paralelo
a partir de diversas fuentes de informacion (ppdfi), interactividad entre el lector,

texto y contexto (iltc) y diversidad de niveles y formatos de representacion (dnyfr).

En el ultimo supuesto general (SGS) se encuentra el proceso progresivo
de toma de conciencia y control (ppcyc), el desarrollo ontogénico progresivo y

permanente de estrategias, segun tareas, géneros discursivos, tematicas, etc.
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(doppe) y la complementariedad entre disposiciones innatas y procesos
evolutivos (cdipe).

Por su parte, el circuito de la comunicabilidad se estructura en cinco textos
0 procesos que dan pie al desarrollo de la comprension lectora: texto uno
(presentacion entre el lector y texto), texto dos (lectura literal del texto), texto tres
(interactividad entre la lectura, inferencias y el lector), texto cuatro (interactividad
entre el lector, texto y contexto (intercambio de ideas entre pares o en plenaria) y
por ultimo, texto cinco (exposicidon oral de los que se comprendié de la lectura-
principio de la comunicabilidad).

Los supuestos especificos se agruparon segun su desarrollo en el texto del
CC, los cuales seran identificados del mismo que en los parrafos anteriores, es
decir, por siglas. Los resultados evidenciaron que los alumnos desarrollan mas
supuestos especificos en algunos de los textos o etapas del proceso del CC que
en otros; esto también sucede con los supuestos generales y ademas confirman

que se relacionan unos con otros (véase Figura 5).

Figura 5. D. de la comprension lectora

Fuente: elaboracion propia.

Los cinco textos del CC se desarrollaron junto con los supuestos

especificos durante ocho sesiones de discurso aulico en diez alumnos Rosa,
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Roger, Alberto, Ana, Cristian, Alberto, Ana, Cristian, Félix, Esther, Edy, Beatriz y
José. La agrupacion de los supuestos en los textos se establecié con base en el
analisis del discurso aulico.

En el texto uno, se desarrollaron los tres supuestos generales, pero con
solo algunos supuestos especificos. En el supuesto de la cognicion situada se
produjeron tres supuestos especificos: busqueda de la coherencia discursiva,
orientacion del proceso lector de acuerdo con objetivos del lector y objetivos
funcionales y dependencia fundamental de los conocimientos previos. En la
interactividad se ejecutaron dos: interactividad entre el lector, texto y contexto y
diversidad de niveles y formatos de representacion. Por ultimo, en la
socioconstructividad solo se realizé la complementariedad entre disposiciones
innatas y procesos evolutivos.

En el texto dos se ejecutaron ocho supuestos especificos, tres
pertenecientes al supuesto general de la cognicion situada que son: busqueda de
la coherencia discursiva, orientacion del proceso lector de acuerdo con objetivos
del lector y objetivos funcionales y dependencia fundamental de los
conocimientos previos. Tres del supuesto de la interactividad, los cuales son:
secuencialidad de procesamientos en paralelo a partir de diversas fuentes de
informacion: interactividad entre el lector, texto y contexto y diversidad de niveles
y formatos de representacion. En el de la socioconstructividad solo surgié uno: la
complementariedad entre disposiciones innatas y procesos evolutivos.

En el texto tres, se desarrollaron nueve de los diez supuestos especificos.
El unico ausente fue el desarrollo ontogénico, progresivo y permanente de
estrategias segun tareas, géneros discursivos, tematicas, etc. En el analisis
discursivo se observo que este supuesto se omitid porque no se desarrolld
ninguna estrategia a partir de organizaciones discursivas para el procesamiento
del texto escrito 0 en este caso el discurso oral (principio de la comunicabilidad).

En el texto cuatro, se efectuaron seis supuestos especificos. En el
supuesto general de la cognicion solo se desarrollaron dos supuestos: la
busqueda de la coherencia discursiva y la orientacién del proceso lector de

acuerdo con objetivos del lector, el texto y el contexto. En el supuesto de la
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interactividad fueron dos: la interactividad entre el lector, el texto y el contexto y
la diversidad de niveles y formatos de representacion. En el supuesto de la
socioconstructividad se desarroll6 solo uno de los tres, el cual fue:
complementariedad entre disposiciones innatas y procesos evolutivos.

Por ultimo, en el texto cinco se lograron desarrollar ocho supuestos: la
busqueda de la coherencia discursiva, la orientaciéon del proceso lector de
acuerdo con objetivos del lector, el texto y el contexto, la dependencia
fundamental de los conocimientos previos, la secuencialidad de procesamiento
en paralelo a partir de diversas fuentes de informacion, la interactividad entre el
lector, el texto y el contexto, la diversidad de niveles y formatos de representacion,
el desarrollo ontogénico, progresivo y permanente de estrategias segun tareas,
geéneros discursivos, tematicas entre otros y complementariedad entre
disposiciones innatas y procesos evolutivos. Los tres primeros pertenecen al
supuesto general de la cognicidn situada, los siguientes tres al de la interactividad
y los tres ultimos al supuesto general de la socioconstructividad.

Cabe resaltar que los diez supuestos especificos distribuidos en los textos
del CC tuvieron un desarrollo diferente durante las ocho sesiones de la
intervencién, resaltando su efectividad a partir de su aplicacion y de las
necesidades de los diez alumnos. Esto también se le atribuye al interés del

alumno por la clase (véase Figura 6).
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Figura 6. Desarrollo de los supuestos

Desarrollo de los supuestos especificos por
sesion
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Fuente: elaboracion propia

El supuesto uno, correspondiente a la busqueda de la coherencia
discursiva, se desarrollé6 de manera simultanea y efectiva en todas las sesiones.
Se puede observar que los estudiantes construyeron significados personales y
contextuales al momento de explicar en plenaria lo que comprendieron del texto.
Una evidencia del desarrollo del supuesto uno, se muestra en los siguientes

comentarios de algunos alumnos que lo lograron:

1:49:14 Beatriz: jcuales son las situaciones de quien presenta un
embarazo no deseado? Bueno, como hemos comentado, las
situaciones que presentan las mamas es en su estado fisico, mental,
psicoldgico y también en lo social porque a veces las mamas que
tienen hijos a temprana edad son rechazadas y [estem] pues no tienen
el apoyo de su pareja y tampoco de sus padres y provoca que ellas se
sientan deprimidas, se sientan solas y al tener la responsabilidad de su
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hijo causa muchas situaciones en ella y también en él bebé porque ella

no esta bien desarrollada para dar a luz a un bebé.

1:50:16 Roger: Como dice mi compafiera Beatriz, pasan muchos
problemas de alto riesgo, temor a lo que vendra porque va cambiando
su estilo de vida. Bueno una de las primeras opciones es tener al bebé
y seguir estudiando. La segunda opcion pues es aceptar el aborto. Yo,
la verdad, no lo consideraria una opcién porque pues el embarazo
precoz se realiza también en el hombre, se realiza en los dos y no solo
en la mujer; por lo tanto, entre los dos se debe tomar una decision y no
solo en una o no simplemente en los padres por ser menor de edad y
la quieran obligar a abortar. Otra opcion es que lo tuviera y lo diera en

adopcion o también se lo podria dar solo al padre.

La busqueda de la coherencia discursiva fue lograda por el 100% de los
estudiantes, esto se le atribuye al desarrollo de diversos factores como sus
conocimientos previos, la secuencialidad de las actividades (discusiones en pares
y en plenaria) y las lecturas. Cabe destacar que para evidenciar que se logro el
supuesto los alumnos tenian que realizar todo el proceso del circuito de la
comunicabilidad en cada sesion.

Estos resultados difieren con el de Medina y Arnao (2013), puesto que en
este trabajo se encontré que solo algunos de los alumnos lograron una coherencia
efectiva. El post test evidencié que el 62% de los alumnos se ubico entre los
niveles deficiente y malo, el 27% en el nivel regular y solo un 10% manifesté una
expresion coherente de ideas tematicas y su relacion con las ideas de desarrollo.
Cabe destacar que los autores lo atribuyen a la omision de recursos y materiales
pertinentes y precisos, sin embargo, confirman la efectividad que las estrategias
de ensefanza- aprendizaje deben estar relacionadas unas con otras con el
objetivo de lograr una comprension, produccién y socializacion discursiva
coherente.

Por su parte, Parodi (2014) explica que la busqueda de la coherencia

discursiva es la averiguacion intencional del lector para construir esquemas
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significativos de un texto donde debe poner esfuerzo y habilidades. Se manifiesta
como un proceso o producto debido a que edifica una representacion del texto.
Es decir, la coherencia discursiva es una jerarquizacion mental de lo que se
comprendio del texto escrito que a su vez se manifiesta de manera textual o
verbal. En este caso, las exposiciones en plenaria de los alumnos pueden ser el
propdsito de este supuesto, ya que ahi comunicaron de manera coherente lo que
comprendieron del texto.

El supuesto dos, que es la centralidad de los procesos inferenciales de tipo
puente y elaborativas, fue conveniente y util para el desarrollo de la adquisicion
de la comprension lectora, pues fue la guia del alumno para jerarquizar, relacionar
y construir la comprension del texto que leyeron de manera mas textual y
contextual. Es decir, conceptualizaron las ideas principales de la lectura y
continuamente desarrollaron un pensamiento critico reflexivo. Un ejemplo de lo

anterior es el siguiente fragmento.

1:02:25 Docente: ;Qué contiene la carne de venado?

1:02:49 Roger: contiene una menor proporciéon de grasas, acidos
grasos saturados y colesterol que, por ejemplo, la carne de bovino
proviene de engordas.

1:20:17 Roger: ¢ Cuales serian las posibilidades de que haya un
criadero de venado en la comunidad? pues las posibilidades estarian
muy bajas, ya que, pues en esta area, no existen la gran cantidad de
venados como en otros lugares, serian como, como ¢4,como se le
podria decir? [...] muy baja.

1:21:06 Roger: ¢ Cuales serian los beneficios del desarrollo de un
criadero de venado? Pues los beneficios serian, pues mejor salud
para, para el pueblo, ya que la carne de venado seria de una mejor
calidad y se podria comer una especie mas o menos bien. [Estem]
otro seria el crecimiento econémico, ya que pues vendrian hasta aca

a comprar las especies.
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No obstante, el desarrollo de los procesos inferenciales solo fue logrado
por todos los alumnos en las sesiones uno, seis y ocho; en la sesion dos, tres y
cinco se desarrollé por nueve alumnos; y en las sesiones cuatro y siete solamente
fueron desarrollados por ocho alumnos.

Alberto, José y Ana fueron los alumnos que no desarrollaron este supuesto
en las sesiones antes mencionadas. Mediante la observacion del discurso aulico,
se constatd que Ana se encontraba distraida porque estaba agripada. Por su
parte, a Alberto se le hizo muy compleja la tematica de los textos, ya que no logro
relacionar el texto con las inferencias. Quien presentdé mas dificultades en la mitad
(cuatro sesiones) de la intervencion fue José porque no ponia atencién e interés
a las clases y se distraia en otras cosas.

En coincidencia con el anterior hallazgo, Alonso, Martinez y Martin (2015)
también hallaron en su investigacion una correlacion positiva y significativa entre
la atencién y el rendimiento académico en estudiantes de doce a dieciocho afos.
Sus resultados mostraron que la variable atencién tuvo una puntuacion alta de
centiles (78.83) y el rendimiento académico una media de 7.8 donde puede
notarse que existe una estrecha relacion.

Los resultados positivos sobre el desarrollo de las inferencias en este
estudio coinciden parcialmente con Salas (2012), quien encontré que un 45% de
los maestros indican que sus estudiantes realizan inferencias sencillas o
identifican alguna parte del texto durante su lectura, mientras que el otro 55% se
divide en tres porcentajes diferentes: 33% de los maestros menciona que sus
estudiantes saben leer; sin embargo, los alumnos presentan dificultades para
utilizar la lectura como herramientas que amplien sus conocimientos; el 11%
especifica que los alumnos pueden ubicar un fragmento de la informacion e
identificar el tema y el ultimo 11% dijo que sus estudiantes son idéneos para
trabajar con actividades de complejidad moderada y relacionar los conocimientos
adquiridos en la lectura con problematicas contextuales. Tras esto, podria
concluirse que las inferencias se desarrollan en un rango alto en comparacion de

los demas elementos; no obstante, no contempla mas del 50% de los alumnos.
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Parodi (2014) destaca que las inferencias constituyen procedimientos que
andamian la arquitectura de lo comprendido y también constituyen
representaciones de esa nueva informacion no explicitada totalmente en el texto.
Por este motivo, los estudiantes utilizaron inferencias eleborativas como de
puente en cada una de las clases, ademas que las adoptaron al momento de las
discusiones en plenaria. Desde mi perspectiva y experiencia en esta
investigacion, considero que las inferencias son estrategias que contribuyen de
manera efectiva en la esquematizacion y desarrollo de la comprensién de un texto
porque acompana al lector durante el proceso.

Por otro lado, el supuesto tres titulado orientacion del proceso lector de
acuerdo con los objetivos del lector y objetivos funcionales resulté efectivo y
pertinente como elemento fundamental para el desarrollo de la comprension
lectora en la mayoria de los estudiantes. Este se manifiesta en primera instancia,
por medio del docente al mencionar cual o cuales son los objetivos funcionales,
al iniciar cada una de las sesiones de clases, dando la pauta instruccional de lo
que se quiere lograr. A partir de lo anterior, el alumno se enfoco en lo que debia
hacer para lograr el desarrollo de la comprensién lectora activando el objetivo
lector, haciéndose consciente del propdsito de la lectura. Este supuesto se logro
por el 100% de los alumnos en las sesiones dos, tres, seis, siete, ocho, nueve y
diez. Sin embargo, en las sesiones uno y cuatro, José no logré desarrollarlo por
la falta de atencion al tema (se distrae en otras cosas). Por ultimo, en la sesion
cinco solo ocho de diez alumnos lograron realizarlo, los otros dos que no lo
manifestaron fue Esther y José.

Se considera que los objetivos del lector y los objetivos funcionales fueron
la guia o el acompafamiento del alumno para desarrollar las actividades
establecidas. Esto se puede observar a partir del siguiente discurso que se

desarrollé en la clase.

01:14 Cristian: Bienvenido a la aventura del conocimiento, este objeto
digital te permitird conocer a través de textos expositivos algunos
temas de conocimiento general, ademas de colaborar en el desarrollo

de la comprension lectora.
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01:29 Docente: asi es. Vamos a aprender a leer y a comprender todo
lo que leamos, no solo lo que ustedes tienen ahorita en su laptop sino
todo lo que leamos después de un tiempo, después de todas estas

sesiones que vamos a tener. Bueno, pues comencemos.

En el estudio de Salas (2012), se puede constatar los resultados del
supuesto tres mencionados en los parrafos anteriores. La autora manifiesta que
en sus resultados obtenidos el 56% de los docentes explica a los estudiantes la
intencidn y el propdsito de los textos que se desarrollan en la clase. El 33% dijo
que casi siempre y solo el 11% sefalé que algunas veces lo hace. La autora
recalca que los objetivos son estrategias que guian el proposito de la clase o
alguna actividad, y estas se relacionan con la conciencia del alumno respecto a
las indicaciones o finalidad de la lectura tal como se realiz6 en las ocho sesiones
de la intervencion.

Por su parte, Parodi (2014) afirma que los objetivos de lectura se adoptan
de manera personal; estos se manifiestan conscientemente e indican la relacion
con el objetivo de leer o lo que se desea alcanzar. A partir de esta necesidad del
lector, se accionan diversas estrategias para efectuar dicho objetivo. Cabe
sefalar que este autor plantea dos tipos de objetivos de lectura. Por un lado, los
objetivos del lector son los que determinan la superioridad o inferioridad de
consciencia al enfrentarse a un texto. Es decir, si lo hace por aprender, buscar
datos o por gusto. Por otra parte, los objetivos funcionales se plantean por
personas o instituciones externas al lector. Este objetivo rige y orienta la actividad
en funcién de lo que se evaluara, calificara y juzgara.

Tras lo anterior, se puede interpretar que los objetivos del lector y los
objetivos funcionales se utilizaron en cada sesién, pero no se pudo influir de
manera directa en los objetivos del lector para que se cumplan, ya que no se tuvo
completamente el control de la atencién en los alumnos debido a que como
docente-Investigador me enfoqué en otras situaciones didacticas al mismo
tiempo. Como docente, debo adoptar los objetivos funcionales en mi practica para

que guie al alumno, pero no puedo obligarlo a adoptar los objetivos del lector
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porque funcionan de manera intrinseca, ademas él es responsable de lo que
quiere lograr.

El supuesto cuatro, dependencia fundamental de los conocimientos
previos fue util en los estudiantes para la comprension de los textos que se les
presentaron. Estos se activaron en primera instancia por medio de preguntas
detonadoras y videos al inicio de cada clase y también en consonancia con el
desarrollo de otros supuestos como las inferencias, los objetivos de la lecturay la
interaccion entre el lector, texto y contexto. Lo anterior se le atribuye a que, el
alumno declaraba sus saberes al momento de desarrollar alguno de los tres
supuestos. A partir de ello, la lectura se les hacia mas accesible para su
desenvolvimiento en el aula. Cabe senalar que algunas veces los alumnos
desconocian completamente el tema a tratar por lo que manifestaban complejidad
en la comprension del texto. Esto se puede observar en el siguiente discurso que

se analizo.

01:21 Docente: hoy nos toca comprender el tema “el campo magnético
de la tierra estd cambiando y esto lo que les preocupa a los cientificos”.
Es un pequefio articulo de lo que es el cambio magnético. ¢Alguien

sabe qué es el cambio magnético? Lo han escuchado?

01:43 Rosa: los polos que tiene la tierra, van cambiando su rotacién o
la forma que tienen, que es en vez de que vayan en un sentido van en

lo contrario.

02:01 Docente: ok, ¢,nos referimos a los polos que tiene la tierra? 4 Eso

esta diciendo?

02:05 Rosa: [aja] los polos de sur y norte hacen que tengan una, una,

una, no me acuerdo bien.

Las sesiones mas sobresalientes en el desarrollo de este supuesto por
parte de los diez alumnos fueron la dos, la tres, la cuatro, la seis y la ocho. Las
sesiones que le siguen al nivel anterior son el uno y el cinco donde solo Esther no

desarroll6 dicho supuesto. Puede entenderse a través de la observacion del
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discurso aulico que la omisién de este supuesto en la alumna es por el
desconocimiento del tema que se tratdé en la sesion; es decir, no contaba con
conocimientos previos sobre “el campo magnético de la tierra esta cambiando y
esto es lo que preocupa a los cientificos”. No obstante, la sesion siete fue la
menos desarrollada por dos alumnos, Alberto y José. En esta sesion, se utilizé el
texto de Ana Frank donde se pudo observar que estos alumnos no conocian la
tematica o confundian el contenido del texto, por lo que no lograron apropiarse
completamente del mismo.

Estos resultados coinciden con lo hallado por Salas (2012) debido a que la
autora encontro que siete alumnos encuestados contestaron que siempre enlazan
sus conocimientos previos a las lecturas con las que se encuentran por primera
vez, quince alumnos respondieron que casi siempre, veintiuno se posiciono en
algunas ocasiones y por ultimo, solo un alumno dijo nunca. De acuerdo con lo
anterior, se puede evidenciar que la activacion de los conocimientos previos no
se da de forma innata o automatica, sino que se necesita activarse a partir de
estrategias como sucedio con los estudiantes de la intervencion.

Por otro lado, Parodi (2014) explica que la dependencia fundamental de
los conocimientos previos se da a través del lector quien es el protagonista que
ejecuta conscientemente el hecho de leer para guiar y vigilar el procesamiento de
lo que se pretende comprender. Estos conocimientos previos se han ido formando
a lo largo de la vida y experiencias individuales y colaborativas en contextos
sociohistéricos particulares. Por tal motivo, no todos los lectores edifican los
mismos conocimientos previos. Esta concepcién podria ser la razén por las que
los estudiantes manifestaron diferentes respuestas contextuales y criticas sin
presentar dificultades al realizarlas, pues al no existir los conocimientos previos
el estudiante puede divagar de lo que dice haciendo mas complejo el aprendizaje.

El supuesto cinco, secuencialidad de procesamientos en paralelo a partir
de diversas fuentes de informacion fue otro de los supuestos desarrollados por
todos los alumnos en todas las sesiones de dicha intervencidn: se combinaron y
jerarquizaron los conocimientos previos, las estrategias de lectura y las diversas

fuentes de informacién que se les presentaba. Es decir, se pudo evidenciar que
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el alumno sigue una serie de pasos para guiar el proceso en paralelo de la
compresion lectora. Esto se puede constatar en la siguiente descripcion general
de la sesion cinco, la cual se tomo de la observacion y analisis del discurso aulico.

Primero, se observo el video introductorio para la activacion de
conocimientos previos guiando una discusion de lo que posiblemente se leeria;
enseguida procedieron a leer el texto para generar conocimientos conceptuales.
Seguidamente, se leyé nuevamente el texto, pero antes se les presentaron las
inferencias puente y elaborativas que deberian encontrar y responder al momento
de leer. Consecutivamente se procedio a la discusion e intercambio de ideas entre
pares 0 en plenaria sobre las respuestas de las inferencias. Por ultimo, los
alumnos prepararon una exposicion de manera grupal del tema para acreditar que
comprendieron lo que leyeron mediante un collage como recurso para la
exposicidon en plenaria.

Estos resultados difieren con los encontrados por Madero y Gomez (2013)
porque demostraron que el proceso lector se manifiesta de tres formas diferentes
en sus alumnos y no de manera conjunta como las de esta intervencion. La
primera forma o proceso la titularon ruta cristalizada. En esta, el alumno recurre
a los conocimientos previos y habilidades mecanizadas vy, a partir de ello, realiza
una lectura fluida sin mayor complejidad y de comprension efectiva. La segunda
es la ruta estratégica, en la cual los estudiantes inicialmente no comprendian el
texto por lo que recurrian a estrategias de lectura. Algunas estrategias que
mencionan los autores fueron el releer fragmentos del texto, buscar en los
subtitulos relacién con la informacion que necesitaban y hojear el texto antes de
iniciar la lectura. La tercera ruta fue la de la no comprension en donde se
manifestaron dos procesos. En uno, el lector lee y no detecta el problema de la
no comprension, es decir termina de leer sin entender. En el proceso dos, el lector
lee y se da cuenta que no entiende el texto, pero sigue leyendo como si existiera
la comprension y finaliza el texto sin darle sentido a lo que ley6. Como podemos
notar, las primeras dos formas que presentan los autores Madero y Gomez (2013)

son la unificacion del proceso secuencial de la presente intervencion.
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Respecto a lo anterior, Parodi (2014) argumenta que para desarrollar una
buena comprensidén se debe realizar una serie de procesos secuenciales de
diversa naturaleza y estos se elaboran en diferentes momentos a partir de
diversas fuentes de informacion (texto y estrategias lectoras), el cual busca un
equilibrio entre los conocimientos previos y la informacién del texto. Se puede
decir que los estudiantes realizaron procedimientos secuenciales al momento de
desarrollar las diferentes actividades estratégicas de lectura como: la discusion
(entre pares y grupal) y los esquemas (collage, mapa conceptual, mapa mental),
ya que al realizar cada estrategia en determinada etapa la convierte en una
secuencia. Por otro lado, las mismas estrategias se convierten en fuentes de
informacion al contener datos intrinsecos.

Conforme al supuesto seis, interactividad entre el lector, texto y contexto
se puede destacar que al final fue beneficioso entre los sujetos de la presente
investigaciéon debido a que lograron un mayor grado de expresion verbal y
pensamiento critico gracias a la multirrelacion entre el texto, el contexto y ellos
como lectores, puesto que se procedio al intercambio de ideas y opiniones acerca
de la lectura con el contexto (lectores y oyentes) donde se alcanzé una mejor
construccion de conocimiento porque se clarificd y jerarquizé lo que se conocia
del texto. El supuesto se desarroll6 dos veces: primero entre pares y después en
plenaria. El resultado de este supuesto puede evidenciarse en el siguiente

abstracto.

1:17:16 Ana: yo creo que las redes sociales no son un peligro cuando
las usamos adecuadamente, pero cuando no, pues si son un peligro,
ya que subes algunas cosas que no son correctas y pues hay casos
de que aprendas a fumar, a tomar a través de las redes sociales y otros
casos por el ejemplo de la familia que vienes. Si tu mama toma o tu
papa es un adicto a las drogas, pues es ahi donde se basan y tu como

hijo tienes esa adiccién.

1:18:05 Docente: [mmm] si, otra problematica o causa de los riesgos

que corren los jévenes seria la cultura o el contexto que lo rodea. Hay
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que enfatizar también que no siempre es el caso ¢si?, a lo mejor mi
papa puede tomar mucho, pero a mi no me agrada eso, entonces
pongo una barrera de negacion de que no lo voy hacer, pero si hay

personas que siguen el ejemplo de sus padres.

1:18:49 Edy: yo no creo que quieran seguir el ejemplo de una persona
alcohdlica, que ve que nada mas se gasta su dinero en el alcohol o en
drogas. Yo no creo que haya mucha gente que quiera seguir el ejemplo
de su papa, que el modelo que quiera seguir sea de alcohdlico. Al
contrario, deberia decir que no, porque es como destruir tu vida a

temprana edad al estar alcoholizandote o drogandote.

Cabe destacar que el proceso del mencionado supuesto no fue ascendente
ni descendente. Al inicio de la intervencion el supuesto se realizé por nueve
alumnos de diez. Seguidamente, en la sesidén dos y tres lo ejecutaron ocho
alumnos. Posteriormente en la sesidn cuatro disminuye con el desarrollo de siete
estudiantes; vuelve a incrementar a ocho alumnos en la sesion cinco y a partir de
ahi, se efectué completamente por todos los alumnos en las ultimas tres sesiones.

Se observo en el discurso aulico que algunos alumnos como Esther,
Alberto, José no lograron activar este supuesto, lo cual se lo atribuyeron a su
personalidad, pues son unos alumnos muy timidos y muy poco participativos. Esto

se demuestra en el siguiente fragmento.

44:42 Docente: ¢ podriamos realizar algun tipo de accion para disminuir
el movimiento de los polos magnéticos? Esther [indica que respondal
¢podriamos disminuirlo?

44:54 Esther: no

44:55 Docente: 4no? ;Por qué? [Esther no responde nada]

Estos resultados coinciden con los de Dominguez (2017) porque demostré
en su investigacion que, al inicio de su intervencion sus alumnos no participaban
de manera consciente en el discurso aulico. Sin embargo, a partir de la segunda
sesién de la implementacidén, empezaron a participar dando su opinién y punto de

vista sobre el tema que estudiaban. Por consiguiente, Parodi (2014) enfatiza que
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la interactividad entre el lector, texto y contexto se plantea desde un enfoque
constructivista que atribuye una interactividad equitativa. En este sentido, los
procesos interactivos pueden ocurrir desde dos situaciones, desde el interior del
lector con el texto o de la interactividad con el texto, los lectores, oyentes y el
contexto. Debido a esto, los alumnos interactuaron con el texto en la segunda
lectura y después al realizar las discusiones entre pares o en plenaria.

El supuesto siete, diversidad de niveles y formatos de representacion se
presentd de manera secuencial a lo largo de las ocho sesiones de la intervencion;
mostré su utilidad y complementariedad en interactividad con los otros supuestos
para una mejor comprension del texto. En todas las sesiones los textos
expositivos fueron de naturaleza multisemiética porque contemplaron cuatro tipos
de representacion con la intencion de hacer mas coherente y llamativa la lectura;
las cuales son sistema semidtico verbal, sistema tipografico (imagenes), sistema
de la diagracién y sistema de color. Por consiguiente, dichos formatos de
representacion ayudaron al alumno a construir una conceptualizacion gradual del
texto, desde el inicio de la lectura hasta profundizar de manera critica. En este
sentido, se evidencian algunas imagenes capturas de pantalla sobre el texto y un
fragmento de la construccién conceptualizada y comprensién de la lectura (véase
Figura 7,8y 9).

Figura 7. Representacion del supuesto 7

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 8. Representacion del supuesto 7

Fuente: elaboracion propia.

Figura 9. Representacion del supuesto

Fuente: elaboracion propia.
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A continuacion, se presenta como evidencia un fragmento en donde se

construye la conceptualizacion y comprension del texto.

27:26 Docente: ok. Contestemos la primera pregunta ¢, Cual es uno de

los aspectos mas importantes en la vida de las personas?

27:47 Alumnos: [todos hablan al mismo tiempo, aunque Josué y Belem

alzan la mano.] estudiar y la economia.

27:50 Docente: estudiar [nmm] y la economia, es uno de los aspectos

mas importantes. ¢ Qué es la economia?

28:00 Alumnos: el dinero.

28:02 Docente: tener dinero ¢No? y ¢ Qué nos lleva a tener dinero?
28:07 Alumnos: trabajo, estudio.

44:28 Docente: ok, gracias. Obed [sefala para que participe Obed]

44:31 Alberto: Yo considero la educacion buena porque a través de la
educacién podemos decidir lo que es bueno y lo que es malo. También
con la educacién podemos obtener una carrera para obtener un trabajo

porque ahi nos piden el bachillerato o la carrera.

Estos hallazgos ya sefalados difieren con Parodi y Julio (2015) por
diferencias contextuales (textos de economia), puesto que en su investigacion
argumentan que su analisis sobre la efectividad de tres tipos de texto con
representaciones diferentes (1. Con interaccion de los sistemas semidticos verbal
y graficos; 2. texto con predominancia del sistema grafico, muy poco sistema
verbal; 3. predominancia del sistema verbal, en el cual se elimin6 el sistema
grafico) y aplicado en tres grupos no tuvo una diferencia significativa, ya que su
nivel de significancia fue de 5% en los tres grupos. Por lo que concluyeron que no
importa “el formato representacion del texto” para alcanzar un grado de
comprension.

En contraste, para esta investigacion el desarrollo del supuesto fue

importante porque de acuerdo con los datos encontrados se pudo observar que
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les permitié a los alumnos manifestar interés hacia el desarrollo de la lectura y
una codificacion pertinente del texto, lo que logro el desarrollo de la comprension
lectora. Ademas, la tematica o contexto de texto que se utilizé en ambos estudios
fue diferente, ya que Parodi y Julio (2015) recurrieron a textos de economia para
su investigacion y en el presente trabajo a textos sobre tematicas relacionadas a
los intereses de los alumnos (como el embarazo precoz, el cambio climatico, ana
Frank, entre otros). Al respecto, Parodi (2014) destaca que existen diversos
formatos de representacion de tipo linguistico y proporcional, pero dada la
diversidad de textos, se adhieren otros tipos como grafico- visual y matematico.

En cuanto al supuesto ocho, proceso progresivo de toma de conciencia y
control, se desarrollé6 de manera efectiva en varias sesiones; sin embargo, este
proceso varié durante la intervencion. Este proceso tuvo un nivel alto de desarrollo
(por nueve y diez alumnos) en las sesiones dos, tres, seis y ocho. Tuvo un nivel
medio (por ocho alumnos) en las sesiones uno, cinco y siete y un nivel bajo en la
sesion cuatro, ya que solamente se desarrollé por siete alumnos.

Los alumnos que desarrollaron con efectividad el supuesto lo lograron
porque fueron conscientes del objetivo que se queria alcanzar. Ellos
implementaron solo dos estrategias de lectura, el subrayado de ideas principales
y la relectura para una mayor regulacion y control de su comprension; es decir,
subrayaron lo mas importante o lo que no entendieron y regresaban a leer para
que sea mas claro el conocimiento. Por lo tanto, los alumnos que no desarrollaron
en repetidas ocasiones el supuesto no pudieron hacerlo porque no implementaron
ninguna estrategia de las antes mencionadas. José es uno de ellos, quien solo lo
desarroll6 en cinco sesiones y las otras las omitio. Se pudo observar a través del
discurso aulico que no tenia interés en las clases y se distraia con facilidad con
otras cosas del ambiente escolar. Los resultados positivos se evidencian en la
siguiente imagen del libro digital que utilizé6 Roger (véase Figura 10) y el abstracto

de lo que hace Edy.
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Figura 10. Representacion del supuesto 8

Fuente: elaboracion propia.

00:08:18 Docente: ok, procedemos a leer la lectura [emmm] el texto
mas bien de Michael Jordan. Pueden agrandar la pantalla; ya saben,
con la lupa si no lo ven.

00:10:16 Félix: [le pregunta algo a Amairany]]

00:11:35 Docente: [pasa por los lugares de sus alumnos a ver que
todos lean]

00:14:18 Docente: [observa que todos lean y continua escribiendo]
00:14:20 Edy: [regresa una hoja para volver a leer]

00:15:12 Beatriz: ya, maestra.

00:15:13 Docente: muy bien, esperamos un momento.

00:16:14 Docente: [pasa a ver si ya todos terminaron]

00:17:33 Docente: ¢ listo?

00:17:33 Docente: ¢ listo?

00:18:15 Ana y Félix: [platican]

00:18:19 Edy: [aplaude y platica con Alberto]
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00:18:57 Docente: ¢ listo?
00:19:40 Beatriz: [abre su mochila y saca su libreta]

00:19:50 Roger: ya, maestra

Los hallazgos de esta investigacion coinciden con la investigacion de Neira,
Reyes y Riffo (2014), quienes destacan que el subrayado fue la técnica mas
usada por los lectores habiles (nueve alumnos) y los menos habiles (cinco
alumnos), los cuales hacen un total de 14 sujetos estudiados; sin embargo, cada
grupo lo utiliza con diferentes intenciones. Los lectores mas habiles lo utilizan para
subrayar ideas importantes y principales, en cambio los menos habiles subrayan
solo lo que les llama la atencidn y lo realizan a partir de su percepcion subjetiva.
Por otro lado, los alumnos que implementaron la relectura fueron catalogados
como lectores habiles, lo que indica que, las dos estrategias (subrayado y
relectura) son las mas usadas por dichos lectores debido a que estan en la
busqueda constante de la coherencia discursiva.

Desde la TC, Parodi (2014) enfatiza que el proceso progresivo de toma de
conciencia y control es el paulatino desarrollo de lo que se lee, se entiende y se
comprende cuando sea conveniente a partir de la adopcion de una estrategia.
Este planteamiento podria sustentar que varios estudiantes de dicha investigacion
aplican el subrayado y la relectura en el texto al momento de desarrollar el
supuesto de la interactividad entre el lector, texto y contexto. Cabe resaltar que
este supuesto también es promovido por el proceso del CC al momento de indicar
una segunda interaccién con el texto (texto tres del CC).

Como supuesto nueve se tiene al desarrollo, ontogénico, progresivo y
permanente de estrategias, segun tareas, géneros discursivos, tematica, entre
otros; para esta investigacién las estrategias tuvieron un importante impacto
debido a que en siete sesiones se logro realizar la estrategia por la mayoria de
los alumnos, ya que contaban con conocimientos previos para realizarlas, sin
embargo, en la sesién cuatro fue polémico porque ningun alumno logré desarrollar
la actividad que se le indico siendo esta una parafrasis del texto por lo que fue

cambiada por un resumen.
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En la intervencidn, los alumnos utilizaron las estrategias como apoyo o
recurso para demostrar que se logro el principio de la comunicabilidad a través
de una exposicion en plenaria; es decir, facilitaron la guia, la jerarquizacion y la
concretizacion de los conocimientos del alumno en la exposicion después de
haber leido. Esto sucedi6 en la sesién uno, dos, tres cinco, seis, siete y ocho en
la mayoria de los alumnos. Es importante sefialar que se optd por utilizar las
estrategias mas empleadas como el mapa conceptual, el mapa mental, el collage,
el resumen y la parafrasis porque ya tenian conocimientos previos sobre éstas,
no obstante, los alumnos no pudieron desarrollar la parafrasis debido a que no
habian concretado los conocimientos de esta estrategia.

Con respecto a los alumnos que no desarrollaron el supuesto en dos
sesiones de diez, una posible explicacion para estos resultados es que se debid
a la misma situacién que se presento en otros supuestos, la cual fue la falta de
atencion e interés por la clase.

Los resultados manifestados en parrafos anteriores se muestran en el

siguiente abstracto y figura (11):

01:00:42 Docente: bien, vamos a ponernos en equipos y para
intercambiar ideas y opiniones para complementar las respuestas de
todas estas preguntas [sefala el pizarron y después lo van a
representar en un mapa mental ;,si? ok [emmm] ustedes dos con
Edilzar; Reyna, Belem y Felipe; Amairany, Cristopher y Obed, por
favor. Tres equipos, reunanse por favor

01:01:18 Alumnos: [Se paran y se relnen con su equipo
correspondiente]

01:01:24 Docente: las respuestas [Rubén choca con la silla y casi se
cae] las van a complementar y después lo van a representar en un
mapa conceptual

01:01:33 Obed: ¢ es un mapa conceptual?

01:01:35 Docente: mapa mental, perdén
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Figura 11. Representacion del supuesto 9

Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados son similares a los que encontrd Santillana (2017) en su
estudio, el cual enfatiza que en una muestra de 201 estudiantes, el 49% de ellos
declara que la estrategias después de la lectura tienen un nivel eficiente, el 34.8%
considera que tiene un nivel moderadamente eficiente y solo el 15.9% un nivel
deficiente en relacion a las estrategias de aprendizaje posterior a la lectura. En
comparacion con los resultados de esta investigacion, se puede observar que en
ambos estudios las estrategias de aprendizaje son efectivas después de la lectura
previa para exponer lo que comprendieron del texto.

En este sentido, Parodi (2014) argumenta que dicho supuesto se desarrolla
continua y permanentemente: sin embargo, se debe controlar y fomentar su
proceso para la construccion del texto escrito por medio de organizaciones
discursivas, géneros, objetivos, tareas, etc. En este caso, los alumnos de esta
investigacion se centraron en desarrollarlo y ejecutarlo mediante las actividades
asignadas, pero no se construyd un texto escrito sino se expuso de manera oral
como indica el principio de la comunicabilidad.

Por ultimo, el supuesto de la complementariedad entre disposiciones
innatas y procesos evolutivos se desarrolld parcialmente durante la intervencion

en comparacion con otros supuestos que son similares en los resultados, como
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el de la centralidad de los procesos inferenciales y el proceso progresivo de toma
de conciencia y control. En este supuesto, todos los alumnos alcanzaron un nivel
alto en las sesiones uno, seis y ocho; nueve estudiantes desarrollaron un nivel
medio en las sesiones dos y tres y solamente ocho estudiantes lograron un nivel
bajo en las sesiones cuatro, cinco y siete.

El supuesto se manifiesta en los estudiantes a partir de las discusiones
sobre las respuestas de las inferencias puente y en las exposiciones realizadas
en plenaria del conocimiento literal y critico que adquirieron de la lectura, puesto
que utilizan su sistema de memoria operativa para recibir informacién precisa del
texto mediante los procesos evolutivos como estrategias de lectura. En este
sentido, la resolucién de las inferencias puente y esquemas (mapa mental,
conceptual, resumen) organizacionales fueron de apoyo para su exposicion oral.

Como evidencia se presenta el siguiente abstracto de la tercera y octava sesion.
Sesion tres:

53:28 Docente: ¢ listo? ¢ Okay?, numero uno ¢ cual era la dieta del ser

humano hace 3.5 millones de afios?
53:47 Beatriz: ;cual era la dieta?
53:48 Docente: ¢ cual era la dieta?

53:50 Beatriz: era una dieta basada esencialmente en hojas y frutos de

los arboles.
Sesioén ocho:

52:02 Docente: segun la lectura ¢jcual es la edad que consideramos

para la etapa de la pubertad?
52:08 alumnos: de 10 a 19 afos.

Es importante decir que los estudiantes que no lograron desarrollar este
supuesto por la misma causa que otros supuestos: la atencién e interés a las

actividades asignadas.
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De acuerdo con lo mencionado en parrafos anteriores, estos resultados
coinciden con los de Gonzales, Otero y Castro (2016) debido a que ellos
encontraron que el 40% de los escolares de tercer grado presentan dificultades
de comprension lectora y 60% muestran problemas en la memoria de trabajo.
Mientras que en el de quinto solo 24% de los estudiantes tuvo dificultades de
comprension y el 27% presentd problemas de memoria de trabajo por lo que
indica que existe una diferencia significativa entre tercero y quinto grado en
cuanto al indice de memoria de trabajo, pues esta es significativa. Por lo tanto,
solo se correlaciond positiva y significativamente con la memoria en el grupo de
quinto grado. Estas variables no se pueden omitir debido a que se relacionan una
con otra como lo realizaron los alumnos de esta intervencidon en diversas
actividades.

En su investigacion sobre la atencion en clase, Alonso, Martinez y Martin
(2015) confirman que existe una correlacion positiva y significativa entre ésta y el
rendimiento académico en estudiantes de 12 a 18 anos. La variable atencion tuvo
una puntuacion alta de centiles (78.83) y el rendimiento académico una media de
7.8 donde se observa que no existe una gran diferencia. Es este sentido, se
interpreta que la atencidén es necesaria para un buen rendimiento.

Los alumnos de esta investigacion desarrollaron sus disposiciones innatas
y procesos evolutivos durante las clases impartidas a pesar de que las primeras
no existen para la generaciéon de la lengua escrita, pero que pueden llevarse a
cabo mediante procesos evolutivos de ensefianza-aprendizaje que facilitan su
desarrollo a través de procesos basicos como la percepcion, la memoria y la
atencion, los cuales son fundamentales para la lectura, como lo indica Parodi
(2014).

Para finalizar, la evolucion de cada supuesto fue significativa durante las cuatro
semanas de la intervencion. Los supuestos uno, cinco y siete se desarrollaron en
un 100% por todos los alumnos; el supuesto nueve por 97.75%; el tres, el cuatro
y el diez se realizaron en un 95%; el supuesto dos con 91.25%; el supuesto seis
se desarrollé un 87.5%: por ultimo, el supuesto que menos se desarrollé fue el

ocho con un porcentaje de 86.25% (véase Figura 12).
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Figura 12. SE durante la intervencion

Desarrollo de los supuestos especificos
durante la intervencion

m Desarrollo de los supuestos durante la intervencion

Fuente: elaboracion propia.

En relacién con la primera pregunta de investigacion, los resultados
arrojaron que los supuestos generales y especificos contribuyeron de manera
efectiva y pertinente en la construccién de conocimientos sobre el desarrollo de
la comprension lectora, debido a que en esta intervencién se desarrollaron en
cada texto del circuito de la comunicabilidad. Cabe destacar que, para que se
alcancen los supuestos. es necesario el interés, la atencion y la disponibilidad del
alumno como lector, pues la apatia y la personalidad reservada de algunos

participantes no permitieron que se desarrollaran todos los supuestos.

5.3 ¢Qué nivel inicial y final posee el estudiantado en

comprension lectora?
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Para responder la pregunta dos que hace referencia al nivel inicial y final de

comprension lectora de los participantes, se utilizaron criterios nacionales e

internacionales. Por un lado, la SEP (2018) senala los niveles: insuficiente,

elemental, suficiente y excelente. Estos niveles se jerarquizan por determinadas

caracteristicas que debe cumplir el lector, como se muestra en la siguiente tabla:

Nivel Caracteristicas

Insuficiente | Lee diferentes textos y reconoce elementos basicos de la
estructura del documento.

Elemental Identifica el tipo de texto que lee y localiza informacion que le es
util para comprender el contenido.

Suficiente Localiza, selecciona y obtiene informacion relevante de diferentes
tipos de texto que utiliza en diversas situaciones para seguir
aprendiendo y comprender su entorno.

Excelente Obtiene, comprende y maneja informacion, asi como interpreta y

reflexiona sobre el contenido de un texto.

Fuente: tomado de SEP (2018)

Por otro lado, PISA (2015) establece siete niveles de desempefio en la

comprension lectora como ya se habia mencionado anteriormente y que se

exponen en la siguiente tabla:

Nivel Logros en lacomprension

6 son aptos para realizar inferencias, comparacion y contraste acerca de lo

que lee. Comprende uno o mas textos y relaciona informacion de mas de

un texto. Comprende ideas nuevas y entiende a partir de categorias

indefinidas; elabora hipétesis y valora textos que le son poco familiares a

través de diversos juicios y puntos de vista y analiza detalles que no son

evidentes

5 son aptos para identificar y estructurar diferentes datos que se encuentran

intrinsecamente en el texto, realizan inferencias acerca de lo que leen,

desarrollan hipotesis o analiza criticamente el texto a partir de sus
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1b

1a

conocimientos previos, comprende textos complejos que son poco
familiares a su contexto y contra argumenta la lectura

son idoneos para identificar y estructurar datos intrinsecos en el texto,
descifran tipos de lenguaje en cierta parte del texto, comprenden el texto
y lo aplican a su vida cotidiana, plantean hipétesis o valoran el texto de
manera critica utilizando sus conocimientos previos y comprenden textos
amplios y complejos, los cuales les pueden ser poco familiares

identifican y, muchas veces reconocen las diferentes ideas del texto,
comprenden el texto desde la semantica y realizan comparaciones,
relaciones, explicaciones y evaluaciones de los datos del texto.

son aptos para identificar uno o mas datos y realizar inferencias,
reconocen las ideas principales del texto y a su vez las conexiones
semanticas, hacen comparaciones en una sola caracteristica del texto,
contrastan las relaciones entre el texto, las actitudes y la experiencia
personal

identifican uno o mas datos especificos, reconocen el tema principal o la
intencion del autor en textos que les resultan familiares o relacionan las
ideas del texto y de los conocimientos previos; también utilizan preguntas
literales para orientarse de manera mas sencilla

los alumnos identifican un solo dato especifico, observable y sencillo en el
texto cuando estan familiarizados con el ambiente y el tipo de texto,

ademas relacionan las ideas de manera jerarquica

Fuente: PISA (2015)

5.3.1 Nivel inicial y final de comprension lectora

De acuerdo con las hojas de trabajo que se les aplicaron a los estudiantes al

principio y final de la intervencion y los cuatro niveles de comprensién lectora que

propone la SEP (2018), se encontré que hubo un incremento significativo de nivel
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en la comprension lectora. Al inicio, un 70% de los alumnos tenia un nivel
insuficiente y el 30% un nivel elemental. Al final de la intervencion, se alcanzaron
tres niveles diferentes, el elemental por el 40% de los alumnos; el suficiente por
el 30% vy, por ultimo, el excelente por el 30%. Al comparar los resultados iniciales
y finales, se puede observar que ningun alumno se ubicé en el nivel insuficiente,
mientras que, al principio, era el que mas resaltaba. Ademas, el elemental
incrementd 10% dando un total de 40% y surgieron niveles como suficiente y
excelente con el 30% cada uno.

Por otra parte, se realizé una comparacion del resultado anterior con los
niveles propuestos por PISA. De acuerdo con estos niveles, el 70% de los
alumnos se encontraron en el nivel uno “a” y el otro 30% en el nivel uno “b” al
inicio de la intervencion. Al finalizar la intervencion, se alcanzaron los niveles uno
“b” por el 40% de los estudiantes; mientras que el nivel dos y tres fue logrado por
el 30% de los participantes. La diferencia significativa de ambos tipos de niveles

se puede notar en la siguiente tabla (7):

Tabla 7. Niveles iniciales y finales

Nombre Niveles SEP Niveles PISA
del alumno Inicial Final Inicial Final
Rosa Insuficiente Elemental 12 1b
Roger Insuficiente Excelente 12 3
Alberto Insuficiente Elemental 12 1b
Ana Insuficiente Excelente 12 3
Cristian Elemental Excelente 1b 3
Félix Insuficiente Elemental 12 1b
Esther Elemental  Suficiente 1b 2
Edy Insuficiente Suficiente 12 2
Beatriz Elemental  Suficiente 1b 2
José Insuficiente Elemental 12 1b

Fuente: elaboracion propia
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Las hojas de trabajo demostraron que el desarrollo de los supuestos
generales y especificos en el circuito de la comunicabilidad propuesto por
Giovanni Parodi (2014) es pertinente para lograr un mayor nivel de la comprension
lectora. Cabe resaltar que, de acuerdo con PISA, esto significa que el alumno que
logra un nivel dos o menos del cinco de la comprension lectora obtiene
habilidades y conocimientos aptos para desarrollar una vida adulta efectiva
(Ministerio de Educacion, 2015).

54 ¢(Como describen los alumnos la posible relacion de

Cuadernia con la mejora de su aprendizaje?

Para responder a esta pregunta, se llevo a cabo una entrevista semiestructurada
sobre la posible relacion del software educativo Cuadernia con la mejora de su
aprendizaje a cada uno de los diez alumnos de la cual surgieron dos categorias
a partir de sus percepciones: juicios valorativos y de reconocimiento (véase Figura
13).

Figura 13. Percepcion de Cuadernia

Fuente: elaboracién propia

La categoria de juicios valorativos hace referencia a la efectividad y
pertinencia de las TICs como apoyo para el desarrollo de la comprension lectora.

Esta se encuentra dividida en dos cédigos: positivo y neutro argumentativo. Este
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tema y subtemas surgieron de la respuesta de dos preguntas: 1) ;Qué opinidn
tienes acerca de utilizar las TICs en las clases? 2) ;Consideras que las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién ayudaron en tu proceso de
aprendizaje?

En relacion con la primera pregunta, Roger, Alberto, Ana, Cristian, Esther,
Edy, Rosa Beatriz y José respondieron que las TICs son buenas (positivas)
porque hacen mas placentera la clase y contribuyen con su aprendizaje. También
explicaron su aprendizaje se facilita porque las TICs les resultaron llamativas,
entretenidas e innovadoras debido a que nunca las habian utilizado dentro del
aula. Sin embargo, Rosa dijo que son buenas, pero prefiere lo tradicional (hojas
de papel). Por otro lado, Felix omitié su comentario y no contesté nada. Las tres

respuestas diferentes se muestran en los siguientes extractos.

05:59 Docente: ¢, Qué opinidn tienes acerca de utilizar las TICs en las
clases?

06:10 Roger: que son buenas y entretenidas porque podemos ver
mas ejemplos [...] mas que nada [...] tiene mas color [refiriéndose al
libro digital]. Una hoja, pues [...] solamente es blanco y negro, aparte

si se imprimen hojas de color gastariamos mas.

00:3:48 Beatriz: son buenas y [...] pues [...] siento que es algo que en
la actualidad se esta haciendo [emmm] ya con los libros pues... es muy
antiguo ocuparlos... son muy bonitos en la computadora [refiriéndose

a los libros].

09:39 Docente: ¢ Qué opinion tienes acerca de utilizar las TICs en las
clases?
09: 44 Rosa: son buenas, si me ponen la tecnologia aprendo, pero

me gusta mas lo tradicional en hojas de papel.

03:06 Docente: Ok. ¢, Qué opinidn tienes acerca de utilizar las TICs en

las clases?
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03:13 Feliz: no sé

03:15 Docente: ¢ Por qué no sabes?

03:16 Felix: No sé [...] porque... porque [...] me gustan. Pero [...] no
sé.

En cuanto a la segunda pregunta, todos los alumnos respondieron
positivamente. Ellos dijeron que las TICs si contribuyeron en su proceso de
aprendizaje, ya que su uso era algo nuevo para ellos porque éstas contaban con
diversas fuentes de informacion como videos, imagenes y retroalimentacién (sopa
de letras, el ahorcado, a completamiento de enunciados) que ayudaron a
entender mejor el tema; también mencionaron que fue divertido. En el siguiente

abstracto se evidencia este resultado.

05:10 Docente: jConsideras que las tecnologias de la informacién y
comunicacion ayudaron en tu proceso de aprendizaje?
06:23 Alumno: si, porque me ayudé a aprender mas con las

actividades que nos puso y [...] y la retroalimentacion.

05:53 Docente: j,Consideras que las tecnologias de la informacién y
comunicacién ayudaron en tu proceso de aprendizaje?

06:21 Alberto: si [...] porque [estem] [...] nos ponian un video, la
lectura y la retroalimentacion que conforme a eso ibamos

aprendiendo.

La categoria de reconocimiento hace referencia a la funcionalidad y
estética de Cuadernia en relacion al desarrollo de la comprension lectora. Esta se
determind a partir de la categoria anterior y en complemento de la respuesta de
la siguiente pregunta ¢ qué te parecié Cuadernia (el libro digital) para el desarrollo
de la comprension lectora? De acuerdo con las respuestas de los alumnos,
surgieron cuatro codigos: interesante, llamativo, divertido y completo, ademas de
que reconocieron que el libro digital es bueno y facil de utilizar. Lo anterior puede

evidenciarse en el siguiente extracto.
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4:22 Docente: jOk! ; Qué te parecié Cuadernia el libro digital para el
desarrollo de la comprensién lectora?

04:32 José: Me parecio bueno. Interesante.

04:43 Docente: ¢ por qué interesante?

05:11: José: Porque [...] [mmm] [estem] te lo ponia asi todo dibujado,

sin saltar las paginas, escribir, borrar y expandir

06:47: Cristian [mmm] bien [...] porque en una computadora se me

hace mas facil y divertido para aprender y comprender mas la lectura.

05:17 Ana: Me pareci6 divertido, bueno, muy interesante y me ayudd

a comprender mas sobre los temas.

07:10 Roger: completo porque [estem] tiene lo necesario
[refiriéndose al libro] digital]. La verdad a mi me parecié muy bien asi

como esta.

De acuerdo con los resultados observados, se encontré que el libro digital
fue innovador porque contenia videos para la apertura de cada sesion de clases
(detonador de conocimientos previos); también que era llamativo y colorido
porque todas las paginas contenian imagenes de acuerdo al tema y entretenido
porque al final de la clase se retroalimentaba el contenido por medio de una tarea
interactiva (sopa de letras, el ahorcado, ordenamiento de enunciados, entre
otros.). De esta manera, Cuadernia ayudo en la adquisicion de la comprension
lectora de los estudiantes, pues se utiliz6 como recurso didactico para facilitar el
proceso de la ensefanza-aprendizaje en el aula.

Estos hallazgos coinciden con los de Altamar y Rivera (2019), quienes
encontraron que el software educativo Cuadernia ayudé a todos los sujetos de
estudio a complementar y potenciar la comprension lectora y el rendimiento
escolar del grupo. Por otro lado, Bello, Campifio y Lozano (2015) hallaron en su
estudio que la integracion de las TICs en el aula de clases incrementd
favorablemente la motivacion para el desarrollo de la lectura. Con respecto a lo
anterior, Puentedura (2012) considera que los participantes de una intervencion

educativa tecnoldgica tienen la habilidad de aprender de forma integrada, adquirir

118



conocimientos en la practica tecnolégica para la solucion de problemas, asi como
también en el lenguaje, juego y las relaciones sociales.

Es importante resaltar que, para conocer la pertinencia de cuadernia
durante la intervencion del presente trabajo, se tuvo que utilizar el modelo SAMR
(Puentedura, 2012) para evaluar la creacion de dicho libro digital y lograr
resultados satisfactorios en el uso del mismo.

En el primer nivel llamado “sustitucién”, se reemplazo el libro fisico por uno
digital visualizado en un computador. En el segundo nivel “aumento”, se utilizo el
libro digital para leer textos expositivos. En el tercer nivel “modificacion”, se
involucré un cambio en el libro digital incorporando recursos multimedia como
detonadores para la lectura. Por ultimo, en el nivel “redefinicion” se utilizo el
software educativo Cuadernia para la creacion de un libro digital con la integracion
de diversos objetos multimedia (videos, imagenes y sonidos). Cabe resaltar que
al utilizar los cuatro niveles también se desarrolla las etapas de mejora vy
transformaciéon. El libro digital se compartio con los alumnos y se leyd
colaborativamente de manera offline para el desarrollo de la comprension lectora.

Ademas, se evalud a través de preguntas guia ya establecidas en cada
uno de sus niveles (¢,si es pertinente el uso de las TICs por el alumno? ¢ Si fue
capaz de mejorar y transformar su experiencia pedagogica?).

Se puede inferir que Cuadernia fue un recurso didactico que, a partir de su
innovacion e implementacion en la presente investigacion, contribuyd en el
aprendizaje del alumno. La insercidén de videos y actividades interactivas lo hizo
mas interesante, llamativo, divertido y completo. El libro digital para el desarrollo
de la comprension lectora se ubicé en el ultimo nivel “redefinicion” con el objetivo
de que el alumno realice nuevas actividades como apoyo a su aprendizaje porque
segun en el modelo SAMR, el nivel de redefinicion se define como el mayor nivel
de dicho modelo en el que se crean nuevas tareas y contextos de aprendizaje con
el uso de las TICs (Puentedura, 2018).
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CONCLUSIONES

La siguiente seccion tiene como proposito presentar las conclusiones de este
trabajo de investigacion, sus implicaciones en los alumnos durante Ila
intervencion, el aprendizaje docente, asi como las limitaciones vy
recomendaciones para futuros estudios.

Durante la revision de la literatura nacional e internacional se encontré que
es abundante la gama de estudios sobre el tema de la comprension lectora y que
se ha tomado en cuenta diversas variables (como el fortalecimiento del proceso,
la relacion entre la dificultad de la compresion lectora y la metacognicion, y
factores que intervienen en el proceso de la comprensién lectora) para demostrar
que la comprension lectora es esencial para el rendimiento escolar. Sin embargo,
poco se ha estudiado sobre el desarrollo de la comprensién lectora mediado por
las TICs, por lo que esta propuesta tuvo como objetivo principal desarrollar una
intervencién psicosociobioliglistica para la construccion de conocimientos sobre
la comprensién lectora aplicando el software educativo Cuadernia en un

telebachillerato comunitario y como objetivos especificos los siguientes:

e Describir el desarrollo de la comprensién lector de los participantes en el
contexto de una intervencion con enfoque en la lectura de textos
expositivos y el uso del software educativo Cuadernia.

e Describir el nivel inicial y final que posee el estudiantado en la comprension
lectora de textos expositivos.

e Describir las percepciones del estudiantado sobre el programa Cuadernia

en relacidon con el proceso de su aprendizaje.

Con el fin de responder a estos objetivos se realizé una intervencién en el
telebachillerato comunitario de Tres Garantias con estudiantes de segundo

semestre, quienes cursaban el modulo de Proceso Comunicativo Il. La
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intervencidon tuvo una duracion de cinco semanas divididas en diez sesiones
presenciales utilizando el programa educativo Cuadernia. Respecto al marco
tedrico se trabajé con dos teorias: la teoria de la comunicabilidad de Giovanni
Parodi (2014) y el modelo SAMR de Rubén Puentedura (2012). Del mismo modo,
se utilizaron conceptos como comprension lectora y Cuadernia.

Los datos obtenidos de las fuentes se analizaron a través de la codificacion
dirigida y se utilizaron criterios de validez como: validez dialégica y de proceso,
validez de resultados, validez democratica y la triangulacion. Las tres primeras
propuestas por Herr y Anderson (2004) y la ultima por YIN (2011).

El analisis presentd resultados positivos en todos los alumnos sobre el
desarrollo de la comprensién lectora, pero la intervencion tuvo mayor efectividad
en unos mas que en otros. En el proceso de construccion de la comprension
lectora, los resultados muestran que los estudiantes desarrollan mas supuestos
especificos en algunas etapas del circuito de comunicabilidad que en otros, al
igual que con los supuestos generales.

Cabe sefialar que los diez supuestos especificos tuvieron un desarrollo
diferente durante la intervencién (en cada una de las sesiones); es decir, los
supuestos uno, cinco y siete se desarrollaron 100%; el supuesto nueve un
97.75%; el tres, el cuatro y el diez se logré 95%; el supuesto dos 91.25%; el
supuesto seis se desarrollé en un total de 87.5% y por ultimo, el supuesto que
menos se desarrolld fue el ocho con un porcentaje 86.25%. Su efectividad se le
atribuye a la aplicacion, las necesidades de los diez alumnos y el interés por la
clase. Durante la revision de la literatura, no se encontré ninguna investigacion
similar que pueda contrastar este resultado; sin embargo, la comparacion se
realizé de manera individual en cada uno de los supuestos especificos como pudo
observarse en el capitulo cinco.

Es notable que los supuestos mas sobresalientes fueron tres: supuesto
uno, cinco y siete. La efectividad del primer supuesto se le atribuye a la detonacion
de conocimientos previos, la planeacion, la secuencialidad de actividades
(discusion entre pares y en plenaria) y las lecturas del texto; es decir, la busqueda

de la coherencia discursiva se construye a lo largo de un proceso o edificacion
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mental de lo que se comprendié (Parodi, 2014). Esto se puede respaldar con los
estudios de Medina y Arnao (2013) quienes demostraron que no se puede
alcanzar la coherencia discursiva si no se cuenta con los recursos y materiales
didacticos pertinentes.

Respecto al segundo supuesto, secuencialidad de procesamiento en
paralelo a partir de diversas fuentes de informacion se puede inferir que el
destacado progreso se debié al desarrollo de los textos del circuito de la
comunicabilidad, ya que los participantes realizaron una serie de diversas
estrategias en cada etapa. De igual forma, las estrategias fueron fuentes de
informacion al tener datos intrinsecos. En contraste a estos resultados, Madero y
Gbémez (2013) encontraron en su estudio que los alumnos manifestaron tres
maneras distintas de comprender un texto. Por lo que se entiende que los textos
del circuito de la comunicabilidad dan la pauta para desarrollar pertinente y
completamente una secuencialidad de procesamientos en paralelo a partir de
estrategias desarrolladas en cada etapa.

Por ultimo, el desarrollo efectivo del tercer supuesto en la intervencion se
le atribuye a la seleccion pertinente del tipo de texto para el proceso de la
comprension lectora; es decir, se selecciond convenientemente textos expositivos
con tematicas relacionadas a los sujetos de estudio. En este trabajo, el supuesto
diversidad de niveles y formatos de representacion fue relevante porque permitié
que el alumno construya una conceptualizacion gradual del texto, desde el inicio
de la lectura hasta profundizar de manera critica. Sin embargo, Parodi y Julio
(2015) difieren con estos resultados, ya que encontraron que no existe ninguna
efectividad en los textos con representaciones, cabe recalcar que dicha
investigacion se desarroll6 en textos de economia. Por lo que se puede decir que
el tipo de contexto también influye en la efectividad de los niveles y formatos de
representacion debido a que no siempre son atractivas para los lectores.

Respecto a los niveles iniciales y finales que obtuvieron los estudiantes
sobre el desarrollo de la comprension lectora se realizé una comparacion desde
dos perspectivas diferentes. La primera, con los niveles de la SEP (2018) en

donde el 40% de los alumnos se encontrd en el nivel elemental, un 30% se ubicd
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en el nivel suficiente y el otro 30% en el nivel excelente. En la segunda, de
acuerdo con los niveles de PISA, el primer grupo se clasifico en uno “b”, el
segundo en el nivel dos y el ultimo grupo en el tercer nivel. En este sentido, se
entiende que el desarrollo del CC incremento el nivel de la comprensién lectora
de los participantes al principio de la intervencion.

En cuanto a las percepciones del estudiantado sobre el programa
Cuadernia con relacién a su aprendizaje se obtuvieron dos categorias: los juicios
valorativos y el de reconocimiento. La primera categoria se agrupd en dos
codigos: positivo y neutro. La segunda, se dividio en cuatro: interesante, llamativo,
divertido y completo. Este resultado es similar al de Alba (2015), quien encontrd
que Cuadernia favorecio a los estudiantes para comprender mejor los contenidos,
ademas de que mejoro el inter aprendizaje y el rendimiento escolar del grupo. Por
lo que se puede decir que Cuadernia contribuye favorablemente con el desarrollo
de la comprension lectora.

En este escenario, también se encontré un nuevo hallazgo con base en las
teorias aplicadas, el cual es la relevancia de la retroalimentacion al concluir las
actividades planificadas. En la entrevista semiestructurada se cuestioné al alumno
sobre el proceso que realizé para llegar a la comprension del texto, a lo que ellos
respondieron todas o algunas etapas del CC y adicionalmente mencionaron la
retroalimentaciéon como parte de esta, por lo que se concluye que esta actividad
la contemplan como parte del proceso de la comprension de textos. Esto puede
deberse al desarrollo de la retroalimentacion como parte de la evaluacién sobre
los conocimientos adquiridos durante la sesidon. Se considera que el estudiante lo
adopto inconscientemente porque siempre se sefialaba el momento o la actividad
que debia realizarse.

En este sentido, podria decirse que la retroalimentaciéon es parte esencial
dentro de los momentos de una clase porque permite que el docente y alumno
sean conscientes de los conocimientos generados y los que posiblemente deben
desarrollarse en un futuro. Valdivia (2014) define que “la retroalimentacion es
informacion que se refiere a cuanto éxito ha alcanzado un estudiante en la

ejecucion o desempefio de una tarea académica” (p. 1). Siguiendo estas lineas,
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se ha encontrado en la literatura que la retroalimentacion es parte esencial de la
ensefanza-aprendizaje, pues permite una practica educativa mas enriquecedora
a partir de la interaccion y complementariedad de los cuestionamientos y
aclaraciones por parte del docente y la exposicion de saberes por el alumno;
ademas promueve una evaluacion auténtica y reflexiva, lo que sienta las bases
para generar aprendizajes profundos (Arroyo, Solorzano, Morales, Canales y
Carpio, 2012; Valdivia, 2014; Canabal y Margalef, 2017).

En consonancia con los parrafos anteriores, gran parte de la efectividad de
este trabajo se derivo del disefio y planeacion de la secuencia didactica de cada
sesidn, ya que se estructuré con base en las etapas del CC y en el objetivo
general de la presente investigacion. De igual forma, se debe al interés de los
alumnos por desarrollar las clases. Esto ultimo se le atribuye a la incorporacion
de las herramientas tecnolégicas como medio simultaneo debido a que el uso de
las mismas les resulté innovador, pues expresaron que nunca habian utilizado las
TICs.

Durante la intervencion aprendi que la planeacién de una secuencia
didactica es importante para el desarrollo de las clases si esta se realiza de
acuerdo con el contexto e intereses de los estudiantes. Su desarrollo me ayudé a
trazar un mejor camino para lograr los objetivos planteados en cada clase, asi
como también a organizar cada estrategia de ensehanza-aprendizaje en los
diferentes textos del CC.

De igual manera, concebi que la integracién de las TICs en el aula puede
llegar a ser motivador e interesante para el alumno, pues este es llamativo e
interactivo. Cuadernia contribuyo a capturar el interés del alumno y a fomentar
nuevas competencias digitales que los alumnos no contaban.

De acuerdo con el objetivo general de este estudio, se puede afirmar que
se pudo alcanzar satisfactoriamente, ofrece evidencias sobre el proceso que
llevaron a cabo los alumnos para el desarrollo de la comprension lectora. Algunas
evidencias son el desarrollo de mas supuestos especificos en algunos de los
textos del CC que en otros por parte del estudiantado, y la manera en la que se

desenvolvieron los supuestos.
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Este trabajo aporta nueva informacion sobre los niveles de comprensién
lectora con los que ingresan y finalizan la intervencion los alumnos de
telesecundaria después de aplicar la TC mediante recursos tecnolégicos.
También proporciona informacion para comprender la percepcion de los alumnos
sobre Cuadernia en con relacion con los aprendizajes adquiridos.

La presente investigacion tuvo un enfoque cualitativo con disefio de
investigacion- accion, por lo que seria conveniente e interesante realizar estudios
de tipo experimental en el mismo contexto educativo para obtener una perspectiva
distinta sobre la aplicacion del CC en el proceso de la comprension lectora.
También resultaria relevante realizar esta investigacion con alumnos de
instituciones urbanas para conocer su percepcion sobre el uso de Cuadernia con
relacion al desarrollo de la comprension lectora.

Por otro lado, una de las limitantes que se tuvo en la investigacion fue el
factor tiempo debido a que solo se pudieron llevar a cabo diez sesiones para la
intervencion, lo cual no permitid la observacion de la permanencia del proceso
psicosociobiolinguistico. De esta manera, se sugiere aumentar el periodo de la
intervencion a 20 sesiones de dos horas cada una. Otra limitacion que se presentd
fue la ausencia de recursos tecnolégicos como la laptop o computadora en dos
sesiones de la intervencién, lo cual generd la disminucion del tiempo en algunas
actividades. Por lo tanto, es necesario que se consideren alternativas como tener
otro equipo disponible para que se prevengan este tipo de situaciones.
Finalmente, se sugieren futuras investigaciones que desarrollen nuevamente el
proceso psicosociobiolinguistico en otro contexto y que tomen en cuenta la

retroalimentaciéon como parte del proceso de la comprensién lectora.
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Anexo

Guia de
Fecha: Hora:

Lugar:

Entrevistado:

Entrevistador: Priscila Abigail Hernandez Bricefio

¢, Qué te parecio las actividades desarrolladas en el proyecto?

¢ Qué te ayudd a comprender los temas? (¢ el material audiovisual?
¢los ejercicios? ;las imagenes?)

¢, Como prefieres leer, por medio de cuadernia o en hojas de
papel?

¢ Te gustan las clases utilizando las TIC?, ;Por qué?

¢, Cual es el proceso que desarrollaste para llegar a comprender la
lectura

¢ Consideras que las TIC ayudaron en tu proceso de aprendizaje?,
¢ Por qué?




Evaluacion
Comprension

Lee con detenimiento el siguiente texto y responde los cuestionamientos que se plantean.
SIDA: EL RIESGO ES REAL

(1) En temas que conciernen a la salud, como ocurre con el sida, prestar oidos a teorias
seudocientificas, por razonables que parezcan, puede poner en riesgo la vida de miles de personas.

(2) A todos nos ha pasado. Hay cosas de las que estamos completamente seguros, pero de pronto
surge algo que nos hace dudar. A veces se trata de asuntos personales, como el amor (;de veras me
quiere?, ;como puedo saberlo con certeza?). Otras veces ocurre que, entre varias posturas posibles
ante un tema (votar por un partido u otro; apoyar o no una nueva ley), dudamos antes de elegir, y
podemos cambiar de opinién si encontramos razones para hacerlo.

(3) El sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA) es uno de esos temas delicados. Ver a una
persona querida enfermar de sida, deteriorarse y morir es una experiencia muy dolorosa.
Tristemente, muchos la hemos vivido a partir de la década de los 80, cuando comenzé la actual
epidemia mundial —pandemia— de sida. Y casi todos hemos sufrido la pérdida de alguien cercano
debido al sida, o conocemos a alguien que la haya sufrido.

(4) Por desgracia, todavia no existe una cura ni una vacuna contra este mal. Se calcula que para el afio
2000 ya habian muerto de sida casi 22 millones de personas en todo el mundo; mas de cuatro millones
eran ninos. Hoy la cifra global se ha elevado a mas de 25 millones. Los Unicos recursos que tenemos
para combatir este mal son la prevencidn, a fin de evitar nuevos contagios, y para quienes ya estan
infectados, el uso de terapias con medicamentos especificos.

(5) Es por eso que, a pesar de lo convincentes que a veces puedan sonar los argumentos de quienes
defienden teorias “alternativas” respecto al SIDA —como la de que no es causado por un virus—,
creer en ellas significa poner en grave riesgo nuestra salud y la de nuestros seres queridos.

En busca de un asesino

(6) El SIDA es una enfermedad cruel. Carcome al sistema inmunitario, cuya funcién es defender a
nuestro cuerpo de las infecciones por bacterias, virus y parasitos, y también de las células cancerosas
gue de vez en cuando aparecen en él. Debido a esto, las personas que desarrollan el sindrome quedan
vulnerables a padecer frecuentes y multiples infecciones —entre ellas la neumonia causada por el
hongo Pneumocystis jirovecii, hasta hace poco conocido como Pneumocysis carinii, que normalmente
no es un problema de salud para personas sanas— y desarrollan tipos de cancer poco comunes, como
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el sarcoma de Kaposi. Si no reciben tratamiento, mueren después de un tiempo variable, que puede
ir de meses a afnos.

(7) Lo que hoy conocemos como SIDA fue identificado por primera vez en los Estados Unidos, en
marzo de 1981, cuando en Nueva York y California comenzaron a aparecer pacientes —
principalmente varones homosexuales jévenes— que presentaban la serie de infecciones y canceres
poco frecuentes que hoy asociamos con el sindrome. Se descubrié que estos pacientes
invariablemente presentaban también un nimero anormalmente bajo de cierto tipo de células
sanguineas del sistema inmunitario: los linfocitos T (una variedad de glébulos blancos) de tipo “CD4
positivos” o CD4+, llamados asi por presentar en su superficie la proteina de ese nombre.

(8) Aunque al inicio se pensé que la enfermedad se presentaba Gnicamente en varones que tenian
relaciones sexuales con otros varones (llegd a ser llamada “el cancer rosa”), o entre otros grupos
minoritarios en EUA como haitianos y hemofilicos, pronto se descubrié que podia también
transmitirse mediante las relaciones heterosexuales, y que no estaba limitada a ningtin grupo en
especial. En 1982 se adoptd el nombre “SIDA”, y se propusieron diversas teorias para explicar qué lo
causaba, incluyendo el uso de drogas, comun entre la poblacion homosexual estadounidense.

(9) Al tiempo que la epidemia avanzaba y se comenzaban a detectar casos en otros paises, fue
guedando claro que se trataba de un mal contagioso, probablemente causado por algun tipo de
microorganismo. Se averigué que se transmitia por el contacto con fluidos corporales,
principalmente sangre y semen, a través de las relaciones sexuales, las transfusiones y transplantes,
el uso compartido de jeringas (comun entre adictos a las drogas intravenosas) y de madre a hijo
durante el nacimiento.

(10) Tomando en cuenta todo lo que sabemos actualmente sobre el virus del SIDA, sus riesgos, la
forma de prevenir la infeccién y el éxito de los modernos tratamientos, ;como es posible que haya
quien niegue el peligro real que representa el VIH, y la necesidad de impedir que infecte a mas
personas?

(11) El problema es que la ciencia no funciona mediante el descubrimiento de verdades absolutas. La
investigacién cientifica se basa en obtener datos confiables y proponer teorias para tratar de
explicarlos. Es central la discusién constante entre expertos, para llegar a acuerdos sobre qué teorias
son las mas aceptables a la luz de la evidencia. Y, por supuesto, en su avance, el conocimiento
cientifico va cambiando. Pero esta apertura al cambio y a la discusiéon constante tiene un costo:
permite que prosperen las teorias seudocientificas.

Bonfil, M. (2007, mayo). Sida: el riesgo es real. ;:Cémo ves? Revista de divulgacion de la ciencia de la
UNAM. No. 102. Recuperado de: http://www.comoves.unam.mx/numeros/articulo/102/sida-el-
riesgo-es-real

1. :Por qué las personas que desarrollan SIDA padecen multiples infecciones?

A) Porque no reciben el tratamiento adecuado.

B) Porque desarrollan tipos de cancer poco comun.
C) Porque el sistema inmunitario se debilita.

D) Porque es un mal causado por microorganismos.

2. De acuerdo con el contenido del texto, ;cudles actividades podrian provocar contraer el virus de
inmunodeficiencia humana?

A) Trasplantes y consumo de drogas.
B) Uso compartido de jeringas y contacto corporal.
C) Consumo de drogas y durante el parto.
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D) Fluidos corporales y uso compartido de jeringas.

3. :Por qué se le denomina sindrome a la enfermedad llamada SIDA?
A) Porqgue es sindnimo de enfermedad.

Porque es una alteracién del funcionamiento de los érganos.

Porque es un conjunto de sintomas que caracteriza a una enfermedad.
Porque es un defecto adquirido que presenta causas perfectamente definidas.

B
C
D

-~ — =

4.En el parrafo 3, el autor coloca entre guiones la palabra pandemia; tomando en cuenta el contexto,
¢cudl nos aproxima a su significado?

A) Enfermedad con mortalidad significativa

B) Plaga originada en animales

C) Calamidad que afecta a un pais

D) Propagacion mundial de una nueva enfermedad

5. En el parrafo 4, el autor expone algunas dificultades para combatir el SIDA. ;Qué tipo de modo
discursivo utiliza para plantear dichaidea?

A) Comparacion - contraste
B) Concepto -ejemplo

C) Comparacion - ejemplo
D) Problema - solucién

6.Enelparrafo 6 el autor presentalas caracteristicas del SIDA. ; Cual es el modo discursivo que utiliza
para exponer dicha informacién?

A) Concepto -ejemplo

B) Comparacion - contraste
C) Problema - solucién

D) Causa-contraste

7.Enel parrafo 9, :qué modo discursivo o recurso argumentativo utiliza el autor para presentar dicha
informacion?

A) Comparacion- contraste
B) Problema - solucién

C) Causa - efecto

D) Concepto - ejemplo

8. ;Qué medidas tomarias para resolver la problematica del SIDA?

9. :Consideras un peligro la enfermedad de VIH? ;Por qué?
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10. Si, tuvieras VIH ;cémo reaccionarias y qué medidas tomarias para no infectar a los demés?
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