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INTRODUCCIÓN	
 
El turismo en el estado de Quintana Roo funge como el principal motor de desarrollo 

económico, principalmente en la zona norte. La zona centro-sur, donde se encuentra 

ubicado el  Municipio de José María Morelos, aun se encuentra en  inicios de la 

actividad turística; a pesar de que cuenta con gran diversidad de atractivos, tanto 

culturales como naturales. Castellanos (2011) dice que “los Atractivos  o recursos 

turísticos son aquellos elementos naturales, objetos culturales o hechos sociales 

que, mediante una adecuada y racionada actividad humana, pueden ser utilizados 

como causa suficiente para motivar o perpetuar el desplazamiento turístico”; el 

registro ordenado de estos atractivos que conforman un Inventario turístico, sirven 

de base para elaborar productos turísticos para una región. La localización, el 

inventario y la evaluación de los recursos turísticos suele ser una de las primeras 

tareas contempladas en el proceso de planificación turística de cualquier país, 

estado o municipio. El Municipio de José María Morelos se encuentra en una zona 

con gran riqueza natural y cultural que no ha sido aprovechada adecuadamente por 

el turismo debido a que carece de  un catalogo general de atractivos turísticos y por 

ende existe deficiente flujo turístico; por lo que se propone realizar “un catálogo de 

los lugares, objetos o establecimientos de interés turístico del municipio José 

Morelos Quintana Roo , la cual consiste básicamente en la elaboración de un listado 

de recursos y lugares con potencialidad o posibilidades de explotación turística. El 

presente trabajo tiene por objetivo procurar un beneficio directo en el municipio ya 

que al contar con un documento que contenga un listado de todos los atractivos, las 

autoridades podrán emprender acciones concretas de mejoras y/o aprovechamiento. 

También se espera que los resultados arrojen información útil que motiven a otras 

personas a la realización de investigaciones de complementación, así mismo, a que 

las autoridades municipales se motiven para darle un mejor y mayor impulso turístico 

al municipio de José María Morelos. 

 

 

 

 

 



Para este estudio se tiene como objetivos los siguientes: 

 

OBJETIVO	GENERAL	
 
Analizar los recursos turísticos existentes en el municipio de José María Morelos, 

Quintana Roo, para la creación de un catalogo ordenado de los atractivos turísticos 

como parte del potencial desarrollo turístico.  

 

OBJETIVOS	PARTICULARES	
 

1. Registro de los recursos turísticos del municipio. 

2. Ordenar los recursos turísticos del municipio.  

3. Clasificar  los recursos turísticos del municipio 

4. Evaluar los atractivos turísticos del municipio 

 

Como parte del análisis se realiza un breve acercamiento a los fundamentales 

aspectos teóricos-conceptuales que sirven como soporte para la investigación. 

Teniendo como primer capítulo, una breve  reseña histórica del turismo, su 

conceptualización, los elementos que conforman el sistema turístico, así como el del 

inventario turístico. Para  el capítulo II; en este apartado se plantea un acercamiento 

al conocimiento del espacio donde se acentuará el estudio. En el capitulo tres se 

exponen los componentes del nuevo conocimiento, de igual forma  presentando los 

atractivos relevantes obtenidos durante el recorrido territorial; finalizando con la 

conclusión y posterior la bibliografía. 

 

 

 

 

 

 

 

 



CAPITULO I. CONCEPTUALIZACIÓN Y ELEMENTOS TURÍSTICOS 

 

1.1. Conceptualización	y	antecedentes	turísticos	
 
El  turismo surge de un proceso que se remonta desde la antigüedad, ya que desde 

los principios de la humanidad, el hombre ah realizado actos migratorios y de 

movilización atraves de la historia, pero ya con Tomas Cook, también conocido 

como padre del turismo pronto la actividad turística se expandió a otros países del 

mundo. México inicia en el turismo  desde la prehistoria con las movilizaciones 

religiosas de los peregrinos de Oaxaca y Guatemala. Según  los antecedentes 

históricos de nuestro país, después de la revolución  y con las reformas porfirista, los 

mexicanos se adentran en la actividad turística. En 1923 se crea una alta comisión 

de turismo y ya  en 1925 aparece en la primera ley general de población la 

reglamentación jurídica del “turista”.  En 1961 se promulga la nueva ley federal de 

turismo y 1974 se promulga la nueva ley federal nacional de fomento al turismo, la 

comisión  intersecretarial ejecutiva del turismo y el fondo nacional  de fomento al 

turismo. Ya organizacionalmente en la década de los 80´s aparece el plan nacional 

de turismo y en la elaboración del plan nacional de desarrollo 1983-1988 del 

gobierno de Miguel de la Madrid, que sirve como ejemplo para los siguientes planes 

gubernamentales y se pasan a los estados; en Quintana Roo inicia a partir de los 

años cincuenta en Cozumel e isla mujeres con un turismo de baja escala y en 1974 

se crea el fondo Nacional al Turismo (FONATUR) Teniendo como función principal la 

coordinación, impulso y desarrollo del turismo en el Estado; en especial el Mega 

Proyecto “Cancún”, es entonces cuando se inicia la primera fase de desarrollo del 

turismo masivo. Y a partir de entonces, se inició también el aumento  de los 

establecimientos turístico en isla mujeres y Cozumel. (Daltabuit Godas  M. B.; Cisneros 

R y Valenzuela V. E., 2007) 

 

El impacto del turismo en la estructura económica de Quintana Roo fue radical; ya 

que surge como el principal motor de desarrollo de la entidad y posicionándose el 

estado a nivel nacional como destino principal. 

 

 



Del mismo modo que la historia del turismo se remonta desde tiempos antiguos, 

varios personajes y disciplinas han estudiado al turismo desde sus inicios, por lo que 

se aportan las siguientes conceptualizaciones. Pero  antes de iniciar con la 

conceptualización del turismo primeramente concebiremos las raíces etimológicas; 

como anteriormente se mencionó según De la Torre (1991) “encontramos que las 

raíces tour y turn proceden del latín ya sea del sustantivo tornur (torno) o del verbo tornare 

(girar) cuya connotación resultaría sinónimo de viaje circular. Cualquiera que se el origen de 

la palabra turismo y turista es que finalmente fueron tomadas del Francés tour”. 

 

Otros autores como Haulot (1961) citados por De la Torre,  sugiere que el término es de 

origen hebreo dada que en la Biblia en el libro de  éxodo 12:17,  menciona que Moisés envía 

representantes a la ciudad de Canaán para que lo visiten e informen sobre sus 

características y la palabra tour o tur significa viaje de reconocimiento o exploración”. 

 

El turismo siendo un tema amplio y diverso esta relacionada con diferentes 

disciplinas tales: como la antropología, historia,  economía, la sociología, la 

geografía, psicología, entre otras, la cuales  han intentado definirlo.  

 

“El turismo consiste en los desplazamientos realizados en el tiempo libre que generan 

fenómenos socioeconómicos, políticos, culturales y jurídicos, conformados por un conjunto 

de actividades, bienes y servicios que se planean, desarrollan operan y ofrecen a la 

sociedad, con fines de consumo, en ligares fuera de la residencia habitual en función de 

recreación, salud, descanso, familia, negocios, deportes y cultura” (Cárdenas, 1990) 

 

Existen múltiples conceptualizaciones del turismo y varios autores dan aportes 

importantes aunado a la disciplina; pero llegando a un acuerdo entre los conceptos 

se tiene que el turismo se define como un desplazamiento de personas de un lugar a 

otro, movidos por motivos diversos, buscando siempre nuevas sensaciones.  

 

 

 

  



1.2. Sistema	Turístico	

	
Los fundamentos del sistema turístico se basan en la teoría general de sistemas que 

toman al turismo como un conjunto bien definido de relaciones, servicios e 

instalaciones que se generan en virtud de ciertos desplazamientos humanos. El 

conjunto a su vez tiene subconjuntos como: transporte, alimentación diversión 

comercios y servicios complementarios. El turismo es un sistema abierto de cinco 

elementos interactuando en un amplio medio ambiente. Siendo estos elementos: 

dinámicos, el turista; geográficos, la región generadora, la ruta de transito y la región 

de destino; el elemento económico y la industria turística. 

 

Por otra parte Vignati (2009) afirma que, un sistema es un conjunto de elementos 

organizados para producir un resultado específico. Todo o casi todo lo que hay en el mundo 

forman sistemas: la naturaleza, la sociedad, el cuerpo humano, las maquinas.  

 

El turismo se regula por medio del equilibrio de dos elementos, de tal modo que si ya 

existe la demanda, o sea el deseo de desplazarse a un lugar determinado, se puede 

crear la oferta, mediante la creación de servicios; por otro lado, si ya existe una 

oferta de servicios, como hoteles, playas, espectáculos, se puede crear la demanda, 

mediante la promoción y venta de esos servicios a través de la SECTUR, FONATUR 

u otro; pero también requiere de las administraciones sanas. 

 

“Toda actividad humana dirigida a un objetivo determinado, requiere de una adecuada 

administración de recursos para que estos se utilicen de manera más eficiente y no se 

desperdicien esfuerzos”. (Gurría, 1991). 

 

Todos los elementos interactúan unos con otros,  complementándose para ofrecerle 

al turista adquirir esas nuevas emociones y como dice  Molina (2005) “El turismo visto 

como un sistema, está integrado por un conjunto de partes o subsistemas que se relacionan 

para alcanzar un objetivo común.  

 

 

 

 

 



Los subsistemas que lo componen son los siguientes: 

 

La superestructura: organizaciones del sector público y privado; leyes reglamentos, 

planes, programas. 

La demanda: turistas residentes del país y en el extranjero 

Infraestructura: aeropuertos, carreteras, redes de agua potable, de drenaje, de 

teléfono, etc. 

Atractivos: naturales y culturales 

Equipamiento y las instalaciones: hoteles, moteles, campings, tráiler parks, 

restaurantes, cafeterías, agencias de viajes, albercas y canchas de tenis, entre 

otras. 

La comunidad receptora: residentes locales ligados directa e indirectamente con el 

turismo. 

 

Los objetivos que estos subsistemas tienen en común y, por extensión, el sistema 

turístico; como son: 

 

 Contribuir a la evolución integral de los individuos y grupos humanos. 

 Promover el crecimiento y desarrollo económico y social. 

 Proporcionar descanso y diversión. 

 

Ramírez (2006) El turismo como sistema económico social contribuye significativamente al 

desarrollo de los pueblos en el campo social, económico, cultural y político. 

 

La integra dos grandes elementos: 

 

El individuo: turista potencial que se traslada al espacio turístico. 

La región turística: que ofrece uno de los componentes del sistema turístico. 

 

 

 



1.3. La	Oferta	Turística	del	Municipio	

	
SEGÚN LA SECTUR (2015) “la oferta constituye el capital o el activo principal de la 

empresa llamada turismo, la belleza de un lugar, es la materia prima del turismo, por 

eso sus recursos turísticos o atractivos, son el principal soporte de la oferta turística, 

pero estos recursos naturales, históricos o culturales, por muy espectaculares o 

interesantes que sean, no son el único elemento de una oferta capaz de impulsar el 

desarrollo del turismo” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 OFERTA 

RECURSOS 
• Mont;:añ;:¡s;, río s, lrlgos. 

•Edificios históricos, arqueoloRía. 
• L.i genle, l .i .ir Le,.i ní.i, el fol klor e. 

SERVICIOS 
• Hoteles. 
• Restaurantes. 
• Agencias de viajes. 
• M ódulos de información turística. 
• Transporte públ fco. etc. 

EQUIPAMIENTOS 
•Hospita les. 
• Po licías. 
•1--'~ rqu~~ y f.Kl~~us. 

•Centros deportivos, etc. 

• Carreteras 
• Agua 
•Electricidad 
• Tdé lu11u:; 

• /\.eropuertos, etc . 



1.4. Inventario	turístico.	
 
El inventario turístico es uno de los elementos importantes para determinar el tipo y 

ubicación de las inversiones que han de reforzar la planta turística del lugar o la 

región. 

 

Boullón (2006), define al inventario turístico como “la relación entre la materia prima 

(atractivos turísticos); la planta turística (aparato productivo); la infraestructura (dotación de 

apoyo al aparato productivo) y la superestructura (subsistema organizacional y recursos 

humanos disponibles para operar el sistema)”. 

 
Por tanto Bote (1990) citado por castellano expresa que el inventario de recursos o 

atractivos turístico es el catalogo ordenado de los lugares, objetos o acontecimientos de 

interés turístico de un área determinada y su elaboración abarca dos pasos registro de 

información y evaluación de atractivos. 

 

El inventario se clasifica en subinventrios turísticos: 

 

o Subinventario de atractivos turísticos 

o Subinventario de planta turística 

o Subinventario de infraestructura turística 

o Subinventario de superestructura turística 

 

1.5. Inventario	de	Atractivos	Turísticos	

	
Es un catálogo ordenado de los lugares, objetos y acontecimientos de interés 

turístico de un área en específico. 

 

Como dice Hernández (2004), que la función de este inventario es “definir las zonas 

que puedan considerarse turísticas, dando el criterio psicofísico que toma en cuenta 

como prioridad la motivación y el interés que despierta o puede despertarle al turista 

un lugar una manifestación (acontecimiento) o un elemento determinado”. 

 

Y Gurría (1991), sugiere que los atractivos turísticos se pueden clasificar en dos 

grandes tipos: atractivos naturales y atractivos culturales.  



 

• Recursos naturales: 

 

Los recursos naturales son todos aquellos elementos o bienes de la naturaleza que 

tienen una función especial y de utilidad con el medio ambiente y con el propio ser 

humano. Son aquellas  riquezas que se encuentran en estado natural para ser 

utilizados racionalmente en beneficio de la humanidad. 

 

Son cualquier parte de nuestro medio ambiente tales como: suelo, agua, flora, fauna 

silvestre, minerales, mismos que el hombre puede utilizar para incrementar su 

bienestar. Son también las condiciones ambientales y físicas de lugar como son: 

playas, montañas, selvas, bosques, paisajes, lagos, ríos, cuevas, clima, etc. 

 

Es importante destacar que si en la región tenemos flora y fauna endémica (solo 

existe en el lugar) debemos señalarla como tal. 

 

• Recursos culturales: 

 

Herencia de un pueblo, sus tradiciones y costumbres típicas, tales como: la 

artesanía, la gastronomía, el folklore (bailes y vestimenta), y diferentes 

manifestaciones artísticas como la pintura, la música o la literatura. 

 

• Recursos históricos y monumentales:  

 

Construcciones de valor artístico e histórico, de los pueblos, como: ciudades, 

edificios, arquitectura local, arqueológica, sitios o rutas con significado especial 

(religioso, simbólico, histórico, etc.). 

 

 

 

 

 

 



1.6. Inventario	de	la	Planta	Turística.	
 
Comprende el registro de todas las instalaciones y los equipos de producción de los 

servicios, que se denomina equipamiento. El presente análisis registra los datos 

físicos. Los pasos a seguir en este inventario son el registrar la información según la 

clasificación a la cual pertenezcan y se dividen en: alojamiento, alimentación, 

esparcimiento y otros servicios. La evaluación de la planta turística es un paso 

complejo debido a que existen numerosos criterios para clasificar los hoteles. 

 

Los servicios con los que debe contar nuestro municipio y que básicamente se 

refieren a lo que debe encontrar el turista en su llegada al lugar son: 

 

• Información sobre el sitio que visita y los servicios a su disposición. 

• Medios de transporte para desplazarse. 

• Señalización para orientarse. 

 

Y durante su estancia, requiere: 

• Alojamiento. 

• Restaurantes. 

• Agencias de viajes. 

• Instalaciones deportivas. 

• Comercios. 

• Transportes. 

• Servicios bancarios. 

• Seguridad. 

• Información, etc. 

 

 

                    



 

1.7. Inventario	de	la	Infraestructura	y	de	Equipamiento	

	
Los últimos elementos que quedan por realizar en la oferta turística son los 

relacionados con el equipamiento e infraestructura de apoyo al turismo. 

“La infraestructura queda integrada básicamente por obras físicas, generalmente de 

origen estatal o público, cuyos bienes y servicios producidos no se registran en la 

economía como producción de la actividad turística, pero que, sin embargo, le sirven 

a la misma como insumos y/o soportes en su función productiva específica” 

(Hernández , 2009). 

 

La infraestructura debe estar a disposición de todas las personas que integran una 

comunidad, sean residentes o visitantes, su función básica es satisfacer las 

necesidades de la comunidad. 

 

 

 



Necesidades: salud, educación, recreación, accesibilidad, agua, electricidad, 

saneamiento, etc., cuando hablamos de infraestructura. 

Al llegar a este punto, es preciso preguntarnos si nuestra región o municipio esta 

preparado para impulsar el desarrollo turístico. No basta tener recursos turísticos 

interesantes o especiales, y la buena voluntad de mejorar los servicios, es también 

necesario tener en cuenta que más personas arribarán, lo que significan una presión 

adicional sobre el equipamiento y la infraestructura. 

 

 

 

Infraestructura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EQUIPAMIENTO         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aeropuertos 
•Carreteras 
•Red de agua potable 
•Suministro eléctrico 
•Líneas telefónicas 
•Recolección de basura 
•Tratamiento de aguas 
negras 
•Alcantarillado, Etc. 

De apoyo al turismo 
•Hospitales o centros de 
salud 
•Museos 
•Casa de la cultura 
•Teatros o auditorios 
•Parques, plazas, paseos 
•Deportivos y canchas 
•Universidades 
•Escuelas de turismo. 



CAPITULO II  GENERALIDADES DEL JOSÉ MARÍA MORELOS 

2.1.  Ubicación 
 
 José María Morelos es uno de los 10 municipios del estado mexicano de Quintana 

Roo y uno de los 7 municipios con los que nació el estado de Quintana Roo en 1974, 

es municipio fronterizo con los Estados de Yucatán y Campeche, forma parte de la 

Zona Maya de Quintana Roo junto con los municipios de Felipe Carrillo Puerto y 

Lázaro Cárdenas, Su superficie es de 6.739 km², tiene un total de 64 comunidades y 

las principales actividades económicas son las agropecuarias, tales como la 

agricultura, la apicultura, la silvicultura y la ganadería. 

 

José María Morelos se encuentra hacia el interior del estado de Quintana Roo, en la 

región centro-occidente, por lo cual es el único de los 10 municipios 

quintanarroenses que no tiene costas, limita con los municipios de Felipe Carrillo 

Puerto y Bacalar en el mismo estado de Quintana Roo, así mismo con los Municipios 

de Calakmul y Hopelchén en el estado de Campeche y con los de Tekax, Tzucacab 

y Peto en el de Yucatán. (Plan de Desarrollo Municipal, 2013) 

 

2.2.  Orografía e hidrografía  
 
El terreno es una planicie con una inclinación general de suroeste a noreste. 

Atraviesa el poniente del municipio una sierra con una altitud máxima de 100 metros 

y el centro del municipio otra sierra de altura máxima de 50 metros.   

El Municipio de José María Morelos no cuenta con litorales, ni con corrientes de 

aguas superficiales, existen dos lagunas principales: la laguna Chichankanab y la 

Laguna Esmeralda. Así mismo, cuenta con cenotes y aguadas en algunas 

comunidades.   

 

2.3. Clima y ecosistemas		
 
El clima que se presenta es cálido-subhúmedo, con lluvias en verano, teniéndose 

una precipitación pluvial promedio anual de 1,268 mm, y una temperatura promedio 

anual de 25.9°C. 



La vegetación que predomina es el bosque tropical perennifolio y en algunos lugares 

también existe Bosque tropical subcaducilófilo, la fauna principal esta representada 

por especies como venado, jabalí, pavo, faisán y otras. 

 

2.4. Demografía y división política 
 
La división política del municipio consiste en la cabecera municipal, dos alcaldías 

Dziuche y Sabán, Cuatro Delegaciones: La Presumida, Gavilanes, Santa Gertrudis, 

Candelaria y 54 subdelegaciones y rancherías.  

Cuenta en su totalidad con 61 localidades incluyendo la cabecera municipal, de las 

cuales la cabecera municipal y las dos alcaldías alcanzan la categoría de 

suburbanas y las otras 58 se clasifican como rurales, con una población total de 

36,179 habitantes de acuerdo a la información vertida por el Instituto Nacional de 

Estadística y Geografía de los cuales 18,506 son del sexo Masculino y 17,673 del 

sexo Femenino. En un Total de 8,295 Viviendas Habitadas 

Tabla 1. Estadística poblacional del municipio de José María Morelos, 2010 

Localidad  Población 
Total 

Hombres  Mujeres  

José María Morelos  11,750  5,843  5,907  
Adolfo De La Huerta  107  54  53  
Adolfo López Mateos  309  148  161  
Aguada La Presumida  90  44  46  
Benito Juárez  110  54  56  
Bulukax  558  298  260  
Cafetal Grande  334  169  165  
Cafetalito  252  128  124  
Candelaria  963  503  460  
La Carolina  88  45  43  
La Ceibita  3  3  0  
Chan Tabasquito  2  1  1  
Colmenitas  40  20  20  
Dos Aguadas  202  104  98  
Dziuche  2,870  1,463  1,407  
La Esperanza  636  320  316  
Gavilanes  299  151  148  
El Huanal  1  6  7  
Huay- Max  1,399  730  669  
Insurgentes  69  35  34  
Javier Rojo Gómez  48  26  22  
Kankabchen  1,083  548  535  



Kantemo  229  113  116  
Los Lagartos  30  20  10  
Lázaro Cárdenas  152  79  73  
Mariano Matamoros  46  25  21  
El Martirio  69  35  34  
Monte Grande  6  3  3  
El Naranjal  662  340  322  
Nueva Reforma  321  161  160  
Nuevo Cunduacan  37  19 18 
Nuevo Plan De La 
Noria  

268  142  126  

Othón P. Blanco  551  288  263  
Pedro Moreno  80  37  43  
Piedras Negras  116  58  58  
Pimientita  260  145  115  
Plan De La Noria  233  134  99  
Pozo Pirata  175  97  78  
La Presumida  1,357  682  675  
Puerto Arturo  606  308  298  
Rancho Viejo  50  26  24  
Sabán  2,167  1,126  1,041  
Sabana San Francisco  154  83  71  
Sacalaca  1,010  507  503  
Saczuquil  414  211  203  
San Antonio Tuk  165  87  78  
San Carlos  104  56  48  
San Diego  581  294  287  
San Felipe Oriente  207  110  97  
San Felipe I  703  394  309  
San Felipe II  223  115  108  
San Isidro Poniente  225  112  113  
San Juan Oriente  147  79  68  
San Marcos  203  111  92  
Santa Elena  7  4  3  
Santa Gertrudis  899  458  441  
Santo Domingo  20  11  9  
Tabasco  263  138  125  
El Triunfo  141  76  65  
Venustiano Carranza  184  100  84  
Dos Aguadas II  37  23  14  
X’- Cabil  1,087  570  517  
X’noh-Cruz  169  86  83  
X’-querol  102  54  48  
Zafarrancho  328  183  145  
Localidades de una 
Vivienda  

---  98  47  

Localidades de dos 
Viviendas  

---  23  16  

 



2.5. Infraestructura Social y de  Comunicación 
 

Educación				
 
El municipio cuenta con 1 escuela de educación especial, 60 de educación 

preescolar, 66 de educación primaria, 29 de educación secundaria ( 1 escuela 

secundaria general de turno matutino y vespertino en la cabecera municipal, 1 

escuela secundaria técnica de turno matutino en Dziuché, y Escuelas Tele-

Secundarias de turno matutino en el resto de las comunidades); 4 de educación 

media superior (Plantel José María Morelos en la cabecera municipal de turno 

matutino y vespertino, Plantel Saban de turno matutino y Plantel Candelaria de turno 

matutino y un Centro de Bachillerato Tecnológico Agropecuario (CBTA) en Dziuché). 

Se cuenta con un módulo virtual del tecnológico de Monterrey en la que se dan las 

clases asistidas vía internet, se cuenta con la universidad hispanoamericana justo 

sierra y la universidad intercultural maya (UIMQROO), también se tiene 7 bibliotecas 

públicas, 3 bibliotecas en los colegios medio superior que da servicio a los 

estudiantes de la comunidad y otra en la UINQROO. (INEGI, 2010)  

 

Salud			
 
Para la asistencia médica se tiene 19 centros de salud y 31 casas auxiliares, 

distribuidas de manera estratégica, asistidas por dos técnicos itinerantes, teniendo 

una cobertura del 80% de la población rural, se puede señalar también que 18 de 

estos centros cuentan con atención médica y de enfermería, así como también tres 

Unidades Móviles que otorgan el servicio de manera itinerante preferentemente a los 

derechohabientes del seguro popular.  En la cabecera municipal se cuenta con un 

Hospital Integral con las siguientes Especialidades: Gineco-obstetricia, Cirugía 

General y Pediatría, así como el servicio de laboratorio, atención Odontológica y 

demás servicios correspondientes a un hospital de segundo nivel.  Así también, 

cuenta con 2 clínicas particulares que brindan consulta externa, atención 

ginecológica y cirugías menores, 4 Consultorios Médicos, 2 consultorios Dentales y 

2 Laboratorios clínicos, se tiene un consultorio del ISSSTE e IMSS para los 

trabajadores que gozan de este servicio, los cuales en su mayoría son canalizados a 

la ciudad de Felipe Carrillo Puerto y Chetumal, según la gravedad de los pacientes. 



Durante los doce meses del año, en las comunidades rurales donde existen 

unidades médicas, los servicios son  de lunes a viernes; exceptuando la alcaldía de 

Dziuche que tiene el turno especial de sábado y domingo.  (Plan de desarrollo 

municipal, 2013)       

 

Abasto   

Para el abasto de la población existen mercados  públicos en las principales 

localidades y se cuenta con una red de 44 tiendas DICONSA en el área rural, entre 

las tiendas de autoservicio: dos tiendas Willys, una tienda Marlon, dos tiendas 

Dunosusa, Super Yodilus, Telaisca y Waldo’s. Centro receptor de productos básicos, 

un mercado público y un rastro municipal. Para la captación de productos agrícolas y 

la distribución de los productos se centraliza en la ciudad de José María Morelos que 

a su vez es abastecida por Chetumal y diversas ciudades de Yucatán.     

 

Deporte		

Los principales deportes que se practican son el béisbol y el fútbol y en menor 

medida el básquetbol. Las 45 localidades mayores de 100 habitantes tienen por lo 

menos con una cancha de usos múltiples de basquetbol y voleibol, que 

adicionalmente es utilizada para eventos cívicos sociales. En la cabecera municipal, 

José María Morelos, se cuenta con una Unidad Deportiva. 

     

Vivienda		

Con base en la información oficial de (INEGI, 2010) un 88 % de la población cuenta 

con piso firme y el 12% restante vive en chozas de bajareque y huano; el Municipio 

cuenta con 8,282 viviendas, de las cuales 981 sin  este beneficio, representándonos 

un rezago de estas acciones del 12 %.  En el área urbana predomina el tipo de 

vivienda unifamiliar de piedra con una sola planta y con techo de concreto o de 

huano, mientras que en las áreas rurales-campesinas, las principales características 

de las viviendas son construidas con materiales de la región (madera y huano).      

 

Servicios	Públicos		Agua	Potable	

Por lo que respecta a este servicio el municipio cuenta con 7,476 viviendas que 

disponen de agua de la red pública en el interior de la vivienda, representando un 



90% de un total de 8,282 viviendas, ubicadas en 56 localidades que cuentan con el 

servicio de agua entubada.  En la cabecera municipal se cuenta con tres pozos, dos 

en la alcaldía de Dziuche e igual número en Sabán.  En José María Morelos la 

capacidad de extracción en época de sequía es de 1,092 metros cúbicos al día; en 

las alcaldías es de 375.1 m3 al día en promedio.  En la cabecera municipal las horas 

promedio de servicio al día es de 13.6 horas., en las alcaldías son de 7.6 horas. El 

promedio de servicio al día y en la zona rural es de 3.15 horas.   

Red Eléctrica  En relación al servicio de energía eléctrica de acuerdo a datos de 

(INEGI, 2010) en 7,796 viviendas del municipio, que representa el 94% cuenta con 

este servicio, incluyendo la cabecera municipal. Teniendo un rezago del 6% de un 

total de 8,282 viviendas. El ayuntamiento es el encargado de administrar los 

servicios de parques y jardines, edificios públicos, unidades deportivas y recreativas.   

   

Medios	De	Comunicación  

En el municipio se escuchan las estaciones radiofónicas de Felipe Carrillo Puerto, 

Cancún y del Estado de Yucatán; en televisión se usa por cable y en prensa circulan 

los periódicos estatales y en menor medida los nacionales.     

 

Vías	De	Comunicación.	

La carretera federal 184 que se inicia en Felipe Carrillo Puerto atraviesa por el centro 

al municipio, comunicando a la cabecera municipal en el norte con el estado de 

Yucatán y por el sur con el municipio de Felipe Carrillo Puerto.     

Otra carretera importante comunica a Dziuche con Tihosuco del municipio de Felipe 

Carrillo Puerto. Las 55 localidades mayores de 50 habitantes están comunicadas por 

vía terrestre.  Aun sin infraestructura para la comunicación aérea. Existen 30 oficinas 

postales con servicio de en todo el municipio funciona en José María Morelos y 

Dziuche con oficinas a nivel de Administración y en Sabán una Agencia, además se 

presta el servicio de buzón en Kantemó, Puerto Arturo y Sacalaca. Existe servicio 

telefónico automático en José María Morelos, en Dziuche, en Sabán; además del 

servicio de telefonía rural en otras ocho localidades que son: Candelaria, 

Kankabchen, Presumida, Sabán, Sacalaca, San Felipe I, Santa Gertrudis y X -Cabil.    

  



2.6. Principales Sectores, Productos Y Servicios   
	

La población económicamente activa está conformada por 12,019 personas. De las 

cuales 9,867 son del sexo masculino y 2,152 del sexo femenino. La población 

económicamente inactiva está conformada por 13,888 personas. De las que se 

desprende que 3,385 son hombres y 10,503 son mujeres, derivado de estos datos, 

se considera que en el Municipio el índice de marginación es considerablemente 

alto.    

  Los empleos que se ofertan en el municipio no requieren un perfil, ya que las 

actividades que se desempeñan son las de taxistas, albañiles, tricitaxistas, 

vendedores ambulantes, etc. En lo que respecta al área de empleos comerciales y 

profesionales, se requiere un perfil de empleo, por ejemplo, para obtener un empleo 

como cajera de alguna tienda, mínimo se necesitan estudios de bachillerato, y en el 

caso de los empleos profesionales, tales como profesor, abogado, entre otros, se 

exige tener una formación profesional con cedula profesional.    

Lo anterior hace que el municipio cuente con 33% del total de la población del 

municipio como Población Económicamente Activa (PEA). De estos 43%, el 96% se 

encuentra ocupado por empleos que generan un salario mínimo y trabajo fijo; y el 

4% representan a las personas consideradas desocupadas, siendo estas las que 

están dedicadas a trabajos que les generan ingresos económicos dependiendo del 

trabajo que realicen durante el día. (Plan de desarrollo municipal, 2011).   

  

La población económicamente activa del municipio se ocupa básicamente en las 

actividades primarias, siendo muy reducida la que labora dentro del resto de los 

otros sectores de la economía.   

 

AGRICULTURA: El método tradicional de cultivo es conocido como la milpa, que se 

realiza en terrenos de temporal y sin mecanizar, en donde se siembra principalmente 

el maíz, frijol y calabaza intercalado con hortalizas como tomate, chile, pepino y 

rábano, en una extensión de aproximadamente 13,000 Ha.   En las áreas 

mecanizadas con riego se cultiva el sorgo, maíz, fríjol, cacahuate y hortalizas, en 

aproximadamente 250 Ha. Destaca el cultivo de sandía en áreas con riego, cuya 

producción se destina en su mayor parte a la exportación. Existen huertos frutícolas 

dedicados principalmente al cultivo de naranja dulce y plátano.     



  

GANADERÍA: La ganadería ocupa el segundo lugar en las actividades económicas 

del municipio, se practica en forma extensiva en pastos naturales, con escasa 

tecnificación, el inventario ganadero es de alrededor de 9,000 cabezas de bovinos 

destinadas principalmente a la producción de carne y leche. Se cuenta con granjas 

de cerdos y cría de traspatio, con un inventario de alrededor de 21,000 cerdos. 

También se crían, a nivel familiar, borregos y aves destinados a la producción de 

carne.     

APICULTURA: Es una actividad complementaria del ingreso familiar, registrándose 

más de 27 mil colmenas en el municipio que producen 853 toneladas de miel para 

exportación.   

   

2.7. Atractivos Culturales Y Turísticos 
	

MONUMENTOS HISTÓRICOS: El busto de José María Morelos, que se localiza en 

la cabecera municipal; la figura del Santo Niño de Jesús, en la localidad de Sabán, 

vestigios de iglesias y conventos coloniales en Sabán, Sacalaca y otras localidades.    

  

FIESTAS, DANZAS Y TRADICIONES: En el mes de marzo se celebra la Fiesta de la 

Primavera en la cabecera municipal. Entre las danzas tradicionales están: el baile de 

la cabeza de cochino en el cual las personas bailan alrededor de una cabeza de 

cerdo cocinada y adornada con papel picado que un varón, generalmente, mantiene 

en la cabeza bailando. Otro baile es La Cinta en el cual las personas bailan y tejen 

figuras con las cintas multicolores que se desprenden de la punta de un poste de 

alrededor de 10 metros de largo. También son comunes las jaranas de influencia 

yucateca que se bailan en las Vaquerías, fiestas populares en homenaje al patrono 

del pueblo.   MÚSICA  Se ejecuta por conjuntos tradicionales conocidos como el 

Maya Pax, formados por instrumentos de viento como caracoles y armónicas, 

instrumentos de cuerda como violines y guitarra y de percusión como tambores 

construidos con troncos, los cuales son elaborados en la comunidad. Además del 

Maya Pax, participan conjuntos que interpretan música moderna los cuales vienen 

de la ciudad de México, Belice, Chetumal, y otros. 

 



IDIOMA: La lengua que hablan la mayoría de los primeros habitantes es la maya, 

con respecto a esto cabe mencionar que esta lengua se está perdiendo ya que los 

jóvenes  no se identifican con su cultura y el idioma cae en desuso  

    

VESTIMENTA: La vestimenta de los pobladores también ha cambiado, ya que solo 

las mujeres mayores aun portan con orgullo los hipiles que ellas mismas elaboran. 

 

 ARTESANÍAS: Destaca la producción  de diferentes objetos tejidos con palma, 

cestos, abanicos, cortinas y otros utensilios tejidos con paja. También se fabrican 

muebles, hamacas e hipiles bordados a mano y a máquina.  

 

GASTRONOMÍA: La comida tradicional tiene como base la utilización de animales 

silvestres como el jabalí, venado, faisán, etc., preparados en pibil, que son 

horneados bajo tierra. También son comunes los guisos se realizan utilizando la 

Chaya, que es una planta cuyas hojas son muy nutritivas; el chile habanero que es 

utilizado en salsas, las comidas a base de semillas de calabaza y el pozole que es 

una bebida preparada con maíz tierno.  También son comunes los guisos que se 

realizan utilizando la hoja de Chaya como es el brazo de reina; el chile habanero es 

utilizadas en salsas, las comidas a partir de las semillas de calabaza y el pozole que 

es una bebida preparada con maíz. Una de las costumbres que se está perdiendo es 

el llamado Uajicol, la cual se realizaba para pedir a los dioses una mejor cosecha y 

que no le cayera plaga a sus siembras, esto lo practican algunas familias en el mes 

de mayo, previo a la temporada de lluvia. 

 

HOTELERÍA:  

El municipio cuenta con 8 hoteles y 5 posadas inscritos en la Cámara de  Comercio, 

con capacidades para hospedar entre 14 a 15 personas, las habitaciones la mayoría 

cuentan con los servicios básicos: de agua fría y caliente, clima, internet, tv. Las 

tarifas oscilan desde $ 250 a $ 450. 

 



CAPITULO III.  INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS DEL 

MUNICIPIO JOSÉ MARÍA MORELOS 

 
Según SECTUR (2015) en el fascículo 5, de la planeación municipal  hace mención 

que “El inventario turístico aporta elementos sólidos que permiten detectar con gran 

certeza las ventajas, oportunidades, debilidades y amenazas de cada uno de los 

recursos turísticos. Además, facilita la identificación de actividades alternativas que 

se pueden desarrollar, generando oportunidades para crear y/o mantener ventajas 

competitivas en el mediano y largo plazo. 

 

También la disponibilidad de recursos naturales y/o artificiales y su nivel de 

desarrollo contribuyen en la definición de las actividades a ofertar a los turistas que 

visitan una región. En conjunto, los recursos y las actividades actúan como ancla en 

la estrategia de atracción de visitantes 

 
 
Basándome el a clasificación de recursos turísticos proporcionada por la SECTUR 

un su fascículo 5 con lo siguiente: 

 

Patrimonio 

Arqueológico 

Sitios de asentamientos aborígenes, en donde existen vestigios 

como arte, pinturas rupestres, pirámides y construcciones antiguas 

Patrimonio 

Rural 

Regiones donde se conservan tradiciones y costumbres de 

culturas pasadas, o en donde se desarrollan actividades y 

productos primarios bajo métodos tradicionales como cultivos, 

ganadería, gastronomía, pesca, silvicultura, etc. 

Patrimonio 

Urbano 

Sitios con oferta de parques de diversión, centros nocturnos, 

museos, restaurantes, sitios y construcciones históricas, vestigios 

arquitectónicos y plazas 

 

Patrimonio 

Cultural 

Sitios en donde prevalecen etnias y costumbres típicas del país o 

región, generalmente dedicadas a la elaboración de artesanías y 

conservación de la tradición 

 

Patrimonio Recursos naturales que no han sido modificados por la expansión 



Natural urbana, tales como bosques, selvas, desiertos, ríos, cascadas, en 

donde se pueden practicar actividades de ecoturismo, turismo 

deportivo, de aventura y turismo de salud 

 

Playas Costas y bahías, donde es factible practicar deportes acuáticos y 

esparcimiento, sin riesgo de contacto con actividades de la 

industria marítima y petrolera. 

 

 

 

Las jerarquizaciones según (Bullón, 1985)  se muestran como siguen:  

  

Jerarquía III: Excepcionales capaces por sí solos de atraer una corriente del 

mercado interno y en menor porcentaje que los atractivos  

 

Jerarquía II: Atractivos con algún rasgo llamativo, capaces de interesar a visitantes, 

ya sea del mercado interno o receptivo que hubiesen llegado a la zona por otras 

motivaciones turísticas 

 

Jerarquía I: Atractivos sin méritos suficientes para considerarlos en las jerarquías 

anteriores. Pero que forman parte del patrimonio turístico como complemento de 

otros atractivos de mayor jerarquía. 

 

Con el recorrido territorial realizado en todo el municipio de José María Morelos  se 

obtuvo  el siguiente cuadro en la cual se muestran de forma general los distintos 

recursos y atractivos identificados, clasificados por tipo y subtipo, según la 

clasificación de la SECTUR. A Bullón para la jerarquización atractivos los Atractivos 

mostrando la siguiente: 

 

 

 

 

 



CATEGORIA TIPOS JERARQUÍA UBICACIÓN 

Patrimonio Urbano Iglesia colonial de San 

Antonio Tuk 

1 Localidad: San Antonio Tuk 

Patrimonio Natural Cenote ejidal K-50 1 Localidad: José María 

Morelos 

Patrimonio Urbano Centro recreativo familiar la 

alberca 

 Localidad: José María 

Morelos 

Patrimonio natural Laguna de Santo Domingo 1 Localidad: Santo Domingo 

Patrimonio natural Laguna de Presumida 1 Localidad: La Presumida 

Patrimonio natural Laguna de San Diego 1 Localidad: San Diego 

Patrimonio natural Laguna Chichankanab 2 Localidad: Dziuche 

Patrimonio natural Laguna da Kantemó 1 Localidad: Kantemó 

Patrimonio natural Centro recreativo Beej 

K’aax 

2 Localidad: Kantemó 

Patrimonio natural Cenote de Sacalaca 1 Localidad: Sacalaca 

Patrimonio Urbano Iglesia colonia de  Sacalaca 1 Localidad: Sacalaca 

Patrimonio Natural Cueva santa cruz 1 Localidad: Sacalaca 

Patrimonio Natural Cueva Chackaljasil 1 Localidad: Sacalaca 

Patrimonio Natural Cenote Subterráneo 1 Localidad: Sacalaca 

Patrimonio Urbano  Iglesia colonial de Huay 

Max 

1 Localidad: Huay Max 

Patrimonio Urbano Iglesia colonial de Saban 1 Localidad: Saban 

Patrimonio 

Arqueológico 

Sitio Arqueológico de Y´OO 

COB 

2 Localidad: Saban 

Patrimonio natural Iglesia colonial de X Querol 1 Localidad: X Querol 

Patrimonio Urbano Iglesia colonial de X Cabil 1 Localidad: X Cabil 

Patrimonio 

Arqueológico 

Sitio arqueológico de X 

Cabil 

1 Localidad: X Cabil 

Patrimonio natural Cenote ejidal de X Cabil 1 Localidad: X Cabil 

Patrimonio 

Arqueológico 

Sitio arqueológico de 

candelaria 

1 Localidad: La Candelaria 

Patrimonio 

Arqueológico 

Sitio arqueológico de 

Kancabchen 

1 Localidad: Kancabchen 

Patrimonio natural Humedal del ejido Cafetal 1 Localidad: Cafetal 

Patrimonio Natural Aguada de Naranjal 0 Localidad: Naranjal 

Patrimonio Sitio arqueológico de Dos 1 Localidad: Dos Aguadas 



Arqueológico Aguadas 

Patrimonio Natural Laguna de Plan de la noria 1 Localidad: Plan de la Noria 

Patrimonio  

Arqueológico 

Sitio arqueológico de 

Reforma 

1 Localidad: Nueva Reforma 

Patrimonio Cultural Feria de la primavera 1 Localidad: José María 

Morelos 

Patrimonio  Natural Laguna del ejido 

Venustiano Carranza 

1 Localidad: Venustiano 

Carranza 

 Patrimonio Urbano Balneario “Las piscinas”  1 Localidad: Tabasquito 

Patrimonio Natural Reserva hidrológica del 

ejido 

1 Localidad San Felipe 1 

Patrimonio Natural Sabana 1 Localidad San Felipe 1 

Patrimonio Urbano Iglesia colonial 1 Localidad san Felipe 1 

Patrimonio Natural  Reserva Balaán K’aax 1 Localidad: X- Noh Cruz 

Patrimonio 

Arqueológico 

Sitio arqueológico de X-Noh 

Cruz 

1 Localidad: X- Noh Cruz 

 

Para los servicios de equipamiento y complementarios se muestra la siguiente tabla: 

 

CATEGORÍA TIPO SERVICIOS QUE 

OFRECE 

DIRECCIÓN 

Patrimonio 

Urbano 

Hotel Marylenny Hospedaje 

 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Hotel Sol maya Hospedaje 

 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Casa de huéspedes el 

PARQUE 

Hospedaje 

 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Restaurant Mostrenco Alimentos y 

bebidas  

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Hotel Márquez Hospedaje 

 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Hotel Aura Elena Hospedaje 

 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Cabañas el Tucán Hospedaje 

 

Localidad: José María Morelos 



Patrimonio 

Urbano 

Restaurant Wendys Alimentos y 

bebidas 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 

Urbano 

Restaurant y centro 

recreativo el cerrito 

Alimento, bebidas 

y recreación 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Cabañas la Valentina Hospedaje  Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Lonchería el Oasis Alimentos y 

bebidas 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Cocina económica Zibal-

kuh 

Alimentos y 

bebidas 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Restaurant Martha Alimentos y 

bebidas 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Restaurant el mostrenco Alimentos y 

bebidas 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Fonda la soledad Alimentos y 

bebidas 

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Posada el Tamarindo Hospedaje Localidad: Dziuche 

Patrimonio 
Urbano 

Posada Los pinos Hospedaje Localidad: Dziuche 

Patrimonio 
Urbano 

Posada María Ángela Hospedaje  Localidad: Dziuche 

Patrimonio 
Urbano 

Posada San José Hospedaje  Localidad: Dziuche 

Patrimonio 
Urbano 

Cabañas La laguna Hospedaje  Localidad: Dziuche 

Patrimonio 
Urbano 

Dirección de turismo 

municipal 

Hospedaje  Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Parador turístico Información 

turística  

Localidad: José María Morelos 

Patrimonio 
Urbano 

Universidad Intercultural 

Maya 

Información 

turística 

Localidad: José María Morelos 

 

 

 

Analizando los lugares con mayor provecho turístico, se describen las comunidades 

con mayor relevancia  e interés turístico: 

 

 

 



 

ALCALDÍA DE DZIUCHE 

 
La alcaldía de Dziuche se localiza a 20 km de la cabecera municipal sobre la 

carretera federal 184, es una localidad fronteriza con el estado de Yucatán, Según 

INEGI 2010, su población es de 2,870 habitantes, de los cuales 1,463 (50,97%) son 

hombres y 1407(49.02%) son mujeres; ocupa el 7.93% del total de la población por 

municipio. 

Las principales actividades socioeconómicas  que realizan son: el comercio en 

tiendas de importaciones, las agropecuarias, forestal y turística. El clima que se 

presenta es calido-subhumedo, con lluvias en verano, teniendo en precipitación 

pluvial promedio anual de 1268 mm, y una temperatura promedio anual de 25.90 °C 

El suelo predominante y determinado en la clasificación son de 5 tipos: teniendo 

como primer termina el Kankab (suelos de color rojo, no rocoso ni pedregoso se 

endurece cuando se moja pero sin grietas) 50%, Akalche (suelo arcilloso de color 

gris, grietas temporales no rocoso ni pedregoso se encharcan temporalmente) 20%, 

Yax’hom gris y rojo (suelos arcillosos de color gris o rojo, sin piedras, con grietas 

temporales, se endurecen cuando se secan) 20%, y Tsekel(tierra negra con escasa 

cantidad de tierra fina) 10%. 

  

Entre sus Tradiciones y costumbres sobresalen los gremios a la virgen María en el 

mes de diciembre, ceremonias mayas que son dirigidas a dioses (una de las más 

comunes el Ch’achak que se realiza en honor al Dios Chak). 

 

Dziuche es considerado la segunda población más importante del municipio, (como 

dato curioso podemos mencionar que de ella ha salido la mayoría de los presidentes 

municipales). La comunidad cuenta con los servicios básicos tales como: agua 

potable, luz eléctrica, salud, vivienda, educación. (Cauich, 2013) 

 

 

 

 

 

 



En cuanto a la actividad turística, encontramos el proyecto ecoturistico de la laguna 

de Chichankanab 

 

La laguna de Chichankanab: es un área con altitudes de 40 a 50 m rodeada por un 

terreno más bajo. Su lado oeste está marcado 

por una prominente escarpadura orientada 

hacia el oeste. Se ubica al pie de la 

escarpadura, ocupando la parte más baja de 

la depresión de Dziuche por debajo de los 10 

m de altitud. Como ya se mencionó, el pozo 

Yucatán 1, de PEMEX, mostró que una 

elevación del basamento del Paleozoico 

sostiene a la meseta. Flora y fauna, paisajes 

de los márgenes, zonas navegables, zonas 

aptas para bañarse, tramos interesantes y tipo de paisaje circulante. Cabe 

mencionar que en un principio el lugar fue habitado por los mayas prehispánicos, por 

lo que en los alrededores se pueden hallar 

vestigios arqueológicos de bajo de la espesa 

selva que la envuelve. 

 

En una parte de la laguna fue creado el 

balneario ejidal, el cual cuenta con una 

infraestructura de ocho palapas con bancas 

para el descanso, dos baños y ofrecen el 

servicio de restaurant. También cuenta con el  

área de recepción.  

 

 

 

 

 

 

 

 



Se cuenta con equipamiento de hospedaje y se tiene los siguientes: 

 

LAS CABAÑAS 

 

Fueron construidas como complemento al proyecto del  balneario Chichankanab en 

el año 2014, se encuentra ubicada a unos metros de la entrada del balneario, cuenta 

con 3 cabañas ecológicas  y el  servicio básicos de restaurant. Cabe mencionar que 

aún siguen en preparativos para la apertura al público. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POSADA MARIA ANGELA 

Ubicada en la calle 19 colonia centro, Dziuche Q.Roo 

Construida en el año 2010, Cuenta con 7 habitaciones: 6 dobles  y una triple. 

Ofrece servicios de parking, TV, agua fría y caliente 

Sus costos: habitaciones dobles 250 y las habitaciones triples 350 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



POSADA TAMARINDO 

 

Ubicada en la calle 19 colonia centro, Dziuche Q.Roo 

Construida en el año 1990, Cuenta con 11 habitaciones: 9 dobles  y 2 triples. 

Ofrece servicios de parking, clima- ventilador, TV, agua fría y caliente 

Sus costos: habitaciones dobles 250 y las habitaciones triples 300 

 

 

POSADA SAN JOSE 

 

Ubicada en la calle 19 colonia centro, Dziuche Q.Roo 

Cuenta con 11 habitaciones: 10 dobles  y una  triple. 

Habitaciones con clima y ventilador, TV, agua fría y caliente  

Sus costos: habitaciones dobles entre 200- 250 y las habitaciones triples 300 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



POSADA LOS PINOS  

 

Ubicada en la AV. Principal. Carrera federal 184, Dziuche Q.Roo 

Cuenta con 8 habitaciones: 6 dobles  y 2  triple. 

Habitaciones con clima y ventilador, TV, agua fría y caliente  

Sus costos: habitaciones dobles entre 200- 250 y las habitaciones triples 300 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

COMUNIDAD DE KANTEMÓ 
 

Comunidad de Kantemó se localiza a 2 km al este del poblado de  Dziuche, 

municipio de José María Morelos. Posee una extensión territorial de 1,210 hectáreas 

aproximadamente; tiene una población total de 229 habitantes. Sus  actividades 

socioeconómicas son: la ganadería, la agricultura, la apicultura y  servicios turísticos. 

En cuanto a la religión se dice que se  practica la católica y  la evangélica. Cuentan 

con servicios básicos como alumbrado público, agua potable, electricidad, servicios 

de salud y educativos  

En la comunidad predomina la vegetación selva baja subperenifolia y está formada 

por árboles que alcanzan entre 20 y 30 metros de altura, su clima es calido-

subhumedo con lluvias en verano con temperatura promedio anual de 26 °C. 

 

En cuanto a turismo se encuentra “El Centro de Turismo Alternativo Beej kaáx Ha’ 

Kantemó S. C. de R. L. Dicho centro turístico cuenta con la figura de organización 

cooperativa compuesta por 54 socios  y los 

servicios que ofrecen son: hospedaje, 

alimentación y actividades turísticas de 

naturaleza (recorridos en canoa, senderismo, 

observación de ave, observaciones fósiles y 

enotecnias de conservación). Inició sus 

actividades hace 11 años aproximadamente. 

(CDI, 2014), Así mismo podemos mencionar 

que el destino cuenta con la infraestructura 

básica necesaria (torre, cabañas, baños 

ecológicos, recepción y restaurante).  

 

Proyecto Kantemó La cueva de las serpientes colgantes, es uno de los principales 

atractivos del proyecto de ecoturismo comunitario desarrollado en el ejido de 

�Kantemó desde el 200  por la Comisión Nacional para el Desarrollo de los Pueblos 

Indígenas, en coordinación con Econciencia A.C., para brindar una alternativa de 

uso sustentable a los pobladores de la localidad. Con una reducida capacidad de 

carga de cinco personas por recorrido nocturno, la cueva recibe visitantes de 

diversos países del mundo. El proyecto también ofrece otras actividades, como 



campamentos y paseos en canoa en una laguna muy bien conservada, en la que 

puede observarse su fauna original como cocodrilos, tortugas, peces, camarones, 

cangrejos y una gran variedad de aves acuáticas. Otro atractivo es el sendero 

interpretativo de tres kilómetros y medio, el cual se recorre en bicicleta. Allí pueden 

observarse más de 80 especies de aves endémicas y migratorias, además de las 

especies de flora típicas de la selva mediana. (Rodríguez, 2012) 

 

La cueva de las serpientes colgantes, es 

uno de los principales atractivos del 

proyecto de ecoturismo. Tiene forma de 

bóveda con alrededor de 60 metros de 

ancho y otro tanto de largo, su altura es 

variada, en la parte más profunda alcanza 

los 20 metros. En algunos sitios de las 

paredes de roca resaltan afloraciones de 

fósiles marinos que cubren extensas 

superficies. Al fondo y hacia abajo de la caverna, se encuentra el cenote, cuyas 

aguas cristalinas forman parte de un gran depósito subterráneo compuesto de una 

serie de canales inundados que aún se están explorando. Por otra parte, diversas 

investigaciones confirmaron la existencia de varios ramales y largos túneles sin 

inundar. 

La entrada de la cueva de Kantemó principalmente, que con sus formas y texturas 

imprimen una atmósfera especial a la cueva de Kantemó. Por su parte, las corrientes 

de agua, durante miles de años pulieron pacientemente la roca, milímetro a 

milímetro, y el desgaste causó la erosión que se manifiesta en las caprichosas 

formas que han tomado los fósiles y en las diversas tonalidades de su coloración, las 

cuales acentúan aún más su atractivo natural.  

 

 

 

 

 

 

 



 

COMUNIDAD DE X-CABIL 
 

La localidad de X Cabil está situada en el municipio de José María Morelos, quintana 

Roo, en las coordenas 20° 09’ 53 latitud y 08° 82 ‘ 74 longitud a 10 km de Tihosuco, 

Felipe Carrillo Puerto y a 71 km de la cabecera municipal. 

 

Cuenta con un total de 1,087 habitantes. En sus actividades socioeconómicas se 

encuentra la agricultura, la ganadería, la apicultura y la comercial. Es una comunidad 

que posee una vegetación rica en fauna y flora, muy  tranquilo donde aún se 

escucha en todo el día el cantar de las aves. Se aprecia la selva mediana con clima 

calido-subhumedo, lluvias en verano y una temperatura promedio anual de 25. 

La comunidad aún conserva sus tradiciones y su lengua maya. Se realizan bordados 

de servilletas, huipiles, ternos y urdido  de hamacas. Se realizan  las festividades y 

ceremonias a la Cruz de piedra además del wajik´ool y el Janal Pixan. En cuanto a la 

gastronomía se basa en platillos tradicionales como los pibes y atoles, el mechado, 

el pipián de kooles con huevo, enterrado de relleno negro, huevo con chaya,  sopa 

de flor de calabaza, entre otros. (Pérez, 2011)                    

 

Su iglesia se encuentra sobre una elevación 

de aproximadamente dos metros de altura se 

yergue altivo el pequeño templo de X-cabil, 

bordeado con cerco de piedra y escalinata de 

piedra labrada al frente. Actualmente 

reconstruido, da la impresión de haber sido 

edificado en la época reciente, a no ser por los 

gruesos contrafuertes en sus costados para 

resistir la presión de los arcos que sostienen al 

techo de bóveda. Un signo inequívoco  de la 

arquitectura colonial.  Fue escenario de diversas acciones de guerra, aunque de 

poca importancia militar. El hecho de ser una población relativamente pequeña 

contribuyó sin lugar a duda a la conservación del templo. Amerita desde luego una 

visita más detenida a este lugar para obtener mayores luces sobre su pasado. 

 



 

Aproximadamente a dos kilómetros del 

crucero de X-Cabil, hacia el noreste sobre 

la carretera que conduce a Tihosuco, 

rumbo al este se toma un sendero que 

conduce hacia el Cenote a cielo abierto que 

tiene aproximadamente 18 metros de 

profundidad, mismo que es frecuentado por 

los mismos habitantes de la comunidad, 

dicho cenote está rodeado de amplia 

vegetación selvática, y para el acceso al 

espejo de agua cuenta con una escalera rudimentaria que fue elaborado por los 

mismo lugareños. Cabe destacar que en tiempos de lluvia el agua alcanza los 3 

metros de profundidad.  

 

Sitio Arqueológico ejidal: Se encuentra aun 

sin explorar, los que permite a los visitantes, 

contemplarlo en su estado natural envuelto 

por la vegetación. Estando en el lugar se 

puede apreciar la importancia del lugar por el 

número de vestigios y su imponente altura 

por lo que estando en el punto más alto de la 

pirámide se puede contemplar la espesa 

selva que rodea el lugar, inclusive se logra 

apreciar a la distancia hacia el norte, las 

torres de la iglesia de Tihosuco.  

 

 

 

 

 

 

 

 



ALCALDÍA SABAN 
 

Es una comunidad cuya fundación se remonta a la época colonial, cuenta con 2100 

habitantes, tiene una extensión territorial de 20,757 hectáreas. Sus principales 

actividades económicas son agropecuarias y forestales. Por su importancia en el 

ámbito municipal tiene la categoría de Alcaldía. Su distancia a la cabecera municipal 

es de aproximadamente 50 km. de la cabecera municipal y a 250 km de la capital del 

estado, ciudad Chetumal. Se encuentra dentro del proyecto turístico denominado  

“Ruta de las Iglesias”. 

La comunidad de Saban como descendientes de la cultura maya, el 85% del total de 

la población es de origen maya y maya hablantes. Aún conservan sus costumbres y 

tradiciones culturales, en la cuales se pueden mencionar las siguientes: el Ch’a’a 

Chaak (se realiza cada año para pedir agua al dios), el Waajil kool (se realiza para 

pedir a sus dioses que cuiden sus milpas y tengan buenas cosechan), el Janal Pixan 

(fiesta para los difuntos), Jets Méek (rito para los niños). Pero en los últimos años 

debido a las necesidades económicas la población emigra hacia la zona norte del 

estado. 

 

En la comunidad existen como religión predominante la católica y la evangélica 

cristiana. Como actividad comercial se realizan los bordados (de hipiles, blusas, 

servilletas, entre otros),  las artesanías (con jícaras, semillas, de madera, entre 

otras). 

 

En la comunidad se puede encontrar un pequeño mercado ubicado junto al parque 

donde se puede adquirir refrescos, golosinas y antojitos regionales. No cuenta con 

servicio de  hospedaje, y para disponer de ese servicio se tendría que trasladar al 

poblado de Dziuche o José María Morelos. 

 

Siendo de igual importancia que Tihosuco, Saban, durante la guerra de castas era 

regida por los mestizos Barrera y Encalada; habría de sufrir subsecuentemente 

cambios de mando, de ladinos a mayas o viceversa hasta que en 1855 es 

abandonada definitivamente al trasladarse las acciones guerrilleras más al centro de 

Quintana Roo. 



Poco se puede encontrar escrito sobre el templo parroquial de Saban, (Bretos,) dice 

que Saban era visita de Ichmul, población que no pertenece a Quintana Roo.  

 

En cuanto a las manifestaciones culturales se tiene como artesanías las lámparas de 

leek (frutos se árbol conocido como leek en maya), los bordados y urdidos de 

hamacas. Existe un grupo musical que producen música de la región llamados 

“Maya Paax”. Se practica las primicias tradicionales a los dioses como el Waajil kool, 

el jets Méek, ch´a’ chaak y el Janal Pixan. (Poot, 2013). 

 
La mayoría de la fauna de la localidad  se encuentra en peligro de extinción 

originado por la cacería furtiva, el tipo de suelo predominante es el kaan kaab, el 

aak’alche, yax  

La iglesia del poblado se empezó a edificar en 

el Siglo XVIII, y está consagrada a San Pedro 

Apóstol. Cuenta con dos torres rematadas con 

cúpulas, las cuales están coronadas por dos 

pequeños arcos superpuestos que servían 

como campanarios, accediendo a ellos, desde 

el interior, por dos escaleras de caracol, 

talladas en jabín. 

El pórtico de la iglesia es un arco de medio 

punto, enmarcado entre dos pilastras de 

piedra labrada, unidas por una cornisa. En el 

frontispicio, arriba de la ventana del coro, y sostenida por una pequeña cornisa, se 

encuentra un nicho con una hermosa talla en piedra de San Pedro Apóstol sentado 

en un trono, como el Pantocrátor (Todo Poderoso) y viendo hacia el gallo, uno de 

sus símbolos tradicionales. Las llaves del cielo complementan la iconografía. 

La fachada está rematada por un notable elemento decorativo, que representa, a 

manera de alegoría, la corona de la reina. Al centro de éste se encuentra un fino 

medallón con la Virgen de la Candelaria. (Bretos, 1987). 

 

 

 



En este ejido se encuentra el sitio 

Arqueológico denominado por los lugareños 

como Y´OO COB, dicho sitio, actualmente se 

encuentra en trabajos de exploración, que se 

puede apreciar en los trabajos de 

restauración arquitectónica. Es un sitio 

compuesto por tres basamentos relevantes 

sobre una colina, conectados con senderos 

o SAC BEH. Dicho sitio se encuentra 

rodeado por arboles de altura prominente, lo 

que hace notar la importante selva del lugar, en la cual se podría apreciar inclusive 

la fauna endémica de gran importancia. 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



COMUNIDAD DE HUAY MAX 
 

Peter Gerhard, en su libro “la frontera sureste de la nueva España” cita Uaymax 

como el probable Zamiol de la época prehispánica; en la colonia hacia 1548 

aparecen como propiedad del conquistador Francisco de Cieza. En 1579 Zamiol 

pertenecía a Diego Sarmiento de Figueroa; para 1606 a la muerte de Diego 

Sarmiento esta encomienda fue dividida la mitad, para Alonso Sarmiento y la otra 

para Francisco de Argais. Etimológicamente el vocablo Uaymax le correspondería la 

traducción de “mono brujo o mono de madera”. 

 
La comunidad de Huy Max se localiza a 53 km de la cabecera municipal. Para llegar 

se toma la carretera federal hacia Mérida llegando primero a la alcaldía de Dziuche, 

del entronque se toma la derecha  y se sigue la carretera Dziuche-Tihosuco. Colinda 

con la comunidad de Saban. 

 

Sus actividades socioeconómicas son la agricultura, la ganadería, el comercio y el  

turismo. Según INEGI 2010  cuenta con 1,399 habitantes, 730 hombres y 669 

mujeres. Predomina un 95 % de la lengua maya; se tiene dos grupos religiosas la 

católica y la cristiana. Cuenta con los servicios básicos de luz eléctrica, agua 

potables, alumbrado público, salud, vivienda, educación, etc.  (Pech,  2012) 

 

Entre los atractivos turísticos de la comunidad se encuentran: 

 

Su iglesia colonial la cual se halla enlistada 

en el proyecto denominado “ruta de las 

iglesias”. Dicha construcción fue edificada 

antes de la guerra de castas. Esta iglesia 

está dedicada a la Virgen de la Concepción 

y es de la época virreinal. Su construcción 

se inició en el Siglo XVIII, siendo 

originalmente una capilla abierta. Más tarde 

se le agregó un techo de guano, de dos 

aguas, sustentado por horcones. 



Cuenta con una fachada austera de remate triangular, cuya porción central se 

encuentra custodiada por dos campanarios con tres espadañas. Una peculiar 

escalinata exterior comunica al coro y campanario. Para ingresar al templo se 

accede por la fachada norte 

 

La  cueva o caverna de Huay Max se encuentra aproximadamente a 1 km y medio 

de la comunidad hacia el este, y está rodeada de espesa vegetación. Según datos 

de los pobladores dentro de la cueva se puede apreciar el agua cristalina. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



COMUNIDAD DE SACALACA 
 

El ejido de sacalaca se localiza a 60 minutos de la cabecera municipal y se ubica al 

noroeste del municipio del municipio de José María Morelos, quintana roo. Colinda al 

poniente con el ejido de san Felipe oriente y han el sureste con la localidad de X 

Querol. Cuenta con un total de 1,010 habitantes aproximadamente 507 hombres y 

503 mujeres. 

 

La localidad de sacalaca es una población antigua con asentamientos prehispánicos, 

ubicada en la provincia de Cochuah, correspondiente a los periodos clásicos y 

posclásicos. Fue fundada por mayas La actividad es la agricultura y la ganadería. La 

comunidad aun practica el trueque como cambio de moneda (mayormente animales 

por productos). Cuenta con los servicios de agua potable y energía eléctrica, salud, 

educación, vivienda entre otros 

 

Sacalaca, cuyo nombre maya significa en castellano “lugar de zacate blanco” (sak: 

cosa blanca, ak: zacate), fue un asentamiento prehispánico que pertenecía a la 

provincia de Cochuah. Siempre mantuvo estrechas relaciones sociales y 

económicas con los pueblos limítrofes de la provincia de Maní. Se encuentra 

localizada a 10 kilómetros de distancia de Sabán y a 36 kilómetros de Tihosuco. 

 

Sacalaca es una de las comunidades que se caracteriza por poseer una vasta 

riqueza natural: cenotes, flora y fauna, así como cultural: iglesias coloniales y ruinas 

arqueológicas. Al igual que las otras comunidades, Sacalaca tiene una rica 

gastronomía que todavía se preserva, que incluye platillos tradicionales preparados 

a base de carne de diversos animales silvestres como el venado, una de las más 

exquisitas, el jabalí y el faisán, entre otros. 

 

Los recursos turísticos sobresalientes son los dos templos, que se construyeron con 

tan solo 500 metros entre uno y el otro. 

 

 

  



La iglesia fue inicialmente una capilla abierta 

con coro de mampostería que contaba con 

ornamentos y recaudos para la misa, y cáliz 

para el culto; tiempo después fue ampliada y 

decorada con tres campanarios; pues 

pertenecía a la población de blancos. Tenía 

entonces techo de dos aguas, construido con 

material perecedero. Se le dotó de esculturas 

colocadas en nichos pintados con estrellas de 

ocho puntas de color rojo. Contaba además con 

cornisas talladas en piedra y pilastras del mismo 

material con grabados en formas de sirenas y flores. Sus paredes, estucadas 

finamente con cal, tuvieron también empotradas las figuras de Adán y de Eva como 

representación del pecado original ahora es consagrada a la Virgen María. (Bretos, 

1987) 

 

La iglesia de San Francisco de Asís se ubicaba en el barrio de los indios. Fue 

construida sin mayores ornamentos que un nicho central sobre la puerta de 

acceso. Contaba con un calado y una espadaña en forma de corona que servía de 

campanario en su frontis. Tuvo originalmente cinco campanas al frente y su cúspide 

remataba en una cruz. Estaba flanqueada por una torre, con angostas mirillas, la 

cual aún se conserva casi intacta. Es la que actualmente se utiliza por la comunidad 

para sus prácticas religiosas. 

 

Frente al templo un pozo con brocal y plataforma de reciente remodelación sirvió 

como fuente de abastecimiento de religiosos y habitantes. Lo más notable de la 

iglesia es el camarín dedicado a la patrona del lugar, la Virgen de la Asunción, 

construido por dos indiscriminado.  

 

 

 

 

 

 



Al extremo derecho de la fachada se encuentra un cuarto de mampostería utilizado 

como baptisterio, en el que no hay huellas de pila bautismal (es probable que sea la 

que se encuentra en el primer templo). Al fondo de la construcción por el lado 

izquierdo se encuentra totalmente en ruinas lo que fuera la casa cual ostentado 

campanario de un solo arco. Cuartos  de mampostería, uno representa a uno de los 

ejemplos tardíos y además bastante extraño en esta región; según investigaciones 

de Miguel A Bretos este camarín fue terminado en 1748. 

 

Al igual que las capillas destinadas a los 

indios, esta es una construcción bastante 

grande, originalmente con techo de 

enramada con excepción del sagrario que 

cuenta con bóveda de mampostería. Posee 

altar de mampostería, indudablemente y en 

base a las observaciones efectuadas, esta 

capilla debió tener magníficos retablos 

desaparecido por el fuego de la guerra y el 

saqueo. 

 

Existen vestigios de la huerta, así como de un imponente cerro maya. A 500 m de 

esta construcción se ubica un cenote con casi cuarenta metros de diámetro y una 

profundidad de treinta metros hasta el espejo del agua. Para llegar al Cenote 

Sagrado hay que transitar sobre un sendero que los habitantes de Sacalaca 

construyeron, esto brinda la oportunidad de convivir con la flora y fauna del lugar. 

 

El Cenote Sagrado de Sacalaca es un 

manto de agua subterráneo. Tiene una 

profundidad aproximadamente de entre 18 

y 20 metros de caída libre”. 

Las aguas son cristalinas, existe flora y 

fauna acuática sorprendente tales como: 

el bagre, los peces, una tortuga hermosa 

que estalactitas, estalagmitas, el pez 



ciego también que existe en las profundidades de estos cenotes 

 

 

 

 

También se encuentran el sitio arqueológico 

ubicado dentro de una vivienda, esta está 

cubierta por los árboles. Pero por el momento 

se encuentra en estado virgen sin indicios de 

algún trabajo arqueológico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sacalaca conserva entre los patios de 

las casas y entre los motes 

numerosos vestigios de norias 

(actualmente los pobladores le llaman 

cenotes en cuevas) y pozos de la 

época colonial 

 

 

 

   

	
 



CONCLUSIONES 

 

El municipio de José María Morelos cuenta con un total de 50 atractivos  

mencionados de forma general. Se puede decir que dada a su importancia y 

autenticidad, son suficientes para propiciar un desarrollo integral de la región. 

Destacan 5 municipios con altos expectativas turísticas y la mayoría de los atractivos 

cuentan gran potencial turístico suficiente para atraer visitas. Estas comunidades 

son las pertenecientes al proyecto  de nombre “Ruta de las iglesias”;  se supone que 

a estos destinos se le ha invertido en infraestructura pero en los recorridos y  las 

visitas a las comunidades puede darme cuenta que, varios de los destinos se 

encuentran en abandono, con instalaciones deplorables,  por otro lado, la población 

se encuentra en desánimo en cuanto a la actividad. Se recomienda un nuevo 

proyecto de relanzamiento y una constante capacitación en cuanto al servicio 

turístico, manejo de equipos, atención al cliente, entre otros. También se sugiere a 

las autoridades que se realicen monitoreos  y supervisión de los destinos. 
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ANEXOS 
 

 

 

 

 



FORMATO DE CARACTERÍSTICAS Y EVALUACIÓN DE RECURSOS 

Nombre del Recurso Turístico: …………………………...  
Recurso Turístico: …………………………………………. 

Ref:………………… 

Localización: ………………………………………………………………………………………… 
 

CATEGORÍA  
 
 

� Recurso natural 
� Recurso cultural 
�Recurso histórico/monumental  

Observaciones: 
 

 
USO DE SUELO  
 
 

� Uso urbano 
� Uso rural 
� Uso natural 
� Uso de protección 

Observaciones: 

 
ACCESIBILIDAD  
 
 

� Carretera asfaltada 
� Carretera sin asfaltar 
� Sendero 
� Inaccesible 

Observaciones: 

 
ESTADO DE 
CONSERVACIÓN 
 
 

� Excelente 
� Bueno 
� Regular 
� Malo 

Observaciones: 
 

 
CALIDAD DEL ENTORNO 

� Óptima 
� Buena 
� Regular 
� Baja 

Observaciones: 
 

 
EXISTENCIA DE 
EQUIPAMIENTO 
 

� Suficientes equipamientos 
� Algunos 
� Pocos o insuficientes 
� Ninguna 

Observaciones: 

 
TURÍSTICO. 
SEÑALIZACIÓN  
 

� Suficiente 
� Alguna 
� Insuficiente 
� Ninguna 

Observaciones: 

 
NIVEL DE AFLUENCIA 
(VISITANTES) 

� Muy alto 
� Alto 
� Medio Bajo 
� Bajo 

Observaciones: 
 

 
PERIODOS DE VISITAS 

� Todo el año 
� De tres a seis meses al año 
�Períodos festivos y vacacionales 
� Fines de semana 

Observaciones: 
 

 
EVALUACIÓN GENERAL 
DEL RECURSO 

� Excepcional 
� Muy bueno 
� Bueno 
� Normal 

Observaciones: 
 

 
OTRAS 
CARACTERÍSTICAS: 
 

 

 

 

 

ACTIVIDADES 
RELACIONADAS CON EL 
RECURSO: 

 



FICHA DE RECOLECCIÓN DE SERVICIOS DE ALOJAMIENTO 

Nombre de establecimiento  
 
 

Tel: 
Fax: 
 

Dirección 

Nombre de Propietario: 

Nombre del Director: 

Cadena o asociación Hotelera ❑ Si 
❑ No 

Nombre: 

Año de construcción: Año de la última remodelación 

Características físicas del Edificio 

TIPO DE ESTABLECIMIENTO 
 

� Hotel 
� Autohotel 
� Motel Turístico 
� H. tiempo compartido 
� Pensión 
� C. de huéspedes 
� Albergue 
� Campamento 
� Vivienda vacacional 
� Estancia vacacional 
� Otra ………………….. 

Categoría 
� 5* 
� 4* 
� 3* 
� 2* 
� 1* 
� Otras.................... 

NÚMERO DE HABITACIONES Individuales………………. 
Dobles…………………..… 
Triples…………………..… 
Otras……………………… 

� Con baño 
� ..... 
� ..... 
� ...... 
� .... 

� Sin baño 
� ...... 
� ....... 
� ..... 
� .... 
 

EQUIPAMIENTOS Y 
SERVICIOS GENERALES 
 

� Restaurante 
� Bar 
� Discotecas 
� Parking 
� Jardines 
 

� Piscina 
� Sala de banquetes 
� Sala de reuniones 
� Instalaciones deportivas 
� Otras........ 
 

SERVICIO DE RESTAURANTE 
 

� Categoría 
� Capacidad del local 
� Tipo de cocina 
� Especialidades 
 

Observaciones: 
 

SERVICIO DE HABITACIONES 
 

� Teléfono 
� TV. 
� Radio 
� Mini bar 

� Caja fuerte 
� Aire acondicionado 
� Otras..... 
 

TIPO DE CONSTRUCCIÓN 
 

� Moderna 
� Antigua (anterior a 1940) 
� Arquitectura tradicional 
� Edificio de valor singular 
� Otras 

 Observación: 
 

Valoración de conjunto (*)  
La puntuación puede ser: 
5 Excelente 
4 Muy bueno 
3 Bueno 
2 Regular 
1 Malo 
 

(*) Valore del 1 al 5: 
Estado de conservación 
Fachada 
Decoración interior 
Mobiliario 
Jardines o zonas libres 
Limpieza  
Belleza del entorno 
Otras...……………………… 
 

5 4 3 2 1 
     



Características funcionales de la Empresa  

NÚMERO DE 
EMPLEADOS 
: 

� Dirección General 
� Recepción 
� Camarones 
� Camareros 
� Servicios de habitaciones 
� Mantenimiento 
� Cocina 
� Otros........ 

Coloque el No. de empleados: 
 

PERÍODO DE 
FUNCIONAMIENTO 
 

� Todo el año 
� Temporada alta 
� Períodos concretos 
� Otros....... 
 

Señalar meses del año: 
.......…….................…………………… 
……………………………………….… 
…………………………………………. 
 

MEDIA DE OCUPACIÓN 
ANUAL 
 

Especificar..%  Observaciones 

PRECIOS/ 
HABITACIONES 

Individuales………………. 
Dobles…………………..… 
Triples…………………..… 
Otras……………………… 

� Con baño 
� ..... 
� ..... 
� ...... 
� .... 

� Sin baño 
� ...... 
� ....... 
� ..... 
� .... 
 

PRECIOS/ 
RESTAURANTES 
 

 � Desayunos 
� Comida 
� Cena 
 

Observaciones 

ESTANCIA MEDIA 
HUÉSPEDES 
 

� 1 Noche 
� 2 Noches 
� 3 a 6 Noches 
� 7 o más 
 

Observaciones: 
 

GASTO MEDIO POR 
PERSONA/ DÍA 
 

Especificar: ………………$  
 

Observaciones: 

TIPO DE PROMOCIÓN  
 

� Publicidad en prensa 
� Folletos 
� Ferias de turismo 
� Asociaciones 
� Otros .....……………….. 

Observaciones: 
 

PROCEDENCIA DE 
HUÉSPEDES 
 

� Extranjeros 
� Nacionales 
� Locales (de la región) 
 

Observaciones: 
 

PROYECTOS DE 
AMPLIACIÓN 
 

� Si 
� No 
 

¿De que tipo? 
 

 
OTRAS observaciones 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FICHA DE RECOLECCIÓN DE OFERTA COMPLEMENTARIA 

Nombre de establecimiento  
 
 

Tel: 
Fax: 
 

Nombre del responsable Cargo: 

Dirección: 
TIPO DE SERVICIOS 
TURÍSTICOS QUE PRESTA LA 
EMPRESA 
 

� Información turística 
� Transportes 
� Organización de viajes o 
excursiones 
� Alimentos y bebidas 
� Vigilancia 
 

� Actividades culturales 
� Actividades deportivas 
� Animación / guías 
� Comercio 
� Otras 

DESCRIPCIÓN DE SERVICIO 
 

Observaciones 

TIPO DE INSTALACIONES 
Y EQUIPO 
 

Instalaciones 
� Local permanente 
� Puesto desmontable 
� Sin sede fija 
� Otras 
 

Descripción de los equipos 

PRECIOS DEL SERVICIO  
 

Descripción del servicio y su costo: 

PROCEDENCIA DE LOS 
CLIENTES 
 

� Extranjeros 
� Nacionales 
� Locales (de la región) 
 

Porcentaje 

GASTO MEDIO POR 
CLIENTE 
 

Especificar $ 

PERÍODO DE 
FUNCIONAMIENTO 
 

� Todo el año 
� Temporada alta 
� Períodos concretos 
� Otros 
 

Señalar meses del año: 
 

TIPO DE PROMOCIÓN  
 

� Publicidad en prensa 
� Folletos 
� Ferias de turismo 
� Asociaciones 
� Otros 
 

Observaciones: 
 

PROYECTOS DE 
AMPLIACIÓN 
 

� Si 
� No 
 

¿De qué tipo? 
 

OTRAS OBSERVACIONES  
 
 
 
 

 



FICHA DE INVENTARIO Y EVALUACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA 
 

TIPO DE 
INFRAESTRUCTURA 

CARACTERÍSTICAS EVALUACIÓN 

VIALIDAD Red nacional: 
Red local: 
 
Red urbana: 
 

Asf
� 
� 
� 
� 
� 
� 
 

S/Asf
� 
� 
� 
� 
� 
� 

� Red en óptimas condiciones. 
� Red en buen estado, en su 
mayor parte. 
� Red en regular estado, que 
requiere mejoras. 
� Red en mal estado. 
� Otras: 

ASF: ASFALTADA 
S/ASF: SIN ASFALTAR 
 

En construcción: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES 

� Aeropuertos. 
 
Nombre:........………….………………  
Localización: ............……………....... 
Distancia desde la capital del municipio kms: 
.............…………….... 
Capacidad (aviones/hora): ...……...... 
Longitud de Pista (mts)....………..…. 
Otras Características: ...........……..... 
………………………………………….. 
 

� Amplia capacidad e instalaciones 
en buen estado. 
� Suficiente capacidad, pero 
necesidad de mejoras. 
� Insuficiente capacidad, pero 
instalaciones en buen estado. 
� Insuficiente capacidad, e 
instalaciones en mal estado. 
� Otras:  

� Puertos deportivos o de pasajeros 
 
Nombre:..........…………………………… 
Localización: ......……………………....... 
Distancia desde la capital del municipio 
kms: ........……………………………..… 
Capacidad (puestos de amarre): …… 
..………………..………………………… 
Tipo de embarcaciones: …………..…… 
Volumen de pasajeros: .........…………. 
Transporte de carga: ........……..……… 
Otras Características: ........……...…. 

� Amplia capacidad e instalaciones 
en buen estado. 
� Suficiente capacidad, pero 
necesidad de mejoras. 
� Insuficiente capacidad, pero 
instalaciones en buen estado. 
� Insuficiente capacidad, e 
instalaciones en mal estado. 
� Otras: 

� Ferrocarriles 
 
Líneas de trenes: ...............……..……… 
Estaciones: ..........……………..….…….. 
Para cada línea definir: ......……...……. 
Frecuencia de trenes: .........……...…… 
Capacidad/ pasajeros: .........………..… 
Otras características: ...............……….. 
 

� Amplia cobertura 
� Suficiente cobertura. 
� Insuficiente cobertura. 
� Casi inexistente. 
� Otras 
 

Proyectos previstos: 
 
 

 
 
 
 
 
 



TIPO DE 
INFRAESTRUCTU

RA 

CARACTERÍSTICAS EVALUACIÓN 

RED DE AGUA 
POTABLE 
 

Fuente de abastecimiento: ………. 
…………….…………………………….… 
Cobertura red urbana (%): .....…………. 
Cobertura red rural (%): .....….………… 
Capacidad de suministro: .......………… 
Regularidad de suministro: ...…..……… 
Problemática principal: ........…………. 
…………………………………………….. 
Otras características: .........………..… 
…………………………………………….. 
 

� Amplia cobertura y eficaz 
suministro. 
� Suficiente cobertura, pero 
necesidad de mejorar el 
suministro. 
� Insuficiente cobertura, 
pero adecuado suministro. 
� Insuficiente cobertura y 
suministro. 
� Otras............... 

Proyectos previstos: 

RED DE 
SANEAMIENTO 
 

Cobertura red urbana de alcantarillado 
%: ……………………………..….......... 
Sistema de recolección de aguas negras: 
...........………………………… 
Existencia de plantas de tratamiento: 
…………………..………………………. 
Problemática principal: ..……….……… 
………………..………………………….. 
Otras características: ..………...……… 
…………………………..……………….. 
 

� Amplia cobertura en la red 
� Suficiente cobertura 
� Suficiente cobertura, pero 
susceptible de mejoras. 
� Insuficiente cobertura. 
� Otras: ........ 
 

Proyectos previstos: 

ELECTRICIDAD 
 

Fuentes de abastecimiento: ......... 
…………………………………………. 
Capacidad del suministro eléctrico: …. 
…………………………………......……. 
Cobertura en la red urbana (%): …….. 
Cobertura en la red rural (%): ……… 
Problemática principal: .........………. 
…………………………………………... 
Otras características: ………………… 
…………………………………………... 
 

� Amplia cobertura y eficaz 
suministro. 
� Suficiente cobertura, pero 
necesidad de mejorar el 
suministro. 
� Insuficiente cobertura, 
pero adecuado suministro. 
� Insuficiente cobertura y 
suministro. 
� Otras............... 
 
 

Proyectos previstos: 
 

TELÉFONOS 
 

Número de centrales telefónicas: ...... 
Cobertura red urbana (%): .......……. 
Cobertura red rural (%) : .........………. 
Problemática principal: ...…………… 
Otras características: 

� Amplia cobertura en la red 
� Suficiente cobertura 
� Suficiente cobertura, pero 
susceptible de mejoras. 
� Insuficiente cobertura. 
� Otras: 



Proyectos previstos: 
 
 

RECOLECCIÓN 
DE BASURA 
 

Tipo de servicio: ...........…………... 
Regularidad del servicio: ........…… 
Cobertura (%) 
……………………... 
Localización del contenedor: ....…. 
Problemática: ......……….………… 
Otras características: ….........…… 
 

� Prestación óptima del 
servicio 
� Prestación satisfactoria. 
� Prestación insuficiente 
� Prestación muy deficiente 
�Otras:  
 

Proyectos previstos: 
 
 

 
FICHA DE INVENTARIO DE EQUIPAMIENTO. 

 

TIPO DE 
EQUIPAMIENTOS 
 

CARACTERÍSTICAS  
 

NO. DE 
INSTALACIONES 
 

NO. DEL 
EQUIPAMIENTO 
 

LOCALIZACIÓN 

 
CULTURAL 
 

� Museos 
� Teatros 
� Auditorios 
� Centros de 
conferencias o ferias 
� Casa de la cultura. 
� Otros……. 

   

EDUCATIVOS 
 
 
 

� Universidades 
� Escuelas de 
hotelería y turismo 
� Escuelas de oficios 
� Otros: 

   

RECREATIVOS 
 

� Parques 
� Jardines 
� Plazas 
� Paseos 
� Otros: 

   

DEPORTIVOS 
 

� Campos deportivos 
� Canchas 
� Clubes deportivos 
� Otros: 
 

   

ASISTENCIALES 
 

� Hospitales 
� Centros de salud 
� Ambulatorios 
�Otros: 

   

Otros 
equipamientos de 
apoyo al turismo 

Describir: 

 

 

 

 



GALERÍA DE  FOTOS 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

Aguada de Cafetal                                                 Hotel sol maya  

 

            

Laguna de Plan de la Noria                             Hotel Maryleny 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

Cabañas el Tucán                                        Restaurant Doña Martha 



          

Recepción del cenote de Sacalaca           Laguna Santo Domingo 
 

          
 Hotel Aura                                                  Cocina Económica 
 
 

         
 Fonda la Soledad      Sitio Arqueológico  X  Noh Cruz 


