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1.- Enfoques tedricos sobre la salud publica y el medio ambiente

La preocupacion social por la salud es milenaria. Como tantas otras cosas
importantes, comenz6 en la antigua Grecia con aire, agua y lugares, se conoce como un
tratado hipocratico; considerado como el primero de salud publica, geografia medica,
balneoterapia y fisioterapia.

A partir de este importante hito, cuya vigencia se mantiene pese al tiempo transcurrido,
el progreso en relacion a la salud, al igual que en otras ramas de la ciencia, se realizo en
forma continua. Sin embargo, en los dos Ultimos siglos, esto, se hizo mas notorio y
gracias a los descubrimientos e inventos de la fisica, se trasladaron rapidamente a la

guimica y a la biologia y siendo desde alli, facilmente canalizado a la medicina?.

Para lo términos pertinentes de este trabajo, vamos abordar el enfoque de la salud,
como salud publica. Que es la disciplina encargada de la proteccion de la salud, a nivel
poblacional. Tiene como objetivo, mejorar la salud de la poblacién, asi como el control y
la erradicacién de las enfermedades. Esta, es una ciencia de caracter multidisciplinario,
ya que utiliza los conocimientos de otras ramas de la ciencia como las ciencias

Biolégicas y Sociales.
1.1.- La salud publica, como parte de un sistema social

En este sentido, nos abocamos a reconocer a la salud publica como el
conjunto de acciones sociales e instrumentales, a través de las cuales se organizan y
dirigen los esfuerzos colectivos para la promocién, proteccion y recuperacion de la salud

individual y colectiva, en un contexto determinado?.

'Enciclopedia, http://es.wikipedia.org/wiki/Salud_p%C3%BAblica Consultada el 3 de diciembre de 2011.

2 Lituma, Aguirre, Doris. Salud Publica y funciones esenciales de la salud publica, en http://www.
slideshare.net, 2009, Cuba, 3 de diciembre de 2011.
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En suma, es un sistema social es un conjunto de recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos; que se organizan para la produccion y aplicacion de politicas, normas y
servicios de planeamiento, programacion y presupuesto de la salud colectiva.

Ahora bien, Marc Lalonde® propone un modelo explicativo de los determinantes de la
salud, en uso en nuestros dias, en que se reconoce el estilo de vida de manera
particular, asi como el ambiente - incluyendo el social, en el sentido mas amplio — junto

a la biologia humana y la organizacion de los servicios de salud.

Posteriormente, Castellanos* esclarece, como se produce esta interaccion, entre los
determinantes de salud, con la categoria condiciones de vida, que serian "los procesos
generales de reproduccion de la sociedad. Que actian, como mediadores entre los
procesos, que conforman el modo de vida de la sociedad, como un todo y la situacion de

salud especifica, de un grupo poblacional especifico”.

Tejera® menciona, que el reconocimiento de la determinacién social de salud, desde
entonces, ha significado la comprension del proceso salud — enfermedad en el marco de
condiciones concretas, que sobrepasa la biologia humana y que abarcan desde la
sociedad, como un todo hasta el individuo. De forma, que la determinacién social de

salud, se produce en diferentes niveles:

1. Nivel macro social, que relaciona la formacién socio — econémica como un todo y el

estado de salud de la poblacion en general.

2. Nivel grupal, que relaciona el modo de vida y las condiciones de vida determinado

grupo con su estado de salud.

3 Lalonde M. A new Perspective on the Health of Canadians. Ottawa: Office of the Canadian
Minister of National Health and Welfare, 1974

4 Castellanos, P.L. Sistemas Nacionales de Vigilancia de la situacion de salud segin condiciones
de vida. OPS, Washington D.C.1991.

5 Tejera Concepcion, Juan Francisco. Conductas no saludables en el proceso de enfermar,
Edumet.Net, Espafia, 2008, p. 2




3. Nivel individual, que relaciona el estilo de vida individual, las condiciones de vida

individuales y el estado de salud individual.

Segun este presupuesto, modo y estilo de vida; son categorias que expresan formas
particulares del quehacer humano, en determinado momento y formas de organizacion
social que determinan el estado de salud y que se interrelacionan entre si, con mutuas

influencias.

Para Castellanos® es el resultado de la dinAmica de las condiciones particulares de vida
de un grupo de poblacién, con el proceso general reproductivo de la sociedad y las
acciones de respuesta social, ante los procesos conflictivos, que se reproducen en esta
dinamica, se produce un balance que se expresa en problemas de salud y bienestar o

ausencia de ellos.

1.1.1.- Consideraciones sobre |os aportes de la epidemiologia y |as ciencias sociales

Para caracterizar el modo de vida, como determinante de salud, se han
utilizado multiples criterios, en los que la epidemiologia y las ciencias sociales han
hecho grandes aportes, al establecer relaciones entre las condiciones materiales y la
forma en que los grandes grupos sociales se organizan y se realizan productivamente

en esas condiciones.

Por ejemplo: servicios de salud y su organizacién, instituciones educacionales y nivel
educacional de la poblacién, tipos de vivienda, condiciones y hacinamiento, abasto de
agua e higiene ambiental.

Esta categoria resulta, pues imprescindible en la comprension no solo del estado de
salud de una poblacién, sino ademas en la confeccion de politicas sanitarias y
estrategias de promocién de salud, ya que su campo abarca los grandes grupos

sociales en su conjunto.
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Por otra parte, en la actualidad, se considera que la familia, como grupo particular con
condiciones de vida similares, posee un estilo de vida propio, que determina la salud del
grupo familiar y sus miembros. Por lo que se concibe, ademas, la categoria de estilo de

vida familiar.

1.2.- El enfoque ambiental y |la regulacién de la actividad humana en el manejo de los residuos
solidos.

Durante el siglo XX, la creciente sensibilizacion, respecto al impacto de las
actividades humanas en el medio ambiente y la salud publica, ha dado lugar al
desarrollo y la utilizacién de diferentes métodos y tecnologias para reducir los efectos de
la contaminacion. En este sentido, los gobiernos han adoptado medidas de caracter
normativo y politico, en materia de medio ambiente. Para minimizar los efectos

negativos y garantizar el cumplimiento de las normas sobre calidad ambiental.

1.2.1.- El control ambiental y la actividad humana

Antes de que se emprendiera, un esfuerzo concertado, para reducir el
impacto de la contaminacion, el control ambiental apenas existia y se orientaba
principalmente al tratamiento de residuos para evitar dafos locales. Aunque siempre con
una perspectiva a muy corto plazo. Sélo en aquellos casos excepcionales, en los que se
considerd que el dafio era inadmisible, se tomaron medidas al respecto. A medida, que
se intensificd el ritmo de la actividad industrial y se fueron conociendo los efectos
acumulativos, se impuso el paradigma del control de la contaminacién como principal

estrategia para proteger al medio ambiente.
Dos conceptos sirvieron de base para este control:
* El concepto de capacidad de asimilacion, que reconoce la existencia de un cierto nivel

de emisiones al medio ambiente, sin efectos apreciables en la salud humana y

ambiental,



* El concepto del principio de control, que supone, que el dafio ambiental puede evitarse
controlando la forma, la duracién y la velocidad de la emisién de contaminantes al medio

ambiente.

Bajo la oOptica del control de la contaminacién, los residuos se consideran como un
subproducto no deseado, del proceso de produccion que debe controlarse, para
garantizar que los recursos de tierra, agua y aire no sean contaminados, por encima de

unos niveles considerados como aceptables.

Jerry Spiegel y Lucien Maestre’ estudia los aspectos, que deben considerarse en el
control de residuos y establece un vinculo tedrico. Con la funcién cada vez mas

importante del reciclado y la prevencion de la contaminacion.

En respuesta a las numerosas evidencias, de la grave contaminacién producida por el
tratamiento descontrolado de los residuos, los gobiernos han adoptado normativas, para
imponer unas practicas aceptables de recogida, tratamiento y eliminacion de residuos
sélidos y garantizar la proteccion del medio ambiente. Se ha dedicado, una especial
atencion a la definicién de los criterios de un vertido sin riesgos para el medio ambiente
basados en vertederos controlados, incineracion y tratamiento de residuos

contaminantes.

Para evitar una posible sobrecarga ambiental y los costes asociados a la eliminacién de
residuos y para promover una gestion mas cuidadosa de unos recursos escasos, cada
vez, se esta dedicando mayor atencion, a la minimizacion y el reciclado de los residuos.
Niels Hahn y Poul Lauridsen resumen los aspectos que deben considerarse, cuando se
propone el reciclado, como la mejor estrategia para el tratamiento de los residuos, y
consideran también los riesgos potenciales para los ciudadanos.

! Jerry Spiegel y Lucien Y. Maestre. Control y prevencion de la contaminacion ambiental, el medio
ambiente Directores Enciclopedia de salud y seguridad en el trabajo, no. 55, Espafia, s/a



El objetivo de un programa de control de la contaminacion ambiental, orientado a la
salud, es promover una mejor calidad de vida, reduciendo la contaminaciéon al menor
nivel posible. Los programas y politicas de control de la contaminacion ambiental, cuyas
implicaciones y prioridades varian de un pais a otro, abarcan todos los aspectos de la
contaminacion (aire, agua, tierra, etc.) y requieren la coordinacion entre distintas areas,
ya sea gubernamentales, municipales, la sociedad civil y las cuestiones legislativas

segun cada realidad espacial o territorial.

1.3.- Situacién que guarda la regulacién ambiental en materia de medio ambiente y salud publica

Habiendo realizado una revision bibliografica, de los diferentes textos
referidos y de las cuestiones tedricas, acerca del andlisis de las implicaciones sobre la
salud publica y la afectacibn ambiental, se visualiza la necesidad de realizar una
propuesta para establecer pardmetros por los cuales se haga un analisis sobre los
problemas de salud y regulacion del manejo de residuos solidos provenientes de heces
fecales caninas en Chetumal. Y asi prevenir enfermedades; que cuando se vuelven
epidemias no previstas, son un factor entre otros, para la disminucién del presupuesto

gubernamental en materia de salud.



1.3.1.- Determinantes que influyen en la regulacién ambiental y de salud

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) menciona, que cuando las
comunidades no tienen los recursos necesarios para la salud. La educacién sanitaria,
debe ser complementada, con los cambios necesarios en el medio ambiente y en las
condiciones sociales y econémicas que permitan a los ciudadanos, el ejercicio efectivo
de los estilos de vida saludables y la participacién en la toma de decisiones para

contrarrestar la afectacion de su saludé.

Para esto, existen determinantes de salud como los que menciona Marc Lalonde®, de

los cuales mencionamos dos:

1. Sistema sanitario: Es el determinante de salud que quiza menos influya en la salud y
sin embargo es el determinante que mas recursos econdmicos recibe para cuidar la

salud de la poblacién, al menos en los paises desarrollados.

2. Medio ambiente: Contaminacion del aire, del agua, del suelo y del medio ambiente
psicosocial y sociocultural por factores de naturaleza.

El sistema sanitario y el medio ambiente son determinantes que estan ligadas a la
problematica de la proliferacion de heces fecales caninas en la ciudad, lo que trae como
consecuencia el mal manejo de los residuos sdlidos provenientes de mascotas que se

en encuentran en hogares y calles de la ciudad.

8 Plan Nacional de Desarrollo 2006-2012, http:/pnd.calderon.presidencia.gob.mx/igualdad-de-
oportunidades/salud.html, 3 de diciembre de 2012, México, s/p.

® No es casualidad que en 1974 fuera un Ministro de Salud de Canada, Marc Lalonde, el que
llamara la atencién del mundo con un informe de caracter politico epidemioldgico que es conocido
internacionalmente como informe Lalonde, como asi tampoco que afios después la primera
Conferencia Internacional de Promocién de la Salud se realizara Ottawa (Canada). La nueva vision
de la salud como también de la enfermedad fortalecen el concepto de que son compromiso sociales
y no personales o de un sector, lo cual no hace sino afirmar la necesidad imperiosa de una actitud y
accion mucho mas comprometidas, que necesariamente deberan transitar las disciplinas y colocar a
la familia, célula de la sociedad, en el justo centro de la escena. En
http://www.medsalud.com.ar/docsalud.htm
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Actualmente, es un problema que se ha vuelto una situacion peligrosa por potenciar la
presencia de zoonosis, es decir de enfermedades que pueden transmitirse desde los
animales a las personas!®. Es decir, estos contagios se vuelven un significativo
problema de salud publica bajo la forma de un circulo vicioso que finaliza afectando por
igual a animales y personas. Es en dicho punto precisamente donde la falta de
compromiso y de consideracion hacia los demas se vuelve contra nosotros mismos

como un boomerang?!*.

Cabe mencionar, que existen ciudades, que todavia no tienen una regulacion clara; por
ejemplo, que establezcan que los duefios y los paseadores de perros deben llevar una
escobilla y una bolsa para juntar los excrementos de sus animales; esto, entre otras

acciones mas, que se deben de legislar en algunas ciudades.

1.4- Relevancia y pertinencia de la investigacién para la ciudad Chetumal

Para el caso de Chetumal existe la presencia de 45 mil perros callejeros (sin
contar los que se encuentran en el resto del municipio que es como 250 mil) de lo cual
se extraen diariamente dos toneladas de excremento!? . Este aumento desmedido es un
reflejo de la carencia de regulacion en materia de control de la poblacion canina en el
municipio de Othon P. Blanco y por ende en su capital Chetumal. Al respecto, no existen
acciones de fondo que permitan tener un diagndéstico concreto para contrarrestar este

problema de sobrepoblacién de animales domésticos, especificamente los caninos.

Todo esto, repercute en una situacién que mantiene en alerta a las autoridades en la

materia de salud y medio ambiente, pues ademas de ser trasmisores de enfermedades

10 | as vias de entrada mas frecuentes del parasito al hospedero son, el sistema respiratorio alto, el
sistema digestivo y a través de excoriaciones en la piel y mucosas. Algunos parasitos pueden
penetrar las mucosas y la piel, y otros son introducidos pasivamente a través de estas capas por
artropodos, para alcanzar los vasos linfaticos o la corriente sanguinea. De la puerta de entrada el
parasito puede diseminarse directamente a través de los tejidos o puede proseguir por los vasos
linfaticos hasta la corriente sanguinea, la cual lo distribuye ampliamente y le permite alcanzar los
tejidos particularmente adecuados para su multiplicacién. (Colectivo de autores, Introduccién a la
salud publica, Cuna, 2004, pp.16)

11 Sanchez Paula, Silvina Raso. Et Al. Contaminacion biolégica con heces caninas y parasitos
intestinales en espacios publicos urbanos en dos ciudades de la Provincia del Chubut. Patagonia
Argentina, en Parasitol, Latinoam 58: 131 - 135, Argentina, 2003. pp. 131-132

2 Rosas, David. Falta de recursos para crear Central Canina, en Quintanarroense 11 de noviembre
de 2011, http://www.elquintanarroense.com/, 3 de diciembre de 2011, México.
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en la piel y gastrointestinales, los animales defecan en la via puablica, lo que durante la
época de calor es un "verdadero foco de infeccion”, dijo. Rivera Aguilar; detallé que en
promedio una familia llega a tener por lo menos dos perros como mascotas, aunque se

han dado casos en que en una vivienda hay hasta ocho animales?3.

Es importante tomar en cuenta también, los riesgos en la salud que corre la ciudadania
ya que por ignorancia o falta de difusién de las autoridades en materia de salud no ha
habido acciones concretas que permitan concienciar a la ciudadania para prevenir este
tipo de enfermedades; mediante asesoria o cursos de educacién ambiental enfocados a
conocer mas sobre los problemas que acarrea la falta de cuidado en el manejo de los
residuos solidos de heces fecales caninas, que al exponerse al sol y al aire, se van
disolviendo por la accion del viento depositandose en la comida, en ocasiones las
respiramos o infectan la vista ocasionando enfermedades que por falta de recursos se
convierten en epidemias, lo que causa un mayor desgaste al erario publico estatal.

En suma, no se esta dando la debida aplicaciéon de las leyes involucradas para
contrarrestar esta realidad. Por otra parte, los programas y acciones gubernamentales
se vuelven muy pobres en alcances, debido, a que son rebasados por una poblacién
cada dia mayor; tanto de humanos, como de mascotas en el municipio de Othon P.

Blanco y por ende en la ciudad de Chetumal.

Algunas acciones emprendidas son; vacunacion, desparasitacion y esterilizacién de
mascotas, producto de campafnas que desafortunadamente, no son permanentes y no
abarca a toda la poblaciéon canina. Por esta razén, urge una Central Canina'* que
permita mantener un control en cuanto a vacunacién, proliferacion y control de la

poblacién de perros callejeros o de aquellos que no son reclamados.

13 Hernandez, Juan Pablo. Perros callejeros un problema de salud, en Canal 10 Chetumal,
http://canal10chetumal.blogspot.com. 3 de diciembre de 2011, México.

4 Los Centros de Control Canino, son establecimientos de servicio publico orientados a resolver los
problemas que provocan los perros y, en menor proporcion los gatos, tanto en la via publica como
en los domicilios, que ponen en riesgo la salud de la poblacién; en México existen 86 de estos
establecimientos, ubicados en 24 entidades federativas, destacando la diversidad de
denominaciones con las que sus comunidades los identifican. En http://www.muy animal algo mas
gue mascotas.com
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El proyecto de la creacion de esta central en el municipio de Othén P. Blanco no ha sido
aprobado por la falta de recursos econémicos, mientras tanto la proliferacion de perros
callejeros se ha incrementando de manera alarmantemente, asi lo reconocio el director

de Salud Municipal, Jorge Gonzéalez Orlaynet®®

Por otra parte, son muy incipientes las acciones para el fomento y creaciéon de una
Sociedad Protectora de Animales, en la que la sociedad civil, pueda coadyuvar con las

autoridades del gobierno estatal y municipal en la ciudad de Chetumal.

Por lo tanto, falta legislar mas para ejercer un sistema de control adecuado, para
contrarrestar estos problemas de salud, educacion y deterioro del medio ambiente. Todo
esto, inmerso en la proliferacién no controlada de heces fecales caninas en Chetumal,;
cabe mencionar, que en otros municipios del estado como por ejemplo el municipio de
Benito Juarez tiene al menos un Reglamento de 46 articulos con el fin de proteger y
prevenir los problemas que se ocasionan cuando se tienen animales domeésticos en

casa.

Sin embargo, falta mucho todavia por hacer y por reglamentar de manera sustentable la
proliferacion de los perros callejeros en el estado. Es decir, cuidandolos de que no
causen proliferacion y a la vez contrarrestar su extermino pues al fin y al cabo ellos

tuvieron alguna vez un duefio.

1.4.1.- Situacion prevaleciente
En Chetumal existen problemas sociales y sanitarios para la soluciéon del problema de

los perros callejeros, la poblacién en general ha desarrollado una cierta aversion y no
aborda correctamente la situacidén de la gran cantidad de poblacion canina, llegando en
ocasiones a métodos muy cruentos para el control de perros abandonados, pudiéndose

optar por soluciones mas factibles tanto para la gente, como para los mismos animales.

15 Opcit... en Quintanarroense 11 de noviembre de 2011, http://www.elquintanarroense.com/
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Como lo aborda Serrano Mazuela'® La gran cantidad de perros callejeros repercute en
la estética y en la higiene de las ciudades debido a que estos animales cuentan como
Unica fuente de alimentacion los basureros domeésticos, ademas de concentrarse en
gran numero en los vertederos que no se encuentran preparados para contener la
cantidad de perros que van a alimentarse alla, esto produce que los animales que no
estan controlados por veterinarios, se conviertan en vehiculos muy eficientes para el
esparcimiento de enfermedades e infecciones adquiridas en estos lugares, ademas,
como estos perros no son adiestrados, la posibilidad de ser atacado por uno es
moderadamente alta, sin contar que cada vez mas parecen ser los perros callejeros los
responsables de multiples accidentes automovilisticos, todo esto, sin contar que adoptan
este estilo de vida mas bien agresivo por la poca tolerancia de la poblacién hacia ellos.

La situacion actual del problema, consiste en establecer o aplicar la regulacion de las
medidas de proteccién, responsabilidad y tenencia de mascotas y su convivencia con el
hombre, fijar normas basicas para el control canino y las obligaciones a que estan
afectos los propietarios responsables de su cuidado, a favor de evitar accidentes por
mordeduras, promover la higiene publica, evitar la transmision de enfermedades y
optimizar el control de los perros en la ciudad.

En Chetumal, para ser mas exactos en el Municipio de Othon P. Blanco. Desde el afio
de 2008 se cuenta con un Reglamento para el Funcionamiento del Centro de Atencién
Canina para el Municipio de Othon P. Blanco. Sin embargo, como ya se menciond en

parrafos anteriores no hay recursos para su construccion.

En ese aspecto se deberia considerar la busqueda de opciones para su construccion

como lo dice el articulo 8 de este reglamento.’

16 Serrano Mazuela, Héctor. Propuestas estratégicas para contribuir a controlar la proliferacion de perros
abandonados en zonas urbanas, http: //www.monografias.com, Calama, julio de 2009.

17 Articulo 8. El Presidente o Presidenta Municipal podra celebrar acuerdos y Convenios con
Dependencias Federales, Estatales y el sector Publico, Privado y Social en materias propias de éste
reglamento. Asimismo promovera la participacion social en las diversas acciones tendentes a preservar la
Salud de la poblacion Municipal.
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La busqueda de soluciones desde las acciones municipales puede ser una opcién para
contrarrestar este problema de salud publica y medio ambiental en Chetumal, se
necesitara la voluntad politica para echar andar este tipo de acciones. En muchas
ocasiones la presion social para la busqueda de solucién de un problema de este indole,
es el detonador para que las autoridades gubernamentales tomen cartas en el asunto;
sin embargo, parte de la ciudadania®® no ha concientizado la gravedad del problema, no
por falta de conocimiento, sino mas bien por apatia por involucrarse en la solucion de los

problemas de salud de su entorno.

En el siguiente capitulo, abordaremos de forma méas exhaustiva la normatividad
existente en el Municipio de Othon P. Blanco. Contrastando con informacién que nos
aporte si verdaderamente existe una aplicacién adecuada para contrapesar este tipo de
problemas de salud en la ciudad de Chetumal.

Los aportes o indicadores que se den a este trabajo estaran soportadas por encuestas y
entrevistas a la ciudadania y autoridades involucradas en el mejoramiento de la salud

publica y el medio ambiente de la ciudad.

1.5.- Técnicas a seguir para confrontar el objeto de estudio

El estudio se orientard en el empleo de los métodos de investigacion en el
campo de las ciencias sociales como el l6gico, sistémico, y comparativo; asi como en el
analisis documental y estadistico. Las técnicas empleadas seran las de fichaje

bibliogréfico, y de entrevistas.

Las etapas investigativas del presente estudio se corresponderan con las que identifican
el desarrollo l6gico y lineal: localizacion y evaluacion de las fuentes, elaboracién de

18 El término tiene su origen en ciudad, ya que originalmente ésta era la unidad politica mas
importante. Con el tiempo la unidad politica pas6é a ser el Estado y, hoy en dia, nos referimos a
ciudadanos y ciudadanas respecto a un Estado (por ejemplo, ciudadanos espafioles).El ciudadano
es un conjunto de atributos legales y a la vez un miembro de la comunidad politica como explica
Isidore ChereskyCheresky, |. y otros. (2006). Ciudadania, sociedad civil y participacidn politica.
Argentina: Mino y Davila Editores.
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fichas bibliogréficas y de contenido, andlisis y sintesis de la informacion y redaccion del
trabajo.

Para realizar este trabajo se requerira de adquirir informacién de leyes y reglamentos a
nivel federal, estatal y municipal para corroborar si existen acciones juridicas
emprendidas en materia de manejo de residuos solidos, particularmente de las heces
fecales caninas en Chetumal y las acciones de concientizacién en la ciudadania con

respecto al cuidado de mascotas para prevenir problemas de salud.

La probleméatica adquiere diversas dimensiones y es necesario estudiar las acciones
gubernamentales y legislativas para poder contrarrestar este tipo de problemas
promoviendo politicas publicas y leyes afines para solventar esta problematica, ademas
de tener un diagndstico sobre la funcionalidad o viabilidad de las leyes o reglamentos

existentes en la materia.

Asimismo, es necesario conocer las condiciones regulatorias en que se encuentran el
manejo de los residuos sélidos que se hace en el orden municipal cual la perspectiva de

los nuevos escenarios y el comportamiento del fenémeno.

Para fortalecer esta investigacion, se van a realizar entrevistas a las diferentes
autoridades gubernamentales, de salud publica, municipales y a ciudadanos de algunos
sectores de la poblacién en Chetumal.

De igual forma se pretende dar un seguimiento periodistico y revision hemerografica para

formulacion de la base informativa y realizar la consulta bibliografica de libros
especializados sobre este fenomeno.
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Capitulo I



Capitulo Il

2.- El marco juridico de las competencias ambientales en materia de salud para la prevencién de
enfermedades emitidas por las heces fecales caninas, el manejo adecuado de residuos sdlidos y la
educaciéon ambiental.

2.1.- Bases constitucionales para la proteccién al ambiente articulo 4 y articulo 73

El articulo cuatro de la Constitucion nos marca que toda persona tiene derecho a la
proteccion de la salud y que toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para
su desarrollo y bienestar. El Estado garantizara el respeto a este derecho. El dafio y
deterioro ambiental generaré responsabilidad para quien lo provoque en términos de lo

dispuesto por la ley.

Partiendo de esta fundamentaciébn damos cuenta que las cuestiones ambientales no
estan separadas de la salud y que ello conlleva a que lo ciudadanos tienen el derecho a
la salud y a vivir en un entorno adecuado que les permite tener una mejor calidad de

vida.

Asimismo, en este mismo articulo constitucional en el parrafo once, menciona que toda
persona tiene derecho al acceso a la cultura y al disfrute de los bienes y servicios que
presta el Estado en la materia, asi como el ejercicio de sus derechos culturales. El
Estado promovera los medios para la difusion y desarrollo de la cultura, atendiendo a la
diversidad cultural en todas sus manifestaciones y expresiones con pleno respeto a la
libertad creativa. La ley establecera los mecanismos para el acceso y participacion a

cualguier manifestacion cultural®®.

Vemos pues que en el mismo articulo, hay dos aspectos importantes para los
ciudadanos, en este caso, la salud, que también se marca en el Articulo 16 y la cultura

gue viene a ser el motor fundamental para el impulso de una mayor conciencia

19 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, México, 2012, p. 6
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ambiental y de conocimiento para contribuir a una mayor capacidad social de prevencién

a los problemas de salud, cuando de enfermedades como las epidemias, se trate.

Ahora bien, todas estas aseveraciones no nacen por si solas tiene que tener un origen
para que se logren desarrollar y poner en practica, en ese sentido corresponde a las
Asambleas Legislativas legislar al respeto, en ese aspecto; el articulo 122 base primera
fraccidon 5 inciso J dice que corresponde a la Asamblea Legislativa legislar en materia de
planeacion del desarrollo; en desarrollo urbano, particularmente en uso del suelo;
preservacion del medio ambiente y proteccién ecoldgica; vivienda; construcciones y
edificaciones; vias publicas, transito y estacionamientos; adquisiciones y obra publica; y
sobre explotacién, uso y aprovechamiento de los bienes del patrimonio?.

Sin estas condiciones dificilmente se puede lograr una adecuada planeacién urbana,
gue pueda prever las condiciones idoneas de convivencia social en una ciudad. En este
rubro se maneja también sobre las cuestiones ambientales y por ende las de salud
publica. Una ciudad mal planeada conlleva problemas sociales mas dificiles de erradicar

gue aquellas que todavia fueron producto de una adecuada planeacion.

En ese marco de acciones, en una ciudad que dia a dia crece exponencialmente su
poblacién el acceso que se tiene a su entorno ambiental llega a exceder su capacidad
de contrarrestar problemas ambientales como: contaminacion del aire, contaminacién
del agua, contaminacién por ruido, contaminacion por escasez de vivienda, (aparicién de
cinturones de miseria y por ende colonias sin servicios que se vuelven un foco de

infeccién)

Aqui cabe la pregunta que tanto se ha legislado en materia de prevencién al control de
la contaminacién ambiental. El articulo 73 Constitucional nos habla sobre este aspecto,
y nos dice también en su fraccion XXIX-G que es importante expedir leyes que

establezcan la concurrencia del Gobierno Federal, de los gobiernos de los Estados y de

20 |bid...p. 86
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los municipios, en el ambito de sus respectivas competencias, en materia de proteccion

al ambiente y de preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico?..

2.1.1.- La Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente (LGEEyPA)

En ese sentido, La gestion ambiental es un factor importante al que contribuye La Ley
General de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente. La gestion ambiental es un
mecanismo que tiene por objeto el ordenamiento del ambiente, a través de actos
normativos y materiales?”> sus componentes son; la politica ambiental, el derecho

ambiental, la administracion ambiental regulada en la LGEEyPA.

Esta Ley tiene sus fundamentos en el Articulo 27 constitucional y el que ya se menciond
el 73 XXIX-G producto de las reformas de 1987 de ahi las facultades de expedir leyes
en esta materia tanto del Congreso de la Unién, los estados y los municipios en el
ambito de sus respectivas competencias. En el marco y estructura, de esta ley que
contiene seis titulos, 25 capitulos, 9 secciones en 194 articulos y cuatro articulos

transitorios.

Observamos que en esta ley se estructura alrededor de cuatro conceptos basicos,
politica ecolégica, manejo de recursos naturales, proteccion al ambiente y participacion
social. Cabe mencionar que en materia de sus concurrencias, una de ellas es que
compete a los estados y municipios los asuntos no comprendidos en esta ley, conforme
a las facultades que las leyes les otorguen, para ejercerlos de forma exclusiva o

participar en conjunto con la federacion?3.

Por otra parte, menciona que, dentro de las competencias de los estados y municipios, a
los estados y municipios les compete conforme al articulo sexto de esta ley la

2L bid... p. 47

22 Cantl Martinez, Pedro cesar. Legislacion Ambiental en México, Marco Legal vigente en materia
ambiental, Facultad de Salud Publica y Nutricion, UANL, VI Congreso Regional de Quimico
Farmacéuticos Bib6logos, México, 2004, p.3

23 Carmona Lara, Maria del Carmen. Andlisis de la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién
al Ambiente. En Boletin de Derecho Comparado No. 67, nstituto de Investigaciones Juridicas de la
UNAM, Enero-Abril de México, 1990, p. 10
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preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente en

bienes y zonas de su jurisdiccion.

La regulacion de actividades no consideradas como riesgosas; el manejo de parques
urbanos y zonas de conservacién ecoldgicas; la prevencién y control de la
contaminacién atmosférica, de las aguas y por ruido, vibraciones energia térmica y
luminica (...) La proteccion ambiental en relacion con los efectos derivados por la
prestacion de servicios de alcantarillado, limpia, mercados y centrales de abasto,
panteones, rastros, transito y transporte; el manejo y disposicién de residuos soélidos que

no sean peligrosos entre otros?*.

Hora bien, uno de los aspectos fundamentales que consideramos pertinente mencionar
sobre esta ley y que por ende permea la regulacion o influye en acciones de esta indole
en los estados es que mediante la persuasion moral busca a través de la informacion, la
educacion y del convencimiento, que las gentes cambien su comportamiento. Y que

todo esto, esté establecido en los Planes de Desarrollo Nacionales?®

En suma, tenemos entonces que existe la concordancia con las acciones municipales en
esta materia, ya que como podemos ver el articulo 115 menciona que los Municipios

tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:
e Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos.
Que son los aspectos que nos interesard desarrollar mas adelante y como el municipio

juega un papel importante en la disposicion final de residuos sélidos y entres estos las

heces fecales caninas que se generan en ciudades como Chetumal.

2 |bid...10
% Op.Cit...p.4
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Este articulo en el inciso i parrafo dos menciona qué; los Municipios, previo acuerdo
entre sus ayuntamientos, podran coordinarse y asociarse para la mas eficaz prestaciéon

de los servicios publicos o el mejor ejercicio de las funciones que les correspondan.

En este caso y tratdndose de la asociacion de municipios de dos o mas Estados,
deberan contar con la aprobacion de las legislaturas de los Estados respectivas. Asi
mismo cuando a juicio del ayuntamiento respectivo sea necesario, podran celebrar
convenios con el Estado para que éste, de manera directa o a través del organismo
correspondiente, se haga cargo en forma temporal de algunos de ellos, o bien se
presten o ejerzan coordinadamente por el Estado y el propio municipio.

2.2.- Prevencion y control de la contaminacién ambiental que afecte la salud humanay las
competencias ambientales de salud.

La salud depende en ultimo término de la capacidad de controlar la interaccion entre el
medio fisico, el espiritual, el bioldégico y el econémico y social. No es posible lograr un
desarrollo equilibrado sin una poblacion saludable. Ahora bien, la mayoria de las
actividades de desarrollo afectan en mayor o menor grado al medio ambiente, lo que, a
su vez, origina o0 exacerba muchos problemas de salud y, por otra parte, la falta de
desarrollo es de por si la causa de muchos problemas de salud que solo mediante el
desarrollo pueden paliarse. El sector de la salud no puede por si solo lograr los objetivos
de satisfaccion de las necesidades basicas, sino que depende del desarrollo social,
econdmico y espiritual al mismo tiempo que contribuye directamente a ese desarrollo.
También depende de que las condiciones ambientales le sean favorables, lo que
supone, entre otras cosas, un abastecimiento adecuado de agua y de servicios de

saneamiento, mas un suministro seguro de alimentos y una nutricién apropiada?®

%6 Grupo Promotor de Agenda 21 Local de Ensenada, Desarrollo de un modelo para guiar a Ensenada
hacia la competitividad y la sustentabilidad-Agenda 21 Local, Ayuntamiento de Ensenada 2004,
http://agenda?2lens.cicese.mx/capitulo6.htm, Consultado el 7 de mayo de 2012.
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2.2.1.- Ley de Salud del Estado de Quintana Roo

El capitulo IV de la Ley de Salud nos habla de los servicios de salud y la
importancia de la participacién de la comunidad, por lo que el articulo 50 de esta ley
menciona que la participacion de la comunidad en los programas de proteccion de salud
y en la prestacion de los servicios tendr4 por objeto fortalecer la estructura y
funcionamiento de los sistemas de salud e incrementar el mejoramiento del nivel de

salud de la poblacién del Estado.

En esta ultima linea se plasma uno de los fines primordiales de nuestro trabajo ya que el
sector salud debe ser uno de los pilares para el fortalecimiento de la mejora del nivel de
salud de los habitantes de Chetumal?”’.

Y esto queda mas claro en el articulo 51 ya que nos habla de las formas en que la

comunidad puede impulsar una mayor cultura de la participacién en materia de salud:

El articulo 51.- La comunidad podra participar en los servicios de salud de los sectores
publicos, social y privado a través de las siguientes acciones:

I. La promocion de habitos de conducta que contribuyan a proteger la salud o a
solucionar problemas de salud, en intervencion en programas de promocion y

mejoramiento de la salud y de prevencion de enfermedades y accidentes;

Il. Colaboracién en la prevencién o tratamiento de problemas ambientales vinculados a

la salud;

lll. Incorporacién, como auxiliares voluntarios, en la realizacion de tareas simples de
atencion médica y asistencia social, y participacion en determinadas actividades de
operacion de los servicios de salud, bajo la direccion y control de las autoridades

correspondientes;

27 Ley de Salud del Estado de Quintana Roo, México, 1998. pp. 54
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IV. Notificacién de la existencia de personas que requieran de servicios de salud,

cuando éstas se encuentren impedidas de solicitar auxilio por si mismas;

V. Formulacién de sugerencias para mejorar los servicios de salud?®;

De las fracciones mencionadas. Las fracciones uno, dos y cinco son puntos importantes
y fundamentados, para que el sector salud impulse una mayor cobertura al fomento de
una cultura de la prevencion de los problemas de salud que se generan en Chetumal.
Dentro de ese marco de acciones es que se pretende conocer sobre los alcances de
estas leyes de salud vy, si la ciudadania?® participa en las cuestiones de salud y los
problemas ambientales que se generan cuando no se atienden casos como los de la
proliferacién de las heces fecales caninas en hogares y calles de la ciudad, habra que
conocer si se estan acatando estos aspectos con la generacion de nuevas estrategias.

En este sentido, y para los términos pertinentes de este trabajo es necesario conocer
que esta estipulado en materia de colaboracion entre, el estado (especificamente el
sector salud) y el municipio para establecer estrategias de participacion ciudadana para
contrarrestar los problemas de ambientales de salud generada por la proliferacion de
ese fecales caninas y conocer que tan conciente es la gente sobre dicho problema, todo
esto, a partir de la labor de concientizacién que hagan estos sectores gubernamentales.

En ese aspecto, el Articulo 52 de la Ley de salud estatal dice que la Secretaria de Salud
del Gobierno del Estado, conjuntamente con las dependencias y entidades del sector
salud, establecidas en el Estado, tanto federales como municipales, promoveran y
apoyaran la constitucidon de grupos, asociaciones y demas instituciones que tengan por
objeto participar organizadamente en los programas de promocion y mejoramiento del
medio ambiente, de la salud individual o colectiva...el articulo 53 menciona que para los

28 |bid...14

2 g concepto de ciudadania constituye una relacion de pertenencia del individuo a una comunidad
0 aun Estado, lo cual implica un conjunto de derechos y obligaciones. Relacion que puede ser
interpretada como una experiencia nacional particular, puesto que se desarrolla a través de
procesos histéricos y politicos diferenciados entre si. Othén Partido, Lara. La participacién
ciudadana en el Distrito Federal: un andlisis desde sus normas e instituciones. TESIS, IEDF,
México, 2002, pp. 13
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efectos del articulo anterior, en las comunidades urbanas, suburbanas y rurales
municipales, se constituirAn Comités de Salud los cuales tendran como obijetivo la
participacion en el mejoramiento y vigilancia de los servicios de salud de sus localidades
y promover mejores condiciones ambientales que favorezcan la salud de la poblacion,
asi como la organizacion de la comunidad para obtener su colaboracién en la
constitucion de obras e infraestructuras béasicas y sociales, y mantenimiento de

unidades0.

Asimismo, el articulo 54 y 55 mencionan que los Ayuntamientos con sujecion en las
disposiciones legales aplicables, en coordinacion con las instituciones de salud y las
Autoridades Educativas y de otros sectores, tendran la responsabilidad de organizar los
comités a que se refiere el Articulo anterior y de que cumplan los fines para los que sean
creados.

Y el 55 dice que se concede accion popular para denunciar ante las Autoridades
Sanitarias del Estado todo hecho, acto u omisidon que represente un riesgo o provoque

un dafio a la salud de la poblacion.

En este sentido, es necesario prevenir y controlar enfermedades que sean provocadas
por focos de infeccion que tiempo después resulta en epidemias. El Titulo octavo de la
Ley Estatal de Salud nos habla de la Prevencion y control de enfermedades y
accidentes en su Capitulo 1.

Especificamente, el articulo 108 menciona que:

El Gobierno del Estado, en coordinacion con las autoridades federales, realizara
actividades de investigacion, control y prevencion a través de la vigilancia
epidemioldgica, de accidentes, de enfermedades transmisibles y no transmisibles. Y
asimismo el articulo 109 dice que el Gobierno del Estado, en coordinacion con las
autoridades sanitarias federales, elaborard programas o campafias temporales o

permanentes, para la investigacion, el control o erradicacion de aquellas enfermedades

% Op Cit... 13
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transmisibles que constituyan un problema real o potencial para la proteccion de la salud
general a la poblacion. Asimismo, realizara actividades de vigilancia epidemiolégica, de

prevencion y control de las siguientes enfermedades transmisibles:

|. Célera, Fiebre Tifoidea, Paratifoidea, Shgelosis, Amibiasis, Hepatitis virales y otras
enfermedades del aparato digestivo;
Il. Influenza Epidémica, otras infecciones agudas del aparato respiratorio, infecciones

meningocaccicas y enfermedades causadas por estreptococos;

2.2.2.- Situacion Juridica en el Estado de Quintana Roo en materia de salubridad

La situacion juridica que guarda el Estado de Quintana Roo si prevé los
problemas de enfermedades transmisibles entre ellas, se encuentran algunas que estan
relacionadas con lo que se ha planteado sobre los problemas de enfermedades

epidémicas a raiz de la proliferacion de heces fecales caninas en la ciudad de Chetumal.

Si bien el sector salud contempla este tipo de enfermedades, de algin modo, no
especifica que acciones juridicas se pueden hacer especificamente sobre el control de
contaminacién ambiental y por ende un problema de salud por la falta de control sobre lo

gue estamos planteando como problema de salud.

Sin embargo, al no encontrar en la Ley de Salud manera especifica nuestro objeto como
problema de estudio los siguientes articulos dejan entrever que se esta contemplando

algo, aungque no sea de manera clara.

Esto lo podemos ver en el Titulo Decimo Primero que habla sobre la salubridad local, en
su capitulo uno de los articulos 158 y 159 que dice que corresponde al Gobierno del
Estado y a los Ayuntamientos en el ambito de sus respectivas competencias, en los
términos de esta Ley, de las demas disposiciones legales aplicables y de los convenios
y acuerdos que celebren en la materia, el Control Sanitario de las materias a que se
refiere el Articulo 50., Apartado "B" de esta Ley.
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Y que para los efectos de este titulo se entiende se entiende por Control Sanitario, el
conjunto de acciones de orientacion, educacidén, muestreo, verificacion y en su caso,
aplicacion de medidas de seguridad y sanciones que ejerce en materia de salubridad
local el Gobierno del Estado, en base a lo que establecen las Normas Técnicas y otras
disposiciones legales aplicables®.

Las materias a que se refiere el Articulo 50. Apartado "A" de esta Ley asi como aquellas
gue comprenden los acuerdos de coordinacion para la integracion organica y
descentralizacion operativa de los servicios de salud, y los acuerdos de coordinacion
con el objeto de descentralizar el ejercicio de las funciones de Regulacién, Control y
Fomento Sanitario y sus anexos técnicos correspondientes, el ejercicio del Control
Sanitario se llevara a cabo, en los términos de la Ley General de Salud y demas
disposiciones reglamentarias que emanen de ella, y las normas técnicas

correspondientes.

2.3.- La Ley de Salud y La Ley Municipal en el Estado de Quintana Roo y su relacién con los servicios
de limpieza y la organizacién gubernamental y ciudadana en materia de salud.

Ahora bien, con respecto a lo que dice el articulo 185 dice que para los
efectos de esta Ley se entiende por servicio de limpieza publica a la recoleccién,
manejo, disposicion y tratamiento de desechos sélidos®?, a cargo de los Ayuntamientos
o de los particulares a quienes se les concesiones el servicio y estaran obligados a

prestar este servicio de manera organizada, eficiente y efectiva.

Para el caso de la ciudad de Chetumal como bien lo dice este articulo, corresponde al
Ayuntamiento de Othon P. Blanco la generacion de este tipo de servicios, a menos que

se otorgue la concesion a particulares, es decir, su privatizacion.

3 |bid... p.32

32 Se debe entender por desecho sélido a todo material organico e inorganico generado por procesos
de extraccion, beneficio, transformacion, produccién, consumo, utilizacién, control o tratamiento de
cualesquiera productos, cuya degeneracion materialmente impida usarlo o utilizarlo nuevamente en
algin proceso, y que provenga de actividades que se efectien en casas particulares,
establecimientos mercantiles, industriales o de servicios y en la via publica. Art. 186 de la Ley de
Salud del Estado de Quintana Roo.
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Por otra parte, y como lo menciona el articulo 187 el servicio de limpieza publica se

sujetara a lo siguiente:

e Todo animal muerto o restos de ello que se encuentre en la via publica o terrenos
baldios debera ser recogido por la Autoridad Municipal, procediendo a su traslado
al depdésito de eliminacion de desechos evitando que los mismos entren en

estado de descomposicion.

e Los desechos deberan eliminarse a través del sistema de relleno sanitario que en
esencia consiste en vaciar, en una zanja previa y convenientemente seleccionada
los desechos, compactandolos y cubriéndolos posteriormente con una capa del

mismo material extraido de dicha zanja.

Es importante mencionar también que las herramientas para otorgar este servicio seran
dadas por el Gobierno del Estado, por conducto de los Ayuntamientos, proveera de
depdsitos de basura en los parques, jardines, paseos publicos y en otros lugares de la
via publica que estén dentro de su jurisdiccién, ademas se ordenard la fumigacion

periddica en los mismos.

2.3.1.- Organizacién gubernamental y ciudadana en materia de salud.

El articulo 190 de la Ley de Salud es claro al mencionar que la Autoridad
Sanitaria Municipal, organizar4 y coordinara, con las dependencias del Sector Salud
Municipal campafas periddicas de recoleccion de basura, desechos o desperdicios
sélidos que, por sus caracteristicas particulares, puedan acumular agua en la que se
favorezca la proliferacion de fauna nociva que puedan ser focos de infeccién de alguna

enfermedad transmisible.

Otros puntos de esta ley estdn abocados a que la ciudadania participe en poner en
conocimiento de la Autoridad Administrativa Municipal mas préxima, el hallazgo de
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animales muertos en la via publica o predios baldios y, ésta a proceder de inmediato en
términos de lo dispuesto por la Fraccion IV del Articulo 187 de esta Ley.

2.3.2.- Ciudadania y Ley Municipal del Estado de Quintana Roo

El articulo 6 dice que son derechos y obligaciones de los habitantes, de los residentes y
de los vecinos de los Municipios que tengan la categoria de ciudadanos, ademas de los
enunciados por la Constitucion Politica del Estado y las leyes que de ella emanen, seran

segun corresponda, las siguientes:

e Salvaguardar y enriquecer el equilibrio ecoldgico de los ecosistemas; evitar

su contaminacién y deterioro, considerdndolos como un patrimonio nacional;

e Participar con el Ayuntamiento, en la realizacion de acciones y en la
ejecucion de obras y servicios publicos de interés colectivo y bienestar

social, derivadas de la planeacién democratica y participativa®3.

Cuando hablamos de la estructura juridica municipal en materia de salud y medio
ambiente estamos haciendo hincapié que por ley estd expresa la colaboracion de la
entidad federal y estatal, por ser el tema de la salud y el medio ambiente dos grandes

rubros en la prioridad constitucional para con los ciudadanos.

En todo momento el Municipio a través del El Presidente Municipal tendra las siguientes
facultades y obligaciones que se indica en el articulo 90 con la siguiente fraccion:

XXVIIl. Cooperar con las autoridades federales y estatales en la ejecucién de normas
relativas a salud publica, prevencion de seguridad civil, educacion, poblacion, trabajo,
culto religioso y procesos electorales en la forma y términos que establecen las leyes

correspondientes.

33 Ley Municipal del Estado de Quintana Roo, México, 2004, p. 2
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Es en lo relativo a la salud publica, educacién y prevenciéon de seguridad civil en que
existe la responsabilidad gubernamental municipal, por otra parte, es importante que la
ciudadania participe con las autoridades del Ayuntamiento en la conformacién de
comités civiles que coadyuven en los problemas de la ciudad en el marco de las

acciones municipales que se generen de manera coordinadas.

Para eso el articulo 66 dice que en el marco de las facultades y obligaciones del

Ayuntamiento se encuentran segun el inciso C:

Aprobar los Bandos de Policia y Gobierno, los Reglamentos, Circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que
organicen la Administracién Publica Municipal, regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana

y vecinal; y que mediante estas acciones se logre:

Preservar, conservar y restaurar el medio ambiente;

e Prestar los servicios publicos que establece la Constitucién Federal y los que

la

e Legislatura del Estado establezca a su cargo;

e Preservacion del orden publico como requerimiento prioritario de la
sociedad, en los aspectos de seguridad personal y patrimonial de los
habitantes del Municipio, salud publica, vialidad, esparcimiento, cultura,
desarrollo urbano y demas aspectos fundamentales de la vida comunitaria;

e Regulacién de la satisfaccién de urgencias colectivas y procuracion del
bienestar, sefialando prohibiciones e imponiendo obligaciones a los
particulares cuyas actividades signifiquen obstaculos para la consecuciéon de
las finalidades del orden social y administrativo del Municipio y

30



e Proteccion y preservacion del medio ambiente, asi como promocion de una
cultura de la separacién de la basura, e instrumentacién de programas de
recoleccion de desechos sélidos de manera diferenciada entre organicos e

inorgénicos.

En este Ultimo punto consideramos se centra de manera mas acabada nuestro objeto de
estudio ya que en él estan inmersos el fortalecimiento ciudadano por una mejor cultura
ambiental mediante programas que habiliten un cambio cualitativo en la percepcién de la
sociedad en cuanto al adecuado manejo de los residuos sélidos con el fin de no poner
en riesgo la salud de los ciudadanos.

En ese sentido, un sector vulnerable de la ciudad son las calles y hogares en la que
deambula y habitan animales, en este caso, estamos hablando de la fauna canina. De lo
cual, como lo hemos estado planteando no existe un adecuado manejo Yy
concientizaciéon ciudadana y gubernamental de la proliferacion heces fecales caninas en

Chetumal.

El inadecuado manejo de estos residuos sélidos no tiene una base juridica que sustente
el combate a este problema que no ha sido considerado en el orden de una prioridad
reglamentaria mas alla de lo que algunas leyes o reglamentos hasta este momento

vagamente lo abordan.
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2.4.- Ley de proteccion y bienestar animal del Estado de Quintana Roo

En esta Ley se encuentra plasmada la preocupacién por proteger a los animales,
garantizar su bienestar, brindarles atencion, buen trato, manutencién, alojamiento,
desarrollo natural, salud y evitarles el maltrato, la crueldad, el sufrimiento, la zoofilia y la
deformacion de sus caracteristicas fisicas; asegurando la sanidad animal y la salud

publica, estableciendo las bases para definir:

e Los principios para proteger la vida y garantizar el bienestar de los animales;

e Las atribuciones que corresponde a las autoridades del Estado en las materias
derivadas de la presente Ley;

e La regulacion del trato digno y respetuoso a los animales; de su entorno y de sus

derechos esenciales;

e El fomento de la participacion de los sectores publico, privado y social, para la

atencion y bienestar de los animales domeésticos y silvestres.

e Promover en todas las instancias publicas, privadas, sociales y cientificas, el

reconocimiento de la importancia ética, ecologica y cultural, que representa la

proteccién de los animales, a efecto de obtener mejores niveles educativos de

bienestar social;

e La regulacion de las disposiciones correspondientes a la denuncia, vigilancia,

verificacion; medidas de seguridad y acciones de defensa y recurso de

inconformidad, relativos al bienestar animal3*.

e Ahora bien, son obligaciones de los habitantes del Estado:

e Proteger a los animales, garantizar su bienestar, brindarles atencion, asistencia,

auxilio, buen trato, velar por su desarrollo natural, salud y evitarles el maltrato, la

crueldad, el sufrimiento y la zoofilia;

34 Ley de Proteccién y Bienestar Animal del Estado de Quintana Roo, México, 2010, p.6
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e Denunciar, ante las autoridades correspondientes, cualquier irregularidad o
violacion a la presente Ley, en las que incurran los particulares, profesionistas,
asociaciones protectoras u autoridades;

e Promover en todas las instancias publicas y privadas la cultura y la proteccion,
atencion y buen trato de los animales;

e Participar en las instancias de caracter social y vecinal, que cuiden, asistan y
protejan a los animales;

e Cuidar y velar por la observancia y aplicacion de la presente Ley®.

Con los animales la sociedad debe de tener un compromiso de respeto y de cuidado
como bien se menciona en esta ley, ademas, toda persona tiene derecho a que las
autoridades competentes pongan a su disposicién la informacién que le soliciten, en
materia de proteccion y trato digno de los animales, cuyo procedimiento se sujetara a lo
previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado; en lo

relativo al derecho a la informacion.

Por otra parte la coordinacion entre ciudadania y gobierno son un motor fundamental
que a través de secretarias como la de salud instalara Consejos Consultivos
Ciudadanos?®® para la Atencion y Bienestar de los Animales, el cual es un 6rgano de
coordinacion institucional y de participacién y colaboracién ciudadana, cuya finalidad
principal es, establecer acciones programaticas y fijar lineas de politicas zooldgicas,
ambientales y de sanidad, a efecto de garantizar los derechos a todos los animales del
Estado.

En suma tenemos que las autoridades a las que esta Ley hace referencia, quedan
obligadas a vigilar y exigir el cumplimiento de las disposiciones contenidas en esta Ley,

en el marco de sus respectivas competencias.

% 1bid... p. 7

% Los Consejos Ciudadanos Municipales para la Atencién y Bienestar Animal, son érganos de
consulta y de participaciéon ciudadana, cuya finalidad principal es realizar acciones de promocion
cultural y participacion para la proteccion y bienestar de los animales. Ley de Bienestar Animal.
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Estos Consejos Consultivos deberian de ser apoyados por la Secretaria de Salud, en el
ambito de su competencia, ya que contiene el ejercicio de las siguientes facultades:

e La promocion de informacion y difusion que genere una cultura civica de
proteccion, responsabilidad, respeto y trato digno a los animales;

e El desarrollo de programas de educacién y capacitacion en materia de proteccion y
trato digno y respetuoso a los animales, en coordinacién con las autoridades
competentes relacionadas con las instituciones de educacién basica, media superior
y superior de jurisdiccion del Estado, con la participacion, en su caso, de las
asociaciones protectoras de animales y organizaciones no gubernamentales
legalmente constituidas, asi como el desarrollo de programas de educacién no formal

e informal con el sector social, privado y académico;

En cuanto a la cuestidén que refiere a La atencion canina la Secretaria de Salud confiere

facultades como:

e Proceder a capturar animales abandonados en la via publica

e Establecer campafias de vacunacion antirrabicas, campafias sanitarias para el
control y erradicacion de enfermedades zoonoticas, asi como de desparasitacion, y
de esterilizacién, en coordinacion con los Municipios;

e Implementar y administrar el registro de laboratorios, instituciones cientificas y
académicas, vinculados con la investigacion, educacion, crianza, producciéon y
manejo de animales en el Estado;

e Generar una cultura civica de proteccién, responsabilidad, respeto y trato digno de

los animales; y

Asimismo, el articulo 22 menciona que las autoridades competentes promoveran la
participacion de las personas, las asociaciones protectoras de animales y las
organizaciones sociales legalmente constituidas y registradas, asi como las instituciones

académicas, y de investigacion cientifica en las acciones gubernamentales relacionadas
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con la proteccion, la asistencia y el trato digno y respetuoso a los animales, y podran

celebrar convenios de colaboracion con estas.

2.4.1.- Cultura para la Proteccioén canina

Las autoridades competentes, en el ambito de sus facultades, promoveran
mediante programas y campafias de difusion la cultura de proteccion a los animales,
consistente en valores y conductas de respeto por parte del ser humano hacia los
animales, con base en las disposiciones establecidas en la presente ley en materia de
trato digno y respetuoso.

Asimismo, implementaran acciones pedagdgicas, a través de proyectos y programas
destinados a fomentar en los nifios, jévenes y la poblacién en general, una cultura de

buen trato, proteccién y respeto hacia los derechos de los animales.

A partir del articulo 37 de esta Ley se menciona algunas reglas para tener un perro de
mascota, entre ellas se menciona que toda persona propietaria, poseedora o encargada
de un perro esta obligado a colocarle una correa al transitar con él en la via publica.
Otras mascotas, deberan transitar sujetadas o transportadas apropiadamente de
acuerdo a su especie. Los propietarios de cualquier animal tienen la responsabilidad de
los dafios que le ocasione a terceros y de los perjuicios que ocasione, si lo abandona o

permite que transiten libremente en la via publica.

Asimismo, los propietarios seran responsables de recoger las heces ocasionadas de su
animal cuando transite con ella en la via publica. Las indemnizaciones correspondientes
seran exigidas mediante el procedimiento que sefialen las leyes aplicables, pero la o el
responsable podra ademas ser sancionado administrativamente en los términos de este

ordenamiento.
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2.4.2 Del Procedimiento Administrativo

El articulo 60 de esta Ley dice que toda persona podra denunciar ante la
Secretaria, u Autoridad Municipal, segun corresponda, todo hecho, acto u omisién que
contravenga las disposiciones de la presente ley, el Reglamento y demas

ordenamientos juridicos inherentes a la materia.

Si por la naturaleza de los hechos denunciados se tratare de asuntos de competencia
del orden federal o sujetos a la jurisdiccion de otra autoridad federativa, las autoridades
deberéan turnarla a la autoridad competente.

Sin perjuicio de lo anterior, los interesados podran presentar su denuncia directamente
ante la Procuraduria General de Justicia del Estado, si se considera que los hechos u
omisiones de que se trate pueden ser constitutivos de algun delito, en cuyo caso debera

sujetarse a lo dispuesto por el Codigo de Procedimientos Penales para el Estado.

Por ultimo, dice el articulo 71 que la secretaria o la autoridad municipal, fundara y
motivarda la resolucién en la que se imponga una sancion, para lo cual, tomara en cuenta
los siguientes criterios:
e Las condiciones econdémicas del infractor; El perjuicio causado por la infraccion
cometida;
e El animo de lucro ilicito y la cuantia del beneficio obtenido en la comision de la
infraccion;
e La reincidencia en la comisiéon de infracciones, la gravedad de la conducta y la
intencién con la cual fue cometida; y
e El cardcter intencional, imprudencial o accidental del hecho, acto u omision

constitutiva de la infraccion.

Hasta este apartado hemos dado cuenta del orden legal a nivel federal, estatal y
municipal de algunas leyes que nos plantean la importancia del manejo y control del
medio ambiente y la salud, hasta dar cuenta de lo que proponen las leyes a nivel de
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salud estatal y municipal, queda un poco mas claro, cuando vemos que de todo esto, se
ha desprendido una ley para la proteccion animal del estado de Quintana Roo.

Sin embargo, revisando esta Ley no se percibe una planeacién normativa mas precisa
para contrarrestar el problema de la proliferacidon de las heces fecales caninas en calles
y hogares de Chetumal, toda ves que se percibe la ineficacia de la aplicacion de esta ley
en cuanto a sus sanciones o sus acciones en materia de contrarrestar un problema del

orden de lo cultural y de la salud.

Sobre esto vamos hablar en el siguiente capitulo; captando la percepcion ciudadana y
gubernamental sobre los avances o atrasos que se han generado en cuanto a la
aplicacion de acciones para contrarrestar este problema del orden ambiental y de la

salud en la ciudadania de Chetumal.
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Capitulo Il



Capitulo Il

3.- Alcances de las politicas ambientales en materia de salud en Chetumal, conocimiento y acciones
ciudadanas y gubernamentales para disminuir el impacto de los riesgos de salud por el incremento
de la proliferacion de heces fecales caninas en Chetumal.

3.1.- Las politicas ambientales y la ciudadania

El cuidado del medio ambiente se ha convertido en objeto de estudio de diversas
instituciones a nivel planetario, hasta el punto en la que la sociedad esta haciendo una
mayor presion a las entidades gubernamentales, inmersas en el poder del estado, su
participacion directa para la busqueda de mejores y acertadas soluciones en materia
ambiental y de salud.

Segun Delgado Diaz, la participacion directa del estado para la solucion de los problemas
ambientales implica la movilizacién y participacién de diversas capas de la poblacién e
instituciones y organizaciones en general, lo que le imprime un caracter politico al

problema.®’.

El papel de las comunidades y el estado al interior de las naciones se ha dado en el
contexto de un desarrollo de los procesos de modernizacion y globalizacion desde el
establecimiento del mercado mundial, que ha ido minando el de las comunidades y ha
favorecido el de la estatalidad carente de politicas publicas que resuelvan los problemas de

los sectores comunitarios.

Cabe mencionar que una comunidad es definida como “grupo de personas que conforman
el barrio, el pueblo la ciudad es decir, es el medio en que se desarrolla nuestra vida

cotidiana3®”.

37 Delgado Diaz, Carlos Jesus. Limites Sociocultares de la Educacién Ambiental, Siglo XXI, México,
2002, p. 114.

38 Ministerio del Medio Ambiente, Libro blanco de la educacién ambiental en Espafia, Espafia,
Gobierno Espafiol, 2002, p. 22
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Concepto de comunidad: vinculos personales y afectivos, morales, altruistas vy
cooperativistas. Es un 6rgano vivo, cohesionado por el afecto, la voluntad de compartir con

consenso y espiritu de concordia con lazos sociales visibles y uso de bienes comunes.

Si hablamos de politicas ambientales, forzosamente tenemos que hablar de politicas
publicas, las cuales estan contenidas no sélo en planes, programas y asignaciones de
recursos presupuestales, humanos y materiales, sino en disposiciones constitucionales,
leyes, reglamentos, decretos, resoluciones administrativas, asi como en decisiones

demandas de cortes, tribunales y 6rganos constitucionales autébnomos=°.

Esto nos lleva a plantear que el origen de una politica publica esta derivado de un
problema publico que se genera por una demanda social de un problema que ha estado
incubado y que se necesita incorporar en la agenda social debido a la apremio que ejercen
grupos presion, de interés o los medios de comunicacion. Razén por la cual, los problemas
ambientales han pasado a formar parte de la prioridad de formular una politica publica que
se proyecte al mejoramiento de las condiciones ambientales hacia aquellos lugares donde

se requiera implementar acciones mas concretas, en este caso vamos hablar de la salud.

La salud es un factor que incide en el medio ambiente en el que se desenvuelven los
ciudadanos. Y es en este marco, en el que se desarrolla nuestro objeto de estudio; que es
el papel que juegan los ciudadanos como actores y afectados de problemas ambientales
gue inciden en su salud y como las acciones gubernamentales tratan de palear este tipo de

problemas.

39 plan Nacional de Desarrollo de México 2001-20086, p. 46

40



3.2.- Situacion de la salud publica en Quintana Roo

Quintana Roo es una entidad federativa que tiene una poblacion de 1 325 578
habitantes, Chetumal su capital tiene una poblacién de 151 243 habitantes segun el
Censo de Poblacién y Vivienda de 2010 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, de este total de poblacién 74 273 son hombres y 76 970 son mujeres*. En
materia de salud cuenta con considerables rezagos, los cuales son un factor vinculante
con la carencia de atencién oportuna en situaciones epidémicas; algunas de estas
epidemias que se han considerado como riesgosas y que se ha tenido que hacer un
gasto extra del presupuesto asignado en materia de salud, son por ejemplo, las

epidemias de conjuntivitis y de las mas impactantes las de dengue.

Su infraestructura es incipiente y las remodelaciones o construccion de nuevos
hospitales es muy lento o no existe en algunas zonas que se consideran como
prioritarias, es decir, las zonas rurales y urbanas, en este caso, en Chetumal la
infraestructura de las unidades hospitalarias de los servicios estatales de salud que
aunque han tenido ampliaciones y remodelaciones en algunos aspectos, en algunos
casos no han tenido el mantenimiento preventivo y correctivo adecuado ya que son
unidades que fueron construidas a fines de los afios setentas y ha inicios de los
ochentas; para ser mas precisos la clinica del IMSS se inaugur6 en Chetumal el dia 8 de
octubre de 1978, la clinica del ISSSTE en el afio de 1979 y el Hospital General de SESA
en marzo de 19804,

Razdn por la cual al no haber infraestructura suficiente para cubrir las necesidades de
salud en a ciudadania de Chetumal, ya sea por razones presupuestarias y de
infraestructura, se hace necesario que la poblacion y el gobierno contribuyan a promover

una cultura de la prevencién en materia de salud.

40 Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, México, 2019, p39

41 Villalobos Aguilar Andrés. Ponencia presentada en el Simposium: “Una Agenda Real de Gobierno
para Quintana Roo.- Decisiones, respecto a la encrucijada del 2005-2011". 27 y 28 de enero del
2005. Sala de Juntas de la DCSEA, UQROO en Chetumal, Quintana Roo, México, como parte del
Diplomado en Desplazamiento Institucional del Poder Formal.
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En este contexto es que se plantea que la proliferacion de las heces fecales caninas son
un problema de salud no resuelto en Chetumal y que las acciones gubernamentales no
han sido suficiente, a la vez que la ciudadania no es conciente de dichos problemas que
traen consigo el mal manejo de las mascotas como son las caninas en la ciudad. Esta
hipbtesis se corrobora o se confronta metodolégicamente con el sentir ciudadano que
hemos rescatado a través de encuestas y la vision que tienen del problema y de las
autoridades.

3.3.- Visiéon ciudadana sobre |a proliferacién de heces fecales en Chetumal

3.3.1.- Metodologia aplicada

Para poder corroborar nuestra informacion planteada, nos hemos ocupado en aplicar 400
encuestas que se aplicaron en cuatro colonias que fueron sorteadas al azar no sin antes
seleccionar que las cuatro colonias debian ser distribuidas en dos colonias de bajos

recursos y dos colonias de mejores ingresos.
En esta seleccion las colonias ubicadas fueron:
Colonia Magisterial

Colonia del Bosque

Colonia Maya Real

w0 NP

Colonia emancipacion
Se aplicaron cien encuestas por cada colonia. La encuesta contiene 12 reactivos que

fueron capturados en la base de datos SPSS para que nos arrojara las tablas y graficas

pertinentes para el andlisis concreto.
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3.3.2.- Andlisis de los resultados generales

De la encuesta dos, tenemos que el 49 por ciento fueron mujeres y el 51 por ciento fueron
hombres y de ellos el 42 por ciento tienen estudios de bachillerato, el 41 por ciento trabajan
de empleados y un 37 por ciento en labores del hogar entre otros tipos de trabajos que

tuvieron menor porcentaje.

El 57 por ciento de la poblacion tiene mas de cinco afios viviendo en Chetumal. Y de lo que
se logra rescatar que es de lo mas cualitativo es que el 81 por ciento considera que hay
una gran densidad de poblacion de perros en Chetumal. El 75 por ciento considera que la
poblacién canina en Chetumal tiene relacion con los problemas ambientales y de salud con
los habitantes de Chetumal.

Es decir, la ciudadania en Chetumal segun esta encuesta considera que existe un
problema grave de poblacion canina y que, por consiguiente, esto trae como consecuencia

enfermedades, es decir, problemas de salud.

Sus razones estan sustentadas en los siguientes criterios, es decir, como visualizan el por

gue esta sucediendo esto:

e No se esterilizan 52%
¢ Riegan la basura 21%
e Existen dueiios irresponsables 20%
e Sus heces fecales contaminan 5%
e no existen graves problemas 1%

Como podemos observar, un poco mas del cincuenta por ciento de los encuestados
manifiestan que el problema de salud es por que no se esterilizan. Esta informacién
arrojada, da cuenta que la ciudadania no tiene una visibn mas integral del problema en
materia de salud, ya que su visidn se concentra mas a las acciones de esterilizacion que

hacen algunas dependencias de salud o militar con esta especie canina.
43



Esto quiere decir que la ciudadania le ha restado importancia a dos variables
fundamentales para poder contrarrestar dicho problema que son la concientizacién o falta
de informacién que las heces fecales caninas si contaminan y contrae problemas graves de
salud; y que muchas veces los duefios desobligados de sus mascotas al abandonarlos y no
cuidarlos de manera adecuada conforme a lo que marca la ley, cooperan para aumentar la
gravedad del fenémeno.

Ya en el capitulo Uno hemos dado cuenta del problema que existe de salud sobre la
proliferacién de las heces fecales caninas en las ciudades. Todo esto contrasta con la
siguiente variable donde el 56 por ciento menciona que esto es grave para la salud. Es
decir, son concientes de que trae problemas de salud, sin embargo, no saben de sus
alcances ya que se contrapone con el desconociendo de la relacion contaminaciéon y

problemas graves de salud como sinénimos.

Por otra parte, resulta interesante conocer su opinion sobre el actuar de las autoridades

para contrarrestar dichos problemas, quedando la tabla porcentual de la siguiente manera:

Considera que las autoridades responsables, estan haciendo
Acciones para contrarrestar este problema

RESPUESTAS FRECUENCIAS PORCENTAJES %
Sl 57 14%
NO 218 55%
A VECES HACEN 125 31%

Como podemos observar, la percepcion general que tiene la ciudadania de las autoridades
que ellos consideran como involucradas para la solucién de este tipo de problemas es nula,

son mas del cincuenta por ciento que opinan asi.
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Ahora bien, es interesante observar que tan informados estan en cuanto a que autoridad o
dependencia gubernamental consideran que son los que deberian involucrarse mas sobre

el problema. Al respecto, podemos observar la siguiente grafica:

AUTORIDADES DEBEN DE INVOLUCRARSE MAS

Otras

5/1%

Autoridades municipa

Autoridades de salud 116 /29%

137 /34%

/Autoridades estatale

Autoridades de Segur 73/18%

69/17%

La percepcion de la gente sobre las autoridades que se deben de involucrar mas en
acciones para contrarrestar el problema de la proliferacion de las heces fecales caninas
en Chetumal; son como podemos ver en la grafica, primeramente, las autoridades de
salud y en consecuencia las siguientes son las municipales. Esto es légico cuando
vemos que estas dos son las dependencias gubernamentales de las que mas contacto

ciudadano tienen.

Vemos que el tercer lugar lo ocupa las autoridades estatales sin embargo no tienen una
nocion mas exacta sobre que autoridades podrian ser. En suma, muchos coincidieron

gue de lo estatal la Direccion de Participacion Ciudadana podria tener mayo vinculo.
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El contacto directo con la gente es de suma importancia para las dependencias de
gobierno en el caso del Municipio en su articulo 198 menciona que los Ayuntamientos,
con el fin mencionado en el articulo anterior, deberan establecer las siguientes formas

de participacién y colaboracion ciudadana:

I. Consejo Consultivo Ciudadano;

Il. Comités de Participacion Ciudadana;
lll. Comités de Vecinos;

IV. Consultas Publicas.

Los consejos y comités seran regulados por los reglamentos que, en su caso, expida
cada

Ayuntamiento??.

Podemos considerar que los Ayuntamientos son unas de las dependencias
gubernamentales que mas fundamentado tiene el contacto directo con la ciudadania e

involucrarse con sus problemas del orden social.

42 Op. Cit...p. 50
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3.4.- Propuestas ciudadanas para el combate de |a proliferacién de heces fecales y los problemas de
salud que estas causan en Chetumal.

Ahora bien, la responsabilidad no se le puede cargar solo al gobierno, esto seria incierto
la siguiente gréfica nos da cuenta de como visualizan los encuestados la

responsabilidad para contrarrestar un problema de salud en el orden de lo ambiental:

RESPONSABILIDAD

La Ciudadania

77119%

Compartida
187/ 47%

\ Al Gobierno
136/ 34%

Resulta interesante ver que el 47 por ciento reconoce que debe de haber una
responsabilidad compartida, pero un 38 por ciento menciona que es el gobierno quien
debe de ocuparse de solucionar dicho problema. Y sélo el 19 por ciento dice que la
ciudadania es la responsable.

Consideramos y coincidimos con la mayoria que la responsabilidad es compartida, sin
embargo no hay una difusibn mas acertada por el orden gubernamental para
promocionar y difundir sobre esta responsabilidad compartida de solucionar un problema

que cada dia se vuelve mayor.
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La falta de una cultura de la informacion y de la prevencion de los problemas ambientales
y de salud son factores que inciden en el problema, esto ya lo hemos mencionado, no es
nuevo en el trabajo. Sin embargo, consideramos que un factor fundamental que
aparentemente no incide en este problema, es el arraigo e identidad de los ciudadanos
con Chetumal, la gran mayoria de los entrevistados no son originarios de Chetumal.

Y no alcanzan a tener una identidad y darle un valor mas formal al lugar donde habitan,
no existe una identidad consolidada como se da en otras ciudades como es la ciudad de
Mérida y sus alrededores, y esto demerita y reduce en parte aligerar acciones que cuajen
en materia de organizacion para combatir un problema, en este caso de salud en su

entorno, es decir, en su colonia.

Ahora bien, si las autoridades son las encargadas de organizar y educar a la ciudadania;
gue tipo de acciones deben de emprender, en la siguiente grafica se pude observar cual

fue la que mas sefialaron como viables de un universo de cuatro acciones propuestas:

ACCIONES

progrmas de educacio
Aplicacion de Multas

65/16%

91/23%

ogramas de salud

Participacion conjun 131/33%

113/ 28%

En esta
pregunta se
inclinaron mas por programas del sector salud y por la participacién conjunta. En suma

desconocen los alcances de los problemas de salud por el descuido ciudadano de
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quienes tienen mascotas caninas, sin embargo, considera que la participacion conjunta
seria una de las mejores soluciones, sin embargo 33 por ciento decidié por que los

programas de salud sean los mas convenientes; como una accién de solucion.

Abria que considerar también que tanto el sector econdémico incide a una mejor
participacion, es decir, si la gente con mas estudios y mejor nivel econdmico es la que

mas conoce del problema y tenga una mayor iniciativa de participar.

En el siguiente apartado se daran algunos resultados de variables que nos permitan
visualizar estos aspectos para darnos cuenta si esto incide o si es aspecto que no tiene

gue ver con cuestiones econdmicas y de educacion de la ciudadania.

3.4.1.- Segmentacion de las encuestas de una muestra de 100 encuestas aplicadas a cuatro colonias
en Chetumal.

Revisando los resultados arrojados por colonias deducimos que no hay variables
significativas que difieran con las estadisticas generales de la encuesta, toda vez que
tanto en colonias consideradas de menor ingreso como aquellas colonias consideradas
de mayor ingreso. Se pudo observar que tanto unos como otros dependen en su mayor

parte del trabajo en el gobierno y en de labores del hogar.

Lo que se pudo observar es que al no haber variables significativas de unas encuestas
con otras es que no existe el nivel de estudios, ni el nivel econédmico como un obstaculo
para que la ciudadania tenga una diferencia en el desarrollo de la cultura de la
participacion para prevenir enfermedades que provengan de la proliferacion de heces
fecales.

Como podemos dar cuenta, la mayoria sin distincién alguna carece de conocimiento de
una cultura de la prevencion de enfermedades en este rubro, entonces las condiciones
estan dadas, para avanzar concientizando a la ciudadania de manera general, es decir,
su avance educativo informal sobre cuestiones ambientales, a partir del planteamiento de

nuevos programas se daria de manera uniforme.
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Lo que se presenta como una desventaja puede ser una ventaja significativa si se
impulsan no solo los programas o acciones planteados en la encuesta; sino también, la
implementacion de nuevos programas activados no soOlo desde los planes

gubernamentales sino también desde la sociedad civil.

Las autoridades si cuentan con la normatividad necesaria para empezar a dar un
constante seguimiento a estas acciones. Sin embargo, hay que considerar legislar mas
en la materia por que la realidad esta superando a las mismas leyes y reglamentos de
nuestra ciudad entorno al control y manejo de residuos sélidos, en este caso las heces

fecales caninas.

Una reglamentacion especifica para el control y concientizacién ciudadana sobre el
peligro de la proliferacién de las heces fecales caninas no existe como tal. Por que hasta
la fecha se ha considerado un mal de lo menos peor, entre otras situaciones mas

adversas en materia de salud.

Esta desconsideracion ha traido como consecuencia un efecto domind en todas las
colonias ya que la poblacion canina y su desentendimiento de ellas, es igual en cualquier
colonia ya sea de altos o bajos recursos.

El problema es general y la escasa cultura se da en cualquier status social que se
considere, este un fendmeno de desentendimiento y preocupacion por aquellos que
habitan y conviven diariamente con nosotros. Desafortunadamente son considerados
como parte de la familia durante lapsos breves de tiempo, después se vuelven un

estorbo y los desechan como cualquier producto consumible de hoy en dia.
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Conclusiones

El presente trabajo todavia dista de ser un trabajo acabado, sin embargo, estamos

sentando las bases para el fortalecimiento del mismo.

En suma, consideramos que haber escogido este tema, es de gran importancia, ya que
su trascendencia estriba en aportar los medios informativos necesarios para concretizar a
la ciudadania y 6rganos de gobierno involucrados, con el fin de generar una mayor
concientizacion y fomento a la cultura de un medio ambiente mas sano, propiciandonos
nosotros mismos una cultura de la prevencion de enfermedades, en este caso las

emitidas por la gran poblacion no planificada de mascotas caninas.

Hasta el momento no hemos considerado analizar la viabilidad de la estricta ejecucion de
multas a los ciudadanos, sin embargo, habria que probar que tan viable pudiera ser para

educar, aunque suene esto muy coactivo, pero a veces es necesario.

Consideramos que es necesario fortalecer los planes y programas de gobierno en esta
materia, hasta donde hemos podido observar s6lo se presenta una ley de bienestar
animal y algun reglamento, un tanto escueto. Por lo tanto, hay mucho que trabajar en
materia de educacién ambiental como apoyo para concienciar a la ciudadania, todo esto,
partiendo de lo que consideramos la necesidad de fortalecer el rubro de la educacién

ambiental informal en la sociedad en Chetumal.

Todo esto, traeria beneficios a corto y a largo plazo, considerando el potencial turistico
gue tiene la ciudad entre otras actividades, asimismo, el paisaje urbano cuenta mucho

actualmente no sélo para el turismo sino también para el mismo habitante de la ciudad.

La salud y el medio ambiente son un binomio inseparable que no puede darse uno sin el
otro y en ellos la sociedad chetumalefia estan inmersos, se tendra que trabajar mas
también, en el ramo de la educacion formal en las escuelas; desde las basicas hasta las

superiores.
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No sabemos exactamente adonde nos pudiera llevar esto, pero si sabemos que hay que

hacerlo y hay que empezar con algo o por algo.

Una cultura holistica y transversal, es decir, incluyente de todos los sectores es una

buena tarea para empezar hacer los cambios de mentalidad en la sociedad.
Se propone también, reglamentar de manera mas enérgica, toda situacion que lleve

consigo el cuidado de las mascotas y el control de sus residuos sélidos, siendo el

Municipio a través del Ayuntamiento, el puente entre autoridades y sociedad.
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Anexos

COLONIA MAGISTERIAL

SEXO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Hombre 45 45.0 45.0 45.0

Mujer 55 55.0 55.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

ESTUDIOS
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Primaria 11 11.0 11.0 11.0

Secundaria 29 29.0 29.0 40.0

Bachillerato 38 38.0 38.0 78.0

Licenciatura 19 19.0 19.0 97.0

Maestria 3 3.0 3.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

TRABAJO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Labores del Hogar 48 48.0 48.0 48.0

Empleado de Gobierno 41 41.0 41.0 89.0

Trabajo Informal 2 2.0 2.0 91.0

Educacion 7 7.0 7.0 98.0

Transporte 2 2.0 2.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

TIEMPO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid  Menos de un afio 4 4.0 4.0 4.0

De 1 a5 afios 22 22.0 22.0 26.0

De 5 a 10 afios 55 55.0 55.0 81.0

Mas de 10 afios 19 19.0 19.0 100.0

Total 100 100.0 100.0
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DENSIDAD

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 84 84.0 84.0 84.0
No 16 16.0 16.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RELACION
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 81 81.0 81.0 81.0
No 19 19.0 19.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RAZONES
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid No se esterilizan 64 64.0 64.0 64.0
Riegan la basura 18 18.0 18.0 82.0
Existen duefios
irresponsables 9 9.0 9.0 91.0
Sus heces fecales
contaminan 6 6.0 6.0 97.0
No existen graves
problemas 3 3.0 3.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
PROLIFER
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Algo normal 5 5.0 5.0 5.0
Algo detestable 42 42.0 42.0 47.0
Grave para la salud 53 53.0 53.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
AUTORIDA
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 18 18.0 18.0 18.0
No 71 71.0 71.0 89.0
A veces hacen 11 11.0 11.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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INVOLUCR

Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Autoridades municipales 20 20.0 20.0 20.0
Autoridades estatales 21 21.0 21.0 41.0
Autoridades de
Seguridad Publica 25 25.0 25.0 66.0
Autoridades de salud 33 33.0 33.0 99.0
Otras 1 1.0 1.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RESPONSA
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid La Ciudadania 14 14.0 14.0 14.0
Al gobierno 28 28.0 28.0 42.0
Es una r.esponsabmdad 58 58.0 58.0 100.0
compartida
Total 100 100.0 100.0
ACCIONES
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid progrmas de educacion 13 13.0 13.0 13.0
Programas de salud 31 31.0 31.0 44.0
Participacion conjunta
entre Autoridades y 29 29.0 29.0 73.0
Ciudadania
Apll(N:acmn de Multas a los 27 270 270 1000
duefios de las mascotas
Total 100 100.0 100.0
Pie Chart
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Mujer

55/55%

Maestria

3/3%

SEXO

Hombre

45/ 45%

ESTUDIOS

Primaria

Licenciatura

19/19%

Bachillerato

38/38%

11/11%

Secundaria

29/29%
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TRABAJO

Transporte

212%

Educacién

717%

Trabajo Informal

212%

Labores del Hogar

48 /48%

Empleado de Gobierno

41/ 41%
TIEMPO
Menos de un afio
Mas de 10 afios 4] 4%
19/19%

De 1 a5 afos

22122%

De 5 a 10 afos

55/55%
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DENSIDAD

No
16/16%
Si
84 /84%
RELACION
No
19/19%
Si
81/81%

62



RAZONES

No existen graves pr

3/3%

Sus heces fecales co

6/6%

Existen duefios irres

9/ 9%

Riegan la basura

18/18% No se esterilizan

64 /64%

PROLIFER

Algo normal

5/5%

L

Algo detestable

42142%

Grave para la salug

53/53%
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AUTORIDA

A veces hacen

Si

11/11%

18/18%
No
71/71%

INVOLUCR

Otras
1/1% Autoridades municipa

20/20%

Autoridades de salud

33/33%

toridades estatale

21/21%

Autoridades de Segur
25/25%




RESPONSA

La Ciudadania

14/ 14%

Al gobiemo

Es una responsabi 28/28%

58 /58%

ACCIONES

progrmas de educacié

13/13%

Aplicacién de Multas

27127%

rogramas de salud

31/31%

Participacién conjun

29/29%
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COLONIA DEL BOSQUE

SEXO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Hombre 47 47.0 47.0 47.0
Mujer 53 53.0 53.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
ESTUDIOS
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Primaria 15 15.0 15.0 15.0
Secundaria 37 37.0 37.0 52.0
Bachillerato 38 38.0 38.0 90.0
Licenciatura 10 10.0 10.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
TRABAJO
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Labores del Hogar 36 36.0 36.0 36.0
Empleado de Gobierno 33 33.0 33.0 69.0
Trabajo Informal 15 15.0 15.0 84.0
Comercio 5 5.0 5.0 89.0
Educacion 2 2.0 2.0 91.0
Transporte 9 9.0 9.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
TIEMPO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid De 1ab5 afios 31 31.0 31.0 31.0
De 5 a 10 afios 69 69.0 69.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
DENSIDAD
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 79 79.0 79.0 79.0
No 21 21.0 21.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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RELACION

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 68 68.0 68.0 68.0
No 32 32.0 32.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RAZONES
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid No se esterilizan 36 36.0 36.0 36.0
Riegan la basura 20 20.0 20.0 56.0
Existen duefios
iresponsables 37 370 37.0 93.0
Sus hec_:es fecales 7 70 70 100.0
contaminan
Total 100 100.0 100.0
PROLIFER
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Algo detestable 30 30.0 30.0 30.0
Grave parala salud 70 70.0 70.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
AUTORIDA
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 32 32.0 32.0 32.0
No 45 45.0 45.0 77.0
A veces hacen 23 23.0 23.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
INVOLUCR
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Autoridades municipales 34 34.0 34.0 34.0
Autoridades estatales 25 25.0 25.0 59.0
Autoridades de
Seguridad Publica 20 20.0 20.0 790
Autoridades de salud 20 20.0 20.0 99.0
Otras 1 1.0 1.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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RESPONSA

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid La Ciudadania 32 32.0 32.0 32.0
Al gobierno 49 49.0 49.0 81.0
Es una responsabilidad
compartida 19 19.0 19.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
ACCIONES
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid progrmas de educacion 13 13.0 13.0 13.0
Programas de salud 34 34.0 34.0 47.0
Participacion conjunta
entre Autoridades y 25 25.0 25.0 72.0
Ciudadania
Aplicacién de Multas a los
duefios de las mascotas 28 28.0 28.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Pie Chart
SEXO
Hombre
47 1 47%
Mujer

53/53%
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ESTUDIOS

Licenciatura

Primaria
10/10% 15/ 15%
Bachillerato
38/38%
Secundaria
37/37%
TRABAJO
Transporte
9/9%
Educacion
2/2%
Comercio
5/5% Labores del Hogar

. 36/36%
Trabajo Informal

15/15%

Empleado de Gobierno

33/33%
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De 5a 10 ai
69 /69%

No

21/21%

TIEMPO

DENSIDAD

De 1 a5 afios

31/31%

Si
79/79%
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RELACION

No
32/32%

Si
68 /68%

RAZONES

Sus heces fecales co

717%

No se esterilizan

36/36%

Existen duefios irre,

37/37%

Riegan la basura

20/20%
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PROLIFER

Algo detestable
30/30%

Grave para |

70/70%

AUTORIDA

A veces hacen

23/23% Si
32/32%

No

45/ 45%
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INVOLUCR

Otras

1/1%

Autoridades de salud

20/20%

Autoridades municipa

34/34%

Autoridades de Sed

20/20%

Autoridades estatale

25/25%

RESPONSA

Es una responsabilid

19/19%
La Ciudadania
32/32%
Al gobiemo
49/ 49%
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Aplicacién de Multas

28/28%

Participacién conjun

25/25%

COLONIA EMANCIPACION

SEXO

Hombre
Mujer
Total

ESTUDIOS

Primaria
Secundaria
Bachillerato

Licenciatura

Maestria
Total

TRABAJO

Labores del Hogar
Empleado de Gobierno
Trabajo Informal

Comercio
Educacion
Total

TIEMPO

ACCIONES

progrmas de educacio

Frequency
60
40
100

Frequency
11
36
43
9
1
100

Frequency
35
28
17
16
4
100

Frequency

rogramas de salud

Percent
60.0
40.0

100.0

Percent
11.0
36.0
43.0

9.0
1.0
100.0

Percent
35.0
28.0
17.0
16.0

4.0
100.0

Percent
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Menos de un afio
De 1 a 5 afios
De 5 a 10 afios
Mas de 10 afios
Total

DENSIDAD
Si

No
Total

RELACION
Si

No
Total

RAZONES

No se esterilizan
Riegan la basura

Existen duefios irresponsables
Sus heces fecales contaminan
No existen graves problemas

Total

PROLIFER

Algo normal
Algo detestable
Grave para la salud

Total

AUTORIDA

Si
No
A veces hacen
Total

INVOLUCR

Autoridades municipales
Autoridades estatales
Autoridades de Seguridad
Publica
Autoridades de salud
Otras
Total

RESPONSA

La Ciudadania
Al gobierno

26

57

10
100

Frequency
87
13
100

Frequency
77
23
100

Frequency
58
14
19
7
2
100

Frequency
32
34
34

Frequency
7
48
45
100

Frequency
20
24
17

36
3
100

Frequency
17
32

100

7.0
26.0
57.0
10.0

100.0

Percent
87.0
13.0

100.0

Percent
77.0
23.0

100.0

Percent
58.0
14.0
19.0

7.0
2.0
100.0

Percent
32.0
34.0
34.0
100.0

Percent
7.0
48.0
45.0
100.0

Percent
20.0
24.0
17.0

36.0
3.0
100.0

Percent
17.0
32.0
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Es una responsabilidad 51 51.0

compartida
Total 100 100.0
ACCIONES
Frequency Percent
progrmas de educacion 24 24.0
Programas de salud 30 30.0
Participacion conjunta entre 27 27.0
Autoridades y Ciudadania
Aplicacion de Multas a los 19 19.0

duefios de las mascotas
Total 100 100.0



SEXO

Mujer

40/ 40%

Hombre
60/ 60%
Maestria
1/1%
Licenciatu Primaria
9/9% 11/11%
Secundaria
Bachillerato
36/ 36%
43/ 43%
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TRABAJO

Educacion

4/4%

Comercio

16/ 16%
Labores del Hogar

35/35%

Trabajo Informal

17717%

Empleado de Gobierno
28128%
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Mas de 10 afios

TIEMPO

Menos de un afio

10/ 10% 71 7%
De 1 a5 afios
26/ 26%
De 5 a 10 afios
57 1/57%
DENSIDAD
No
13/ 13%
Si

87/87%




RELACION

No
23/23%

Si
77177%

RAZONES

No existen graves pr
212%
Sus heces

717%

Existen duefios irres

19/ 19%

No se esterilizan

58 / 58%

Riegan la basura

14/ 14%
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PROLIFERACION

Grave para la salud

34/34%

Algo normal

32/32%

Algo detestable

34/ 34%
AUTORIDAD
A veces hacen
45 | 45% Si
71 7%
No
48 | 48%
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INVOLUCRAR

Otras

3/3% Autoridades municipa

20/20%

Autoridades de salud

36 /36%

utoridades estatale

24 124%

Autoridades de Segur

17/ 17%

RESPONSABLES

La Ciudadania

17/117%

Es una respo
Al gobierno

32/32%

51




ACCIONES

Aplicacién de Multas
progrmas de educacio

19/ 19%

24 [ 24%

Participacion conju

27127%

Programas de salud

30/ 30%
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COLONIA MAYA REAL

SEXO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Hombre 52 52.0 52.0 52.0
Mujer 48 48.0 48.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
ESTUDIOS
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Primaria 2 2.0 2.0 2.0
Secundaria 18 18.0 18.0 20.0
Bachillerato 48 48.0 48.0 68.0
Licenciatura 29 29.0 29.0 97.0
Maestria 3 3.0 3.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
TRABAJO
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Labores del Hogar 27 27.0 27.0 27.0
Empleado de Gobierno 60 60.0 60.0 87.0
Trabajo Informal 5 5.0 5.0 92.0
Comercio 2 2.0 2.0 94.0
Educacion 5 5.0 5.0 99.0
Transporte 1 1.0 1.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
TIEMPO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Menos de un afio 10 10.0 10.0 10.0
De 1 a5 afios 35 35.0 35.0 45.0
De 5 a 10 afios 49 49.0 49.0 94.0
Mas de 10 afios 6 6.0 6.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
DENSIDAD
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 73 73.0 73.0 73.0
No 27 27.0 27.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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RELACION

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Si 74 74.0 74.0 74.0
No 26 26.0 26.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RAZONES
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  No se esterilizan 49 49.0 49.0 49.0
Riegan la basura 32 32.0 32.0 81.0
Existen duefios 17 17.0 17.0 98.0
irresponsables
Sus he(_:es fecales 5 20 20 100.0
contaminan
Total 100 100.0 100.0
PROLIFER
Cumulative
Frequency [ Percent | Valid Percent Percent
Valid  Algo normal 4 4.0 4.0 4.0
Algo detestable 31 31.0 31.0 35.0
Grave para la salud 65 65.0 65.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
AUTORIDA
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid No 54 54.0 54.0 54.0
A veces hacen 46 46.0 46.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
INVOLUCR
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid  Autoridades municipales 42 42.0 42.0 42.0
Autoridades estatales 3 3.0 3.0 45.0
Autoridades de
Seguridad Publica ! 7.0 7.0 52.0
Autoridades de salud 48 48.0 48.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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RESPONSA

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid La Ciudadania 14 14.0 14.0 14.0
Al gobierno 27 27.0 27.0 41.0
Es una responsabilidad
compartida 59 59.0 59.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

ACCIONES
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid progrmas de educacion 15 15.0 15.0 15.0
Programas de salud 36 36.0 36.0 51.0
Participacion conjunta
entre Autoridades y 32 32.0 32.0 83.0
Ciudadania
Aplicacién de Multas a los
duefios de las mascotas 17 17.0 17.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Pie Chart
SEXO
Mujer
48 / 48%
)
Hombre
52 /52%
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ESTUDIOS

Maestria

3/3%

Licenciatura

29/29%

Primaria

212%

Secundaria

18/18%

Bachillerato

481 48%

TRABAJO

Transporte

1/1%

Educacion

5/5%

Comercio

212%

Trabajo Informal

5/5%

Empleado de Gobierno

60 /60%

Labores del Hogar

27127%
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TIEMPO

Mas de 10 afios Menos de un afio

6 /6% 10/10%

De 1 a5 afios

35/35%

De 5 a 10 afios

49/49%

DENSIDAD

No
27127%

Si
73173%
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RELACION

No
26/26%

Si
74174%

RAZONES

Sus heces fecales co

2/2%

Existen duefos irres

17/17%

No se esterilizan

49/49%

Riegan la basura

32/32%
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PROLIFER

Algo normal

414%

Algo detestable

31/31%
Grave para la salud
65/65%
AUTORIDA
A veces hacen
46 / 46%
No
54 /54%
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Autoridades de salud

48/ 48%

Es una responsabi

59/59%

INVOLUCR

Autoridades municipa

421 42%

Autoridades estatale

3/3%

Autoridades de Segur
717%

RESPONSA

La Ciudadania

14/14%

Al gobiemo
27127%
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ACCIONES

Aplicacién de Multas progrmas de educacio

17/17% 15/15%

Participacion conju Programas de salud

32/32% 36/36%
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